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VORWORT

n Grußwort des Oberbürgermeisters

Liebe Leser*innen,

ich freue mich, Ihnen die nunmehr 6. überarbeitete
Neuauflage des „Wegweisers für Senior*innen und
Menschen mit Behinderungen“ präsentieren zu 
können. Als lebenswerte Stadt für alle Generationen
verfügt die Landeshauptstadt Magdeburg über ein
breitgefächertes Beratungs-, Informations- und Hilfs-
angebot. 

Bei Pflegebedürftigkeit oder bei Behinderung sehen
sich Betroffene, deren Familien bzw. Personen aus dem
näheren sozialen Umfeld oftmals vor große Herausfor-
derungen gestellt. Dabei ist zunächst der Bedarf an
Orientierung durch Information und Beratung sehr
groß. Menschen jeden Alters können betroffen sein,
ebenso wie die Gründe für Hilfe und Unterstützung
vielfältiger nicht sein können. Vieles muss dann neu
geregelt und organisiert werden, ob die häusliche
Pflege bei Krankheit oder die Neuorganisation und Be-
wältigung des Alltags aufgrund von plötzlichen Verän-
derungen der persönlichen Lebensumstände. In
Magdeburg finden Hilfesuchende und deren Angehö-
rige ein dichtes Netz von Angeboten und Ansprechpart-
ner*innen, die Betroffenen in dieser Situation beratend
und begleitend zur Seite stehen können.

Aber auch generelle Fragen rund ums Älterwerden, die
oftmals auch eng verbunden sind mit finanziellen As-
pekten und dem Wunsch nach einer aktiven Gestaltung
der neuen Lebensphase, werden in dieser Broschüre
aufgegriffen.  

Mit einem Überblick über die bestehenden Angebote in
Magdeburg soll Ihnen der Wegweiser Orientierungshilfe
bei der Lebensplanung und zugleich Ratgeber bei der
Alltagsbewältigung trotz Einschränkungen sein. Das 
Angebotsspektrum reicht von reinen Informations- und
Beratungsangeboten im Wohnumfeld, Möglichkeiten
zur Begegnung, Serviceangeboten in der eigenen Häus-
lichkeit bis hin zu stationären Versorgungsangeboten
bei Pflegebedürftigkeit. Die Publikation stellt darüber
hinaus Möglichkeiten der Begegnung und der individu-
ellen Freizeitgestaltung auch bei Einschränkungen vor.

Ich danke allen, die zur Finanzierung des neuen Weg-
weisers für Senior*innen und Menschen mit Behinde-
rungen beigetragen haben, und wünsche der
Neuauflage eine breite Resonanz.

Dr. Lutz Trümper
Oberbürgermeister

Oberbürgermeister Dr. Lutz Trümper, © Viktoria Kühne
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HÄUSLICHE KRANKENPFLEGE/HAUSNOTRUF/MED. VERSORGUNG/CAFE

Telefon 0391 7331330 · Telefax 0391 7333309
E-Mail: info@hausnotruf-zentrale.de
www.hausnotruf-zentrale.de

Q24-Stunden-Servicetelefon
0391 7331330
Abrechnung mit allen Pflegekassen und privat

Gesellschaft für Hausnotruf mbH 
Sachsen-Anhalt
Maxim-Gorki-Straße 14 · 39108 Magdeburg

SELBSTÄNDIG
JEDOCH nicht allein!

Dr. med. Elayan
Facharzt für Radiologie

Dr. med. Ammari
Facharzt für Nuklearmedizin 
und Diagnostische Radiologie

Dr. med. Hundeshagen
Fachärztin für Nuklearmedizin

Dr. med. Heinrichs
Facharzt für Diagnostische 
Radiologie/Kinderradiologie

Dr. med. Effenberger
Facharzt für Diagnostische 
Radiologie

Dr. med. Zirke
Fachärztin für Radiologische Diagnostik

Dr. med. Sonnenberg
Fachärztin für Radiologie

Zertifiziert nach DIN ISO 9001:2008

Anmeldung                                                0391 53577-60
Röntgen                                                      0391 53577-60
Röntgen-Tiefen-Schmerztherapie            0391 53577-78
Mammographie, Sonographie                  0391 53577-670
CT (Computertomographie)                     0391 53577-75
MRT (Kernspintomographie)                    0391 53577-70
NUK (Szintigraphie)                                   0391 53577-80
Telefax                                                        0391 53577-69

Ulrichplatz 2 – 39104 Magdeburg
www.radiologie-ulrichshaus.de

geschmackvoll heiraten und genießen

Leiterstraße 3
39104 Magdeburg

Telefon 0391 5355987

www.kaffeehaus-koehler.de

Auszeichnung des Feinschmeckers 2018:
Unser Café gehört zu den besten in Deutschland.

HOWIS-HKP
HÄUSLICHE KRANKENPFLEGE

G
b

R

Pflegen – Betreuen – Beraten

 www.howis-hkp.de
 info@howis-hkp.de

Büro
( 0391 28887062

Mobil
 0171 7863521

 Dr.-Grosz-Straße 1
      39126 Magdeburg

http://www.radiologie-ulrichshaus.de
http://www.radiologie-ulrichshaus.de
https://www.kaffeehaus-koehler.de
https://www.kaffeehaus-koehler.de
https://www.howis-hkp.de
https://www.howis-hkp.de
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WOHNEN IM ALTER

Die MWG-Familie ist für Sie da

Die MWG-Wohnungsgenossenschaft eG Magdeburg wurde 1954 gegrün-
det. Seitdem sorgt sie für eine lebendige Nachbarschaft. Neben dem 
barrierearmen Wohnraum für Ältere kombiniert das „Servicewohnen“-
Modell eigenständiges Wohnen mit Service und Gemeinschaft vor 
Ort. Mehrere Objekte mit hervorragender Infrastruktur werden von 
erfahrenen Partnern betreut und bieten den Mietern einen besonderen
Mehrwert mit vielfältigen Dienstleistungsangeboten, welche auch die
häusliche Krankenpflege beinhalten kann.

Der gemeinschaftliche Gedanke und eine lebendige Nachbarschaft spielen
eine ganz besondere Rolle. Das zeigt die MWG sowohl mit ihrer erwei-
terten Mitgliederbetreuung, die sich um die sozialen Belange kümmert,
als auch mit dem 2010 gegründeten MWG-Nachbarschaftsverein e. V.

Durch den MWG-Nachbarschaftsverein e. V. mit seinen rund 400 Mit-
gliedern und vier MWG-Nachbarschaftstreffs in Nord, Mitte, Süd und
West werden vielfältige Angebote für Jung und Alt gestaltet. Engagierte
Menschen vereinen Generationen, bringen Menschen zusammen und
bieten Möglichkeiten der Freizeitgestaltung. Spielenachmittage, Krea-
tivkurse und Kochangebote gehören genauso dazu, wie Ausflüge,
Vorträge und Smartphone-Anwendungstipps. 

Jeder, der Interesse hat oder sich mit neuen Ideen freiwillig engagieren
möchte, ist bei uns herzlich willkommen. 

Rufen Sie uns einfach an unter der Telefonnummer 0391 5698555 oder
informieren Sie sich auf unserer Internetseite: www.MWG-Nachbarn.de.

© Wavebreak Media Ltd / 123rf.com
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APOTHEKEN/FREIZEIT/REISEN

Kosmos-Promenade 6 · 39118 Magdeburg · E-Mail: info@herz-apo-md.de · Öffnungszeiten: Montag – Freitag 8 – 18 Uhr, Samstag 8 – 12 Uhr

Wir sortieren Ihre Medikamente! 
Komfort und Sicherheit für Ihren Alltag mit unserem Verblisterungsservice

NEU: Verblisterung von Medikamenten für Ihren privaten Haushalt.

Sie haben Fragen? Rufen Sie uns an. Telefon 0391 6116113

Wir helfen gern. Kompetent, zuverlässig und schnell.

Gabriele Aydogan – Apothekerin mit Herz

Wir holen Sie ab aus Sachsen,
Sachsen-Anhalt, Thüringen, Bran-
denburg, Berlin und den östlichen
Teilen Niedersachsens.

Kataloganforderung telefonisch  

unter 0391 4089249 www.senioren-individual-reisen.de

l individuelle Abholung von zu Haus

l von der Ostsee bis Bayern, von
Brandenburg bis ins Sauerland 
und Tschechien – Wir haben auch
ein Reiseziel für Sie!

l Erholungs-, Gesundheits-, 
Single- und Last-Minute-Reisen

l auch für Gäste mit Rollator, 
Rollstuhl, Hund oder anderen 
Wünschen

Alle Reisen inklusive Hol- und Bringservice

mit modernen Kleinbussen ab der Wohnungstür!

Arzneimittel und fachkundiger Rat rund um die Uhr
- Apothekennotdienste für Ihre Stadt im Internet unter www.apotheken.de
oder per Telefon überall in Deutschland kostenfrei* unter Tel. 0800-2282280.

APOTHEKEN
HOTLINE 0800 0022833*

* Für alle Anrufe, nicht nur aus dem deutschen Festnetz, sondern auch vom Mobiltelefon, für die
Weiterleitung zur gewünschten Apotheke entstehen keine weiteren Kosten.

http://www.herz-apotheke-magdeburg.de
http://www.herz-apotheke-magdeburg.de
http://www.senioren-individual-reisen.de
http://www.senioren-individual-reisen.de
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INSERENTENVERZEICHNIS

Ambulanter Pflegedienst/Häusliche Krankenpflege/
Tages- und Nachtpflege                                               
Die Johanniter
Regionalverband Magdeburg/Börde/Harz                  U
Wohnen und Pflegen Magdeburg
gemeinnützige GmbH                                                U
HOWIS-HKP GbR Häusliche Krankenpflege               S. 2
Pflegedienst Lebenszeit                                        S. 15
VdB-Stadtverband Magdeburg e. V.                       S. 15
Hauskrankenpflege CHRISTIANA GmbH                  S. 80
Amb. Krankenpflege und Seniorenbetreuung
Susanne Klempert                                                S. 96
Caritas Sozialstation Magdeburg                            S. 96
Kieztreff Tagespflege Stadtfeld GmbH                  S. 108
Pfeiffersche Stiftungen                                        S. 120
                                                                                   
Apotheken                                                                   
Die Herz Apotheke Reform                                      S. 8
Nordpark Apotheke                                              S. 96
Sudenburger Apotheke                                         S. 96
                                                                                   
Bestatter                                                                      
Abendfriede Bestattungen                                  S. 118
Bestattungshaus Elbe                                          S. 118
Erstes Magdeburger Bestattungshaus                  S. 118
Helmut Schmidt Bestattungen                             S. 118
Solor-Bestattungen GbR                                      S. 118
Aue Bestattungen GmbH                                     S. 119
                                                                                   
Café/Restaurant                                                          
Kaffeehaus Köhler GmbH Konditorei - Confiserie      S. 2
Restaurant „Ratsstuben“ & Rathaus-Café               S. 10
                                                                                   
Dienstleistungen                                                          
Malteser Hilfsdienst e. V.                                 S. 10/80
MDCC Magdeburg-City-Com GmbH                        S. 73
Lebensweise Magdeburg UG                                 S. 76

Einkaufen in Magdeburg                                             
Allee-Center Magdeburg                                            U
FLORAPARK Magdeburg                                         S. 62
Radio Montag                                                       S. 67
                                                                                   
Ergotherapie                                                                
TherGo Ergotherapie,
Heilpädagogik & Handtherapie                         U/S. 45
                                                                                   
Fahrdienst                                                                    
VdB-Stadtverband Magdeburg e.V.                        S. 15
                                                                                   
Freizeit/Reisen/Sport/Reha                                       
VS-Reiseservice GmbH                                                U
Senioren-Individual-Reisen                                     S. 8
Pilates Haus und RehaZentrum                              S. 10
                                                                                   
Hausnotruf/Krankenfahrten                                       
Die Johanniter
Regionalverband Magdeburg/Börde/Harz                  U
Gesellschaft für Hausnotruf mbH Sachsen-Anhalt     S. 2
Lebensweise Magdeburg UG                                 S. 76
                                                                                   
Logopädie                                                                    
Logopädie an der Elbe                                          S. 18
                                                                                   
Medizinische Versorgung                                            
Gemeinschaftspraxis für 
Radiologie und Nuklearmedizin                              S. 2
Pawlow-Ärztehaus GmbH & Co. KG                        S. 45
                                                                                   
Mobil im Alter                                                              
Autohaus Schulze GmbH Peugeot Vertragspartner S. 65
                                                                                   
Orthopädie-Schuhtechnik                                            
Orthopädie-Schuhtechnik OSM Ingo Schulze          S. 96
Schuhmacher Nord GmbH                                     S. 96



10

CAFÉ/SPORT/REHA/SENIORENRESIDENZEN/VEREINE/VERBÄNDE

Pilates Haus und RehaZentrum
Praxis für Ergo- und Physiotherapie

Pechauer Platz 12 b/c 
39114 Magdeburg

Telefon 0391 55991018
E-Mail: info@reha-md.de 

Weitere Angebote:

      • Präventionskurse 
         (Pilates und Rückenschule)
      • Pilates Studio mit Großgeräten
      • Yogakurse
      • Akrobatikkurse
      • Wellnessangebote

Informationen unter www.reha-md.de

–  Hochmoderne Therapieräume
–  Gemütliche Bewohnerzimmer
–  Computerkabinett
–  Wohlfühlangebote wie 
    Friseur und Podologie
–  Café „Unendlichkeit“
–  Pflegeberatung 
–  Ausbildungseinrichtung

Seniorenresidenz 
„Am Eiskellerplatz“
Halberstädter Straße 113 b
39112 Magdeburg
Telefon 0391 611135800
Telefax 0391 611135809
E-Mail: info@habilis.de
www.habilis.de

Ein Zuhause ist mehr als ein 
Dach über dem Kopf.
Ein Zuhause ist mehr als ein 
Dach über dem Kopf.

➜ Soziale Beratung für Tumorpatienten und Angehörige
➜ Psychoonkologische Beratung
➜ Beratung und Unterstützung der Selbsthilfe

im Gebäude der Universitätsfrauenklinik, Gerhart-Hauptmann-Straße 35, 
39108 Magdeburg, Mo. – Do. 09:00 – 15:00 Uhr sowie nach Vereinbarung

0391 6717394
➜ www.magdeburger-krebsliga.de

➜ Ambulante Krebsberatungsstelle 
➜ Landesweite Selbsthilfeorganisation
➜ Selbsthilfegruppen



Restaurant „Ratsstuben“ & Rathaus-Café
                                            Historisches Restaurant seit 1903 mit Blick auf den

Goldenen Reiter, das Rathaus und den Alten Markt.                                               
                                               Hausgebackener Kuchen und Deutsche Küche 
                                               täglich ab 11:00 Uhr

                                               Alter Markt 3, 39104 Magdeburg, Tel. 0391 5611937
                                                 E-Mail: information@rathauscafe-magdeburg.de
5
                                              www.rathauscafe-magdeburg.de

http://www.reha-md.de
http://www.reha-md.de
https://www.vs-habilis.de
https://www.vs-habilis.de
http://www.magdeburger-krebsliga.de/
http://www.magdeburger-krebsliga.de/
https://www.facebook.com/Magdeburger-Krebsliga-eV-500447553818076/?modal=admin_todo_tour
http://www.rathauscafe-magdeburg.de
http://www.rathauscafe-magdeburg.de
https://www.teilhabeberatung.de/beratung/eutb-malteser-hilfsdienst-ev-magdeburg
https://www.teilhabeberatung.de/beratung/eutb-malteser-hilfsdienst-ev-magdeburg
https://www.facebook.com/malteser.san/
https://www.youtube.com/MyMalteser
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INSERENTENVERZEICHNIS/IMPRESSUM

Seniorenresidenzen/Pflegeheime                              
Wohnen und Pflegen Magdeburg
gemeinnützige GmbH                                                U
habilis-gGmbH Seniorenresidenz 
„Am Eiskellerplatz“                                               S. 10
Haus Hoheneck
Seniorenpflegeheim Ebendorf GmbH                   S. 108
Magdeburger Reha- und Pflegegesellschaft mbH 
Mehrgenerationen Pflegezentrum Sudenburg      S. 108
Vitanas Demenz Centrum Am Schleinufer            S. 108
Vitanas Senioren Centrum Elbblick                       S. 108
Pro Seniore Residenz Hansa Park                         S. 112
Senioren-Wohnpark Wolmirstedt                         S. 112
Pfeiffersche Stiftungen                                        S. 120

Vereine/Verbände/Beratungsstellen                         
Die Johanniter
Regionalverband Magdeburg/Börde/Harz                  U
Magdeburger Krebsliga e. V.                                  S. 10
Malteser Hilfsdienst e. V.                                 S. 10/80
Kneipp-Verein Magdeburg e. V.                             S. 52
Stiftung netzwerk leben                                        S. 52
DMB Deutscher Mieterbund -
Mieterverein Magdeburg und Umgebung e. V.       S. 76
VBU Verein Barriereloses Umfeld e. V.                    S. 80
Caritas Sozialstation Magdeburg                            S. 96
Gesellschaft für Prävention im Alter (PIA) e. V.      S. 96
                                                                                   
Wohnen im Alter                                                          
MWG-Wohnungsgenossenschaft e.G. Magdeburg     S. 4
Wohnungsbaugesellschaft Magdeburg mbH          S. 72
Lebensweise Magdeburg UG                                 S. 76
                                                                                   
                                                                                   

n Impressum

Herausgeber: Landeshauptstadt Magdeburg
Sozial- und Wohnungsamt
Abteilung Soziale Arbeit
Wilhelm-Höpfner-Ring 4, 39116 Magdeburg

Gesamtherstellung: ehs-Verlags GmbH
Jahnring 29, 39104 Magdeburg, Tel. 0391 62584-0, Fax -19
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Copyright: Alle erstellten grafischen Arbeiten  incl. der gestalteten
Anzeigen dürfen nur mit vorheriger schriftlicher Ge nehmigung
des Heraus gebers für andere Zwecke jedweder Art benutzt wer-
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größtmög licher Sorgfalt zusammengestellt, jedoch ohne Gewähr.
6. Auflage, Stand: 11/2020

Die interaktive Broschüre enthält sogenannte „externe Links“
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Dieses Produkt finden Sie online unter: 
https://www.regionalinfo.de/Senioren_MD_2021-22
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RUFNUMMERN · WEITERFÜHRENDE INFORMATIONEN · PIKTOGRAMMERKLÄRUNG

n Wichtige Rufnummern

Polizei-Notruf                                                         110
Feuerwehr/Notarzt*Notärztin                                 112
Auskunft über den einheitlichen Behördenruf         115
Ärztlicher Bereitschaftsdienst der 
Kassenärztlichen Vereinigung:                          116 117
Telefonseelsorge      evangelisch          0800 111 01 11

katholisch             0800 111 02 22
Städtische Werke – Kundendienst 
(Mo. – Fr. 8 – 18 Uhr)                            0800 079 67 96
Notfallnummern SWM 
(24-Std. erreichbar) Strom                   0391 587 21 21

Erdgas                  0391 587 24 24
Wasser/Abwasser  0391 587 22 44
Wärme                  0391 587 27 27

Apotheken-Notdienstfinder 
(Festnetz kostenfrei)                            0800 002 28 33
Auskunft Telekom                                              118 33

n Weiterführende Informationen

Die Stadtverwaltung Magdeburg informiert ihre Ein-
wohner*innen unter anderem mit städtischen Publika-
tionen über eine Vielzahl von Themenbereichen. Zu
den Publikationen der jüngsten Vergangenheit gehören
zum Beispiel: 
•  Familienwegweiser 
•  Gesundheitswegweiser Magdeburg 2020
•  Wegweiser Psychiatrie-Sucht Gerontopsychiatrie
•  Magdeburg Kompass
•  Friedhofswegweiser Magdeburg

n Erklärung der Piktogramme

Zugänglich für Rollstuhlfahrer*innen,
Eingänge ebenerdig, bis 6 % Steigung,
Türbreite mindestens 90 cm

Eingeschränkt zugänglich für Rollstuhl-
fahrer*innen, Zugang möglich mit Hilfe; max. 1
Stufe zum Eingang, Türbreite mindestens 90 cm

Zugänglich für Gehbehinderte,
bis zu 5 Stufen zum Eingang, Handlauf

Aufzug für Rollstuhlfahrer*innen geeignet,
Bedienhöhe tiefer als 115 cm,
Fahrstuhltür mindestens 90 cm breit

Rufanlage bzw. Klingel von Rollstuhl-
fahrer*innen erreichbar

Behindertengerechte Parkplätze

Behindertengerechte Toiletten
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n Wichtige Ansprechpartner*innen

Landeshauptstadt Magdeburg 
Bürgerberatung/Beschwerdemanagement

Die Bürgerberatung ist ein Service der Stadtverwaltung
Magdeburg im Alten Rathaus für Magdeburger*innen
und Besucher*innen. Die Bürgerberatung nimmt sich
Ihrer Fragen und Sorgen, Hinweise und Beschwerden
an und leitet diese – sofern keine sofortige Klärung
möglich ist – an die zuständigen Fachämter weiter.
Gern hilft sie Ratsuchenden bei den unterschiedlichs-
ten Problemen, zeigt Lösungswege auf und vermittelt
Kontakte und Termine innerhalb der Stadtverwaltung,
aber auch zu anderen Institutionen, Einrichtungen, Or-
ganisationen, Vereinen und freien Trägern. Termine für
die Bürgersprechstunde des Oberbürgermeisters erhal-
ten Sie ebenfalls hier. Die Bürgerberatung führt keine
Rechtsberatung durch.

Büro des Oberbürgermeisters
Alter Markt 6
Tel. 0391 540-2510
E-Mail: info@magdeburg.de
Internet: www.magdeburg.de

Sprechzeiten: 
Dienstag: 09:00 – 12:00 Uhr 

Behindertenbeauftragte

Die Behindertenbeauftragte berät und unterstützt die
Stadtverwaltung in allen Fragen, die die Belange und
Bedürfnisse von Menschen mit Behinderungen betref-
fen. Sie ist Ansprechpartnerin für Menschen mit Behin-
derungen, deren Angehörige sowie für Verbände,
Vereine und Selbsthilfegruppen im Behindertenbereich.
Sie vertritt die Interessen der Menschen mit Behinde-
rungen gegenüber den politischen Gremien. Die Behin-
dertenbeauftragte koordiniert die Arbeit der AG
„Menschen mit Behinderungen“. Sie ist um die Verbes-
serung der Barrierefreiheit in der Stadt sowie den Er-
halt einer verlässlichen sozialen Infrastruktur bemüht. 
Jährlich berichtet sie dem Oberbürgermeister und dem
Stadtrat über die Lage der Menschen mit Behinderun-
gen und ihre Tätigkeit.

Ansprechpartnerin: Frau Pasewald
Altes Rathaus 
Zimmer 43
39090 Magdeburg
Tel. 0391 540-2342 
Fax 0391 540-2491
E-Mail: behindert@magdeburg.de
Internet: www.magdeburg.de

Sprechzeiten:
nach Vereinbarung
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Seniorenbeirat/Seniorenbeauftragter

Der Seniorenbeirat ist ein vom Stadtrat berufenes Gre-
mium der Landeshauptstadt Magdeburg. Er vertritt die
Interessen der älteren Einwohner*innen unabhängig,
parteipolitisch neutral, konfessionell ungebunden und
ehrenamtlich. Der Seniorenbeirat besteht aus 13 beru-
fenen älteren Einwohner*innen sowie aus entsandten
Mitgliedern der Stadtratsfraktionen. Der Beirat tagt
grundsätzlich öffentlich und bietet wöchentliche
Sprechstunden an.

Vorsitzender/Seniorenbeauftragter: Herr Bartels
Altes Rathaus, Zimmer 45, 39090 Magdeburg
Tel. 0391 540-2383, Fax 0391 540-2786
E-Mail: seniorenbeirat@soz.magdeburg.de
Internet: www.magdeburg.de

Sprechzeit im Büro des Beirates: 
Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr und nach Vereinbarung

Telefonische Sprechstunde: 
Dienstag: 16:00 – 18:00 Uhr unter 0151 47 58 71 22

Koordinierungsstelle für die Belange älterer
Menschen

In der Koordinierungsstelle laufen die Geschäftsführung
des Seniorenbeirates sowie der übergreifenden Ar-
beitsgruppe für die Belange älterer Menschen zusam-
men. Weiterhin erfolgt von dort die Koordinierung des
Netzwerks „Gute Pflege“ Magdeburg.

Ansprechpartnerin: Frau Schüler
Landeshauptstadt Magdeburg
Dezernat für Soziales, Jugend und Gesundheit
Georg-Kaiser-Ring 3
39116 Magdeburg
Tel. 0391 540-6686
E-Mail: martina.schueler@stadt.magdeburg.de

Integrationsbeirat/
Integrationsbeauftragter

Der Beirat für Integration und Migration ist ein ehren-
amtliches Gremium der Landeshauptstadt Magdeburg.
Er nimmt unabhängig, parteipolitisch neutral und kon-
fessionell ungebunden die Interessen aller in der Lan-
deshauptstadt Magdeburg lebenden Migrant*innen
wahr und hat u. a. die Aufgabe, das gegenseitige Ver-
ständnis im Zusammenleben von Einheimischen und
Zugewanderten zu stärken und die gleichberechtigte
Teilhabe aller Bevölkerungsgruppen am gesellschaftli-
chen Leben zu fördern. 

Vorsitzender/Integrationsbeauftragter: Herr Blau
Altes Rathaus, Zimmer 44
39090 Magdeburg
Tel. 0391 540-2384, Fax 0391 540-3243
E-Mail: integrationsbeirat@stadt.magdeburg.de
Internet: www.otto-integriert.de
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AMBULANTER PFLEGEDIENST/TAGESPFLEGE/FAHRDIENST

junge Tagespflege mal anders

Unser Motivationsbestreben richtet sich 
an Pflegebedürftige in der Altersstruktur 
zwischen 18 und 60 Jahren, die in der 
eigenen Häuslichkeit leben und tagsüber 
Betreuung, tagesstrukturierte Pflege und 
unterstützende Hilfe benötigen, sei es durch 
eine angeborene Erkrankung oder Beein-
trächtigung, erworbene (Parkinson, Schlag-
anfall, MS) oder nach einem Unfall.

Die Ziele unserer jungen Tagespflege sind primär, die Fehlplatzierung
der jungen Pflegebedürftigen in Alten- und Seniorenheimen (stationär)
zu minimieren und eine Versorgungslücke zu schließen. 
Weiterhin sind wir bestrebt, dadurch Familien und das Sozialumfeld zu
optimieren und die ambulante Versorgung zu unterstützen. 
Zum anderen entlasten wir dadurch das pflegende Umfeld des Pflege-
bedürftigen und schaffen laut Pflegeleitbild eine individuelle Versor-
gungsstruktur zur Erhaltung, Stärkung oder Förderung der Human -
ressourcen und tragen zur Rehabilitierung bei einzelnen
Krankheitsbildern bei.

Unser ambulanter Pflegedienst Lebenszeit betreut Sie gern in Ihrer
Häuslichkeit, geht individuell und einfühlsam auf die Bedürfnisse ein
und steht Ihnen mit Rat und Tat rund um das Thema Pflege zur Ver -
fügung. 
Unsere Pflegekräfte werden regelmäßig weitergebildet, um eine kompe-
tente und qualitativ hochwertige Pflege zu sichern. 
Ebenfalls bieten wir die Pflegeberatung nach §7a an. Unsere Haus -
wirtschafterinnen kaufen für Sie ein und reinigen Ihre Wohnung oder
Haus.

Der Fahrdienst Nordwind bringt Sie überall hin, holt Sie wieder ab und
fährt Sie sicher nach Hause. Unsere Fahrzeuge sind behindertenge-
recht ausgestattet und werden regelmäßig auf Sicherheit überprüft. Für
unsere Fahrgäste ist uns kein Weg zu weit! Ebenfalls sind Begleitperso-
nen, bis zu 5, kein Problem. Wir fahren Sie zu Dialysen, ambulanten
Behandlungen, Ärzten oder auch privat zur Familie, zu Freunden oder
zum Einkaufsbummel.
Die Kosten dafür übernehmen die Krankenkassen, Pflegekassen oder
Sie selbst, preiswert, zuverlässig und kompetent.

Der VdB – Stadtverband Magdeburg e. V. wurde 1990 gegründet. Ziel
war es, Menschen mit Beeinträchtigungen zusammenzuführen und in
Krisensituationen schnelle Hilfe zu gewährleisten.

Der VdB ist gemeinnützig tätig.

Pflegedienst
Lebenszeit

Tel. 0391 2514365

Fax 0391 2514364

Anschrift:

Lübecker Straße 105
39124 Magdeburg

junge Tagespflege
mal anders

Tel. 0163 7949519

Fax 0391 2514364

oder schreiben Sie eine Mail: 

info@vdb-md.de

Fahrdienst
Nordwind

Tel. 0391 2582248

Fax 0391 2514364

Besuchen Sie uns im Netz:

www.vdb-md.de
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n Beratungsangebote der 
Landeshauptstadt Magdeburg

Sozial- und Wohnungsamt

Sie wissen nicht, wie Sie Ihren Lebensunterhalt sicher-
stellen können, woher das Geld für die Miete kommen
soll? Sie erhalten Rente, aber die reicht nicht zum
Leben? Sie befinden sich in einer schwierigen sozialen
oder gesundheitlichen Lage, bei deren Bewältigung Sie
finanzielle und/oder persönliche Hilfe benötigen? Dann
können ggf. Leistungen des Sozial- und Wohnungsam-
tes dabei unterstützend zum Tragen kommen. Nutzen
Sie für Auskünfte und Terminvereinbarungen die tele-
fonische Beratungshotline sowie den persönlichen und
umfassenden Beratungsservice vor Ort. 

Sie erreichen das Sozial- und Wohnungsamt aktuell mit
den Straßenbahnlinien 1 und 10 (Endstelle Kroaten-
weg) und den Buslinien 53, 54, 55, 57, 58 und 61 (Hal-
testelle Braunlager Straße).

Sozial- und Wohnungsamt
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg
Fax 0391 540-3605
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de

n Beratung zu Leistungsangelegenheiten

Über die Beratungshotline:
0391 540-3670 und 0391 540-3671
•  können Termine für die Vorsprachen im Beratungs-
service und den Fachabteilungen vereinbart werden

•  erfolgt die Vermittlung an die jeweiligen Fachabtei-
lungen

•  und können Auskünfte über die aktuellen Bearbei-
tungsstände gegeben bzw. an zuständige Mitarbei-
ter*innen vermittelt werden.

Die Beratungshotline berät unter anderem telefo-
nisch zu folgenden Leistungen:
•  Wohngeld als Miet- und Lastenzuschuss
•  Hilfe zum Lebensunterhalt 
•  Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung 
•  Magdeburg-Pass und 
•  Rundfunkbeitrag-Härtefallprüfung

Sie erreichen die Hotline zu folgenden Zeiten:
Montag: 08:00 – 12:00 und 13:00 – 15:00 Uhr 
Dienstag:  08:00 – 12:00 und 13:00 – 17:30 Uhr 
Mittwoch: 08:00 – 12:00 und 13:00 – 15:00 Uhr 
Donnerstag:  08:00 – 12:00 und 13:00 – 15:00 Uhr 
Freitag:  08:00 – 12:00 Uhr 

Ihr persönlicher Beratungsservice vor Ort
Der Beratungsservice hält für alle hilfesuchenden Bür-
ger*innen der Landeshauptstadt Magdeburg eine qua-
lifizierte sowie umfassende Erstberatung zum
bestehenden Leistungsangebot des Sozial- und Woh-
nungsamtes bereit. Im Rahmen der Erstberatung wer-
den zunächst ihre Leistungsansprüche geprüft. Danach
erhalten Sie die entsprechenden Antragsformulare mit
den dazugehörigen Anlagen und Merkblättern, um
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Ihren Anspruch geltend zu machen. Nach Antragsab-
gabe erfolgt eine zeitnahe Weiterleitung sowie Bear-
beitung der Antragsunterlagen. 

Aktuelle Öffnungszeiten*: 
Montag: 09:00 – 12:00 Uhr
Dienstag: 09:00 – 12:00 und 14:00 – 17:30 Uhr
Mittwoch: geschlossen
Donnerstag: geschlossen
Freitag: 09:00 – 12:00 Uhr

* Bitte beachten Sie eventuelle Änderungen aufgrund
der Einschränkungen durch die Corona-Pandemie.

Der Beratungsservice berät Sie unter anderem zu
folgenden Themen:
•  Hilfe zum Lebensunterhalt 
•  Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung 
•  Wohngeld als Miet- und Lastenzuschuss  
•  Mietschulden 
•  Wohnberechtigungsschein
•  Magdeburg-Pass
•  Rundfunk-Härtefallregelung
•  Hilfe zur Pflege
•  Eingliederungshilfe (allgemein)
•  Allgemeine soziale Beratung

Kontakt zum Beratungsservice (Leistungsbereich 1)
Ansprechpartnerin: Frau Hoffmann
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg
Tel. 0391 540-3447
E-Mail: sophie.hoffmann@soz.magdeburg.de

n Zentrales Informationsbüro Pflege

Bei Eintritt einer Pflegesituation ist der Bedarf an Infor-
mationen groß und die Betroffenen sind mit der Orga-
nisation konkreter Hilfe häufig überfordert. Bei
andauernder, langfristiger Pflegebedürftigkeit findet
die Pflege häufig in einem Spannungsfeld zwischen
aufopfernder Fürsorge und Versorgung der Pflegenden
bei kontinuierlicher Be- und Überlastung statt. Die An-
laufstelle im Sozial- und Wohnungsamt berät zu loka-
len Hilfsangeboten und Unterstützungsmöglichkeiten. 

Landeshauptstadt Magdeburg
Sozial- und Wohnungsamt
Wilhelm-Höpfner-Ring 3
39116 Magdeburg

Pflegeberatung
Tel. 0391 540-2430
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de

Bratung zur Demenz
Tel. 0391 540-3431
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de

Selbsthilfe für Pflegebedürftige und deren Angehörige
Tel. 0391 540-24 31
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de

Hinweis: Beratung rund um das Thema Pflege, Woh-
nen, Alltagshilfen und Demenz erhalten Sie an zahlrei-
chen Stellen in Magdeburg. Welche Anlaufstelle dabei
für Sie die Richtige ist, richtet sich u. a. auch nach den
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Logopädie an der Elbe

Die Praxis „Logopädie an der Elbe“ in Magdeburg behandelt Patienten
aller Altersgruppen, welche mit dem Schlucken, der Stimme, dem 
Sprechen und/oder der Sprache Schwierigkeiten haben. Die staatlich
anerkannte Logopädin Frau Petter arbeitet hauptsächlich mit Kindern,
um deren Spracherwerb zu unterstützen sowie den Lauterwerb zu 
erarbeiten. Dabei zieht sie Inhalte aus der Sensorischen Integration 
und dem Heidelberger Elterntraining heran. Diese sollen die Sprach -
förderung gezielt unterstützen und auch den Eltern Rahmenpunkte
geben, worauf es im Alltag ankommt. Die ausgebildete Logopädin und
Fachtherapeutin für Neurologie und Praxisinhaberin Frau Claudia
Heidrich hat ihren Arbeitsschwerpunkt im neurologischen Bereich. 
Sie kümmert sich überwiegend um Patienten, die einen Schlaganfall 
erlitten haben, von einer fortschreitenden neurologischen Erkrankung
betroffen sind oder mit einer Trachealkanüle versorgt werden. Ziel ist
hier, den Betroffenen das Essen, Trinken und Sprechen zu ermöglichen.
Schluckstörungen und Trachealkanülenmanagment sind dabei Arbeits-
inhalte sowie ein regelmäßiger Austausch mit deren Pflegekräften und
Angehörigen. Fütterstörungen im Säuglings- und Kleinkindalter sowie
kindliche Schluckstörungen sind ebenfalls Frau Heidrichs Arbeitsfeld.
Für die Praxen ist neben der Arbeit mit dem Patienten auch die Eltern-
und Angehörigenarbeit sowie der interdisziplinäre Austausch mit Ärzten,
Therapeuten anderer Berufsgruppen essentiell. 

Frau Heidrich gründete im Juni 2017 die Praxis „Logopädie an der Elbe“
in der Weidenstraße 6 auf dem Werder. Im Oktober 2018 kam die
Zweigstelle in der Brückstraße 5 in Brückfeld hinzu. Besonderheit in der
Brückstraße ist neben den zwei Therapiezimmern noch ein weiterer 
Bewegungsraum, in dem vorranging noch ganzheitlicher gearbeitet
werden kann. Seit Januar verstärkt die Kollegin Frau Bever das Team
bis vorerst Oktober 2020.

Praxis Weidenstraße                          Praxis Brückstraße
Weidenstraße 6                                  Brückstraße 5
39114 Magdeburg                               39114 Magdeburg

Telefon 0391 55991887                        Telefon 0391 83710489
Mobil   0176 77100690                       Mobil   0176 20804534

info@elbe-logopaedie.de                   petter@elbe-logopaedie.de
www.elbe-logopaedie.de                    www.elbe-logopaedie.de

Praxis Weidenstraße             Praxis Brückstraße

Weidenstraße 6                                  Brückstraße 5
39114 Magdeburg                            39114 Magdeburg

Telefon 0391 55991887               Telefon 0391 83710489
Mobil   0176 77100690               Mobil   0176 20804534

info@elbe-logopaedie.de                petter@elbe-logopaedie.de

Mein Leistungssprektrum umfasst:

• Beratung und Behandlung von Fütterstörungen 
im Säuglings- und Kleinkindalter sowie kindliche 
Schluckstörungen

• Behandlung kindlicher Sprach- und Sprechstörungen

• Behandlung bei neurologischen Erkrankungen 
und nach operativen Eingriffen (z. B. Schluck -
störungen, nach Schlaganfall, Demenz, Parkinson)

www.elbe-logopaedie.de

https://www.elbe-logopaedie.de
https://www.elbe-logopaedie.de
https://www.facebook.com/elbelogopaedie/
https://www.bing.com/search?q=Magdeburg+Weidenstr.6&form=ANNTH1&refig=db717f587fcd44fda8cf689a24e5eaf1&sp=-1&pq=magdeburg+weidenstr.6&sc=0-21&qs=n&sk=&cvid=db717f587fcd44fda8cf689a24e5eaf1
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zu klärenden Fragen. Nachstehend finden Sie eine Auf-
zählung, an wen Sie sich wenden können. Die Kontakt-
daten der jeweiligen Ansprechpartner*innen können
Sie der Broschüre entnehmen:

•  Ihre Pflegekasse bzw. die Anlaufstellen der Vernetz-
ten Pflegeberatung

•  Zentrales Informationsbüro Pflege
•  Sozialer Dienst des Sozial- und Wohnungsamtes
•  Alten- und Service-Zentren
•  Pflegedienste und andere Dienstleister*innen
•  Wohnberatungsstellen 

n Soziale Beratung – Sozialer Dienst für Erwachsene 

Die Mitarbeiter*innen des Sozialen Dienstes für Er-
wachsene bieten folgende sozialpädagogischen Einzel-
fallhilfen für Personen ab dem 18. Lebensjahr an: 
•  Sozialpädagogische Begleitung in schwierigen Le-
benssituationen

•  Beratung bei wirtschaftlichen Schwierigkeiten, bei
Schulden, Pflege- und Altersangelegenheiten, Sucht-
verhalten, psychosozialen Problemen (Einsamkeit),
Bedrohung von Wohnungslosigkeit, Betreuungsange-
legenheiten

•  Ggf. Vermittlung an bzw. Einbezug von spezialisierten
Fachdiensten (Schuldnerberatung, Suchtberatung,
Sozialpsychiatrischer Dienst u. a.)

•  Beratung bei Angelegenheiten mit Ämtern, Behör-
den, Gerichten und anderen Institutionen 

•  Hilfe bei Antragstellungen vieler Art (Pflegeversiche-
rung, Hilfe zur Pflege, Grundsicherung, Wohngeld,
GEZ-Befreiung, Zuzahlungsbefreiungen, MD-Pass,
Schwerbehindertenausweis, Rente usw.)

Die Beratung erfolgt kostenlos, vertraulich und ggf.
anonym. Der Soziale Dienst führt auch Hausbesuche
durch, wenn Sie nicht mehr mobil sind.

Sprechzeiten:
Montag: 09:00 – 12:00 Uhr
Dienstag: 09:00 – 12:00 und 14:00 – 17:30 Uhr
Freitag: 09:00 – 12:00 Uhr

Abteilung Soziale Arbeit
Ansprechpartnerin: Frau Jacob  
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de
Tel. 0391 540-2447
Fax 0391 540-3470 

Im Sozialen Dienst für Erwachsene sind die Zuständig-
keiten nach Sozialregionen aufgeteilt.

Region I - Nord
Barleber See, Gewerbegebiet Nord, Großer Silberberg,
Industriehafen, Kannenstieg, Neustädter Feld, Neue
Neustadt, Neustädter See, Rothensee, Sülzegrund

Sitz: Lübecker Straße 32, 39106 Magdeburg
•  Frau Schlegel, Tel. 0391 540-6124
•  Frau Velten, Tel. 0391 540-6126
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Region II - Mitte/West 
Alt Olvenstedt, Alte Neustadt, Altstadt, Berliner 
Chaussee, Brückfeld, Cracau, Diesdorf, Herrenkrug, 
Neu Olvenstedt, Nordwest, Pechau, Prester, Randau-
Calenberge, Stadtfeld West, Werder, Zipkeleben

Sitz: Julius-Bremer-Str. 8 – 10, 39104 Magdeburg
•  Frau Söllner-Bzdok, Tel. 0391 540-2601
•  Frau Thiele, Tel. 0391 540-2615
•  Frau Szymanski-Matthies, Tel. 0391 540-2448
•  Frau Hecht, Tel. 0391 540-3445

Region III - Süd 
Lemsdorf, Ottersleben, Stadtfeld Ost, Sudenburg

Sitz: Wilhelm-Höpfner-Ring 4, 39116 Magdeburg
•  Frau Schulz, Tel. 0391 540-3403
•  Frau Nieber, Tel. 0391 540-3414

Region IV - Südost 
Beyendorf-Sohlen, Beyendorfer Grund, Buckau, Fer-
mersleben, Hopfengarten, Leipziger Straße, Reform,
Salbke, Westerhüsen

Sitz: B.-Brecht-Str. 5, 39120 Magdeburg, (Seiteneing. Kita)
•  Frau Volkmar, Tel. 0391 540-3848
•  Frau Doll, Tel. 0391 540-3847

Offenes Beratungsangebot des Sozial- und Woh-
nungsamtes für Alle 
Das Sozial- und Wohnungsamt Magdeburg bietet über
seinen Sozialen Dienst für Erwachsene ein zusätzliches
und offenes Serviceangebot an. Hier können
Bürger*innen anrufen, wenn es um allgemeine soziale
Fragen geht oder Probleme, die zunächst sortiert wer-
den müssen, um die richtige Hilfe zu finden. Die Mitar-
beiter*innen des Sozialen Dienstes bieten eine
kompetente Erstberatung an, unterstützen bei Anträ-
gen und vermitteln Hilfsangebote und Kontakte.
Besonders ältere, kranke und alleinstehende bzw.
Menschen in besonderen Lebenssituationen sollen so
unterstützt werden, sei es durch die Vermittlung von
Diensten oder durch ein freundliches Gespräch, bei
dem Sorgen und Probleme mitgeteilt werden können. 

Die Hilfe-Hotline
ist Mo. – Do.: 09:00 – 16:00 Uhr und am Fr. von 
09:00 – 12:00 Uhr unter 0391 540-4040 erreichbar.

n Beratung bei Miet- und Energieschulden

Die Mietschuldnerberatung des Sozial- und Wohnungs-
amtes der Landeshauptstadt Magdeburg hilft Ihnen
und berät Sie über Möglichkeiten: 
•  Mietrückstände abzubauen
•  eine drohende Räumungsklage abzuwenden
•  Energieschulden abzubauen, um eine mit Wohnungs-
losigkeit vergleichbare Notlage abzuwenden.

Sollten Sie Hilfen in diesen Situationen benötigen, ste-
hen Ihnen die Mitarbeiter*innen der Mietschuldnerbe-
ratung zu den Sprechzeiten des Sozial- und
Wohnungsamtes zur Verfügung.
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Für die Beratung oder Beantragung der Leistung haben
Sie die Möglichkeit, sich unter www.magdeburg.de on-
line oder über die Beratungshotline einen Termin zu
reservieren. Die Hotline erreichen Sie unter den Ruf-
Nr.: 0391 540-3670 oder 0391 540-3671. (siehe Seite 16)

n Örtliches Teilhabemanagement

Die Teilhabemanagerinnen der Landeshauptstadt Mag-
deburg fördern mithilfe verschiedener Maßnahmen die
gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit Beein-
trächtigungen am gesellschaftlichen Leben. Gemein-
sam wollen sie mit Betroffenen Barrieren erkennen
und abbauen.

Beratung:
• Julia Bencsik - Sozial- und Wohnungsamt 
Tel. 0391 540-6627
E-Mail: teilhaben@stadt.magdeburg.de
•  Nicole Bertram - Jugendamt
Tel. 0391 540-6743
E-Mail: teilhaben@stadt.magdeburg.de 

Auskünfte zum kommunalen Aktions- und 
Maßnahmenplan:
Stabsstelle für Jugendhilfe-, Sozial- und Gesundheits-
planung
•  Vanessa Brandt
Tel. 0391 540-3247
E-Mail: vanessa.brandt@jsgp.magdeburg.de

•  Sascha Ruske
Tel. 0391 540-3229
E-Mail: sascha.ruske@jsgp.magdeburg.de

n Versicherungsamt und Leistungen nach dem 
gesetzlichen Beruflichen Rehabilitationsgesetz

Das Versicherungsamt berät und unterstützt Sie bei
sämtlichen Angelegenheiten der Sozialversicherung.
Der Schwerpunkt der Arbeit des Versicherungsamtes
liegt auf dem Gebiet der gesetzlichen Rentenversiche-
rung. Die Dienstleistungen werden kostenfrei erbracht.
Das Versicherungsamt leistet Hilfe bei der Beantragung
von Altersrenten, Renten wegen verminderter Erwerbs-
fähigkeit, Witwen- oder Witwerrenten und Waisenrenten.
Des Weiteren können Sie Ihre Rentenversicherungskon-
ten klären oder die Überführung von Anwartschaftszei-
ten aus Zusatz- und Sonderversorgungssystemen der
ehemaligen DDR prüfen lassen.
Das Versicherungsamt berät zudem zur Opferrente
(SED-Unrechtsbereinigungsgesetz). Die Klärung mögli-
cher Versorgungsausgleiche und Auskünfte zu Ihren
Rentenbescheiden gehören dazu. 
Weiterhin unterstützt Sie das Versicherungsamt bei der
Prüfung Ihrer Sozialversicherungsunterlagen, fordert für
Sie fehlende Versicherungsnachweise, Zeugnisse und
Urkunden ab und beglaubigt Unterlagen für Renten-
und Sozialversicherungsangelegenheiten. Die notwen-
dige Aufnahme von eidesstattlichen Versicherungen
und Zeugenaussagen bei fehlenden Nachweisen zäh-
len zum Aufgabengebiet. Weitere Informationen erhal-
ten Sie bei der Deutschen Rentenversicherung.

Sozial- und Wohnungsamt
Leistungsbereich Versicherungsamt
Ansprechpartnerin: Frau Dietze
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg
Tel. 0391 540-3626
E-Mail: katy.dietze@soz.magdeburg.de
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Angebote des Gesundheits- und Veterinär-
amtes

Das Gesundheits- und Veterinäramt bietet eine Vielzahl
von Beratungsangeboten und Hilfeleistungen an. Die
Öffnungs- und Sprechzeiten der jeweiligen Stellen kön-
nen unter den angegebenen Rufnummern erfragt wer-
den. Alle Beratungen sind kostenfrei, unterliegen der
Schweigepflicht und werden auf Wunsch anonym
durchgeführt. Gebührenpflicht besteht bei der Ausstel-
lung von Gesundheitszeugnissen und Bescheinigungen
entsprechend der Gebührenordnung der Landeshaupt-
stadt Magdeburg und des Landes Sachsen-Anhalt.

Landeshauptstadt Magdeburg
Gesundheits- und Veterinäramt
Lübecker Str. 32
39124 Magdeburg
E-Mail: gesundheitswesen@ga.magdeburg.de
Anmeldung und Auskunft: 0391 540-6009

n Beratung für chronisch kranke, krebskranke und
behinderte Menschen, Gesundheitsförderung

•  Psychosoziale Beratung und Information zu Behinde-
rung und Krankheit

•  Psychologische Beratung und Lebenshilfe in Konflikt-
und Krisensituationen

•  Familienberatung bei familiären Belastungen durch
Krankheit und Behinderung

•  Auskunft über Möglichkeiten sozialer Hilfen (Schwer-
behinderten-Ausweis, Rehabilitationsmaßnahmen
und Kuren, Hauskrankenpflege, Pflegegeld u. a.)

•  Beantragung des Härtefonds der Deutschen Krebs-
hilfe für Krebskranke

•  Haus- und Krankenhausbesuche nach Absprache
•  Kontaktvermittlung zu anderen Ämtern, Vereinen
und Selbsthilfegruppen

•  Kurse und Einzelberatung zur Raucherentwöhnung,
Gewichtsreduktion und Stressbewältigung (u. a. Au-
togenes Training)

•  Informations- und Präventionsveranstaltungen

Tel. 0391 540-6072, 540-6073, 540-6074, 540-6119

n Sozialpsychiatrischer Dienst

Der Sozialpsychiatrische Dienst wendet sich mit seinem
Angebot an psychisch erkrankte, seelisch und geistig
behinderte Menschen, deren Angehörige oder andere
nahestehende Personen. Im gemeinsamen Gespräch
werden Sie zu Fragen der Alltags- und Krankheitsbe-
wältigung beraten und betreut. Der Sozialpsychiatri-
sche Dienst informiert Sie über weitergehende
Behandlungsmöglichkeiten, vermittelt bei Bedarf Kon-
takte zu anderen sozialen oder medizinischen Einrich-
tungen und berät Sie zu Eingliederungshilfen nach dem
SGB XII.

Bereich Südost
Tel. 0391 540-6080

Bereich Neue Neustadt, Neustädter See, Rothensee,
Neustädter Feld, Kannenstieg 
Tel. 0391 540-6081
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Bereich Stadtfeld, Ottersleben
Tel. 0391 540-6083

Bereich Stadtgebiet Olvenstedt, Sudenburg
Tel. 0391 540-6077

Bereich Cracau, Mitte, Alte Neustadt 
Tel. 0391 540-6078

Familieninformationsbüro

Das Familieninformationsbüro informiert und berät
rund um das Thema Familie und bietet Orientierung zu
den zahlreichen Freizeit-, Beratungs- und Unterstüt-
zungsangeboten der Stadt an. Hinweise und Anregun-
gen in Bezug auf die Familienfreundlichkeit der Stadt
finden hier ebenso Gehör wie Fragen und Sorgen. Per-
sonen jeden Alters können sich ohne Termin mit ihren
Fragen an die Mitarbeiter*innen des Familieninformati-
onsbüros wenden. Diese versuchen für jedes Anliegen
eine Hilfestellung oder die Vermittlung zu einem*r ge-
eigneten Ansprechpartner*in zu bieten. Auch Antrags-
formulare können mitgenommen werden.

Familieninformationsbüro
Dezernat für Soziales, Jugend und Gesundheit
Krügerbrücke 2
39104 Magdeburg
Tel. 0391 59 80 27 00  
Fax 0391 59 80 27 01 
E-Mail: fib@stadt.magdeburg.de 
Internet: www.magdeburg.de/FIB

Bürgerbüros

Die Bürgerbüros sind Ihre Anlaufstellen für vielerlei An-
liegen. Nachstehend finden Sie eine Auswahl von
Dienstleistungen, die Sie dort direkt beantragen kön-
nen oder für die Sie entsprechende Formulare erhalten.

Anträge, die im Bürgerbüro ausgegeben, entgegen-
genommen und bearbeitet werden:
•  Melde- und Lebensbescheinigungen/Haushaltsbe-
scheinigungen 

•  Verlustmeldung/Wiederauffinden von Dokumenten 
•  Antrag auf Führungszeugnis (persönliches Erscheinen
ist notwendig)  

•  An-, Ab- und Ummeldung von Hunden 
•  Antrag auf Müllanmeldung, -abmeldung,-veränderung 

Ausgabe und Entgegennahme von Anträgen (keine
Bearbeitung): 
•  Für Parkberechtigungen für Anwohner*innen- und
Behindertenparkplätze und ihre Verlängerung 

•  Aufstellung von Parkverbotszeichen zu 
Umzugszwecken 

•  Rundfunk- und Fernsehgebührenbefreiung (persönli-
ches Erscheinen ist notwendig) 

•  für Wohnberechtigungsscheine 
•  für Wohngeld 
•  für die Beantragung von Geburts-, Sterbe- und Eheur-
kunden (nur in Magdeburg registrierte Urkunden) 

•  An-, Ab- und Ummeldungen GEZ

Ausgabe von Anträgen (keine Bearbeitung)
•  für Schwerbehindertenausweise 
•  für Kindergeld 
•  SWM An- und Abmeldeformulare 
•  für den Magdeburg-Pass 
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•  für Auskünfte nach dem Stasi-Unterlagengesetz
(ehem. Gauck-Behörde) 

•  Antrag auf Grundsicherungsleistungen 
•  Blindengeldantrag
•  auf Steuerfreistellung (400-Euro-Jobs) 
•  Einkommenssteuererklärungsformulare 

Standorte:
BürgerBüro Mitte, Leiterstraße 2 a
BürgerBüro Nord, Lübecker Straße 32
BürgerBüro West, Bruno-Beye-Ring 50
BürgerBüro Süd (im Börde Park), Salbker Chaussee 67

Kontakt: 
Bitte nutzen Sie zur Terminvereinbarung die Online-Re-
servierung unter www.magdeburg.de (→ Bürgerser-
vice) oder den Behördenruf 115!

n Vorsorge

Jeder Mensch kann durch Unfall, Behinderung oder Er-
krankung kurzfristig oder auf Dauer in die Situation
gelangen, dass eine andere Person für ihn*sie eine
Entscheidung treffen muss. Es ist daher ratsam, sich
beizeiten damit zu beschäftigen, wem im Fall der Fälle
diese wichtige Aufgabe anvertraut werden würde.
Entsprechende Wünsche und Verfügungen können in
einer Vorsorgevollmacht und einer Betreuungsverfü-
gung formuliert werden. Wünsche und Vorstellungen
im medizinischen Bereich können in einer Patienten-
verfügung festgehalten werden. 

Betreuungsbehörde (→ Vorsorgevollmacht
und Betreuungsverfügung)

Für eine*n Volljährige*n kann aufgrund einer psy-
chischen, körperlichen, geistigen oder seelischen Be-
hinderung auf seinen Antrag oder von Amtswegen
durch das Betreuungsgericht ein*e Betreuer*in bestellt
werden, wenn diese*r infolge seiner*ihrer Beeinträch-
tigungen seine*ihre rechtlichen Angelegenheiten ganz
oder teilweise nicht besorgen kann.

Die Mitarbeiter*innen der Betreuungsbehörde leisten
Unterstützung und Beratung in Betreuungsangelegen-
heiten für Betroffene und Betreuer*innen in Zusam-
menarbeit mit Netzwerkpartnern wie
Betreuungsgericht, Soziale Dienste, anderen Bera-
tungsstellen und Institutionen.

Weitere Arbeitsschwerpunkte liegen in der Gewinnung
und Schulung von Betreuer*innen, der Koordinierung
der Betreuungslandschaft in Magdeburg, Aufklärung
und Beratung über Vorsorgevollmachten und Betreu-
ungsverfügungen einschließlich öffentlicher Beglaubi-
gung.

Das Betreuungsverfahren kann Jede*r (Angehörige, Be-
kannte, Ärzt*innen, Sozialarbeiter*innen, Pflege-
dienste...) beim Amtsgericht anregen. Ein*e
rechtliche*r Betreuer*in kann nur in den vom Betreu-
ungsgericht festgelegten Aufgabenkreisen unter Be-
rücksichtigung der Wünsche des*der zu Betreuenden
die rechtliche Vertretung übernehmen.

Als potentielle Betreuer*innen kommen vorrangig An-
gehörige und andere Vertrauenspersonen aus dem per-
sönlichen Umfeld in Betracht. Alternativ können diese

INFORMATION UND BERATUNG
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Aufgaben auch durch ehrenamtliche Betreuer*innen,
Vereinsbetreuer*innen aus den Betreuungsvereinen,
Berufsbetreuer*innen oder die Mitarbeiter*innen der
Betreuungsbehörde übernommen werden.

Sitz:
Sozial- und Wohnungsamt
Wilhelm-Höpfner-Ring 4, 39116 Magdeburg
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de
Fax 0391 540-6678

Sprechzeiten:
Montag, Donnerstag, Freitag: 09:00 – 12:00 Uhr
Dienstag: 09:00 – 12:00 und 14:00 – 17:30 Uhr

Ansprechpartnerin: Frau Lerche
Tel. 0391 540-6688

Sachbearbeitung und Beglaubigungen im Amt:
Herr Peltner
Tel. 0391 540-6647

Die Bearbeitung erfolgt stadtteilbezogen. Ihre An-
sprechpartner*innen nach Stadtteilen:

·  Zuständigkeit: PLZ 39106 (Alte Neustadt),
39130 (Olvenstedt)
Frau Horn
Tel. 0391 540-6685 

·  Zuständigkeit: PLZ 39104 (Altstadt - Hasselbachplatz-
Uniplatz), 39114 (Cracau, Pechau, Randau, Calen-
berge, Kreuzhorst)

Frau Anders
Tel. 0391 540-3428 

·  Zuständigkeit: PLZ 39108 (Stadtfeld Ost, Stadtfeld
West), 39110 (Diesdorf), Beglaubigungen im Außen-
dienst
Frau Hein
Tel. 0391 540-3657 

·  Zuständigkeit: PLZ 39104 (Buckau), 39112 (Suden-
burg, Leipziger Str.)
Frau Bittmann
Tel. 0391 540-6625 

·  Zuständigkeit: PLZ 39120 (Leipziger Str., Hopfengar-
ten), 39122 (Fermersleben, Salbke, Westerhüsen,
Beyendorf-Sohlen, Beyendorfer Grund) 
Frau Goecke 
Tel. 0391 540-3413 

·  Zuständigkeit: PLZ 39116 (Ottersleben, Lemsdorf),
PLZ 39118 (Reform)
· Frau Sale 
Tel. 0391 540-6687 

· Frau Camin 
Tel. 0391 540-2486 
· Frau Rusche 
Tel 0391 540-2453
· Frau Schmidt 
Tel 0391 540-3136 
· Frau Meyer
Tel. 0391 540-3682 

INFORMATION UND BERATUNG
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Justizzentrum Magdeburg – Amtsgericht

Betreuungsgericht
Hausanschrift
Breiter Weg 203 – 206
39104 Magdeburg

Postanschrift:
Postfach 39 11 21
39135 Magdeburg 
Tel. 0391 60 60 
Fax 0391 606 63 00
E-Mail: poststelle@ag-md.justiz.sachsen-anhalt.de

Betreuungsvereine

Persönliche Hilfen Sachsen-Anhalt 
Betreuungsverein Magdeburg e. V.
Halberstädter Str. 125 – 127
39112 Magdeburg
Tel. 0391 63 67 00
Fax 0391 636 70 25
E-Mail: buero@pehisa.de 
Internet: www.pehisa.de

Betreuungsverein Diakonie 
Leibnizstr. 4, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 59 76 70 10
Internet: www.diakonie-jerichowerland.de

Patientenverfügung

Eine Patientenverfügung ist eine Willenserklärung, mit
der Patient*innen festlegen, welche medizinische Ver-
sorgung sie im Notfall erhalten wollen. Sind Sie nicht
mehr in der Lage sich selbst mitzuteilen, tritt die Patien-
tenverfügung in Kraft und regelt das ärztliche Vorgehen.
Sie erklären in einer Patientenverfügung, welche Be-
handlungen gewünscht bzw. welche abgelehnt wer-
den. Damit eine Patientenverfügung wirksam wird und
für alle Beteiligten Handlungssicherheit schafft, muss
sie möglichst präzise formuliert sein. Bitte lassen Sie
sich dazu eingehend beraten von Ihrem*Ihrer Haus-
ärzt*in (hier können Kosten anfallen) oder nutzen die
kostenfreie Beratung des PEHISA Betreuungsvereins
Magdeburg e. V.

Persönliche Hilfen Sachsen-Anhalt 
Betreuungsverein Magdeburg e. V.
Halberstädter Str. 125 – 127, 39112 Magdeburg
Tel. 0391 63 67 00
Fax 0391 636 70 25
E-Mail: buero@pehisa.de 
Internet: www.pehisa.de

INFORMATION UND BERATUNG
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n Sozialverbände

Ein Sozialverband unterstützt die Interessen einkom-
mensschwacher und benachteiligter Menschen durch
Beratung und Information in sozialrechtlichen Fragen.
Er ist Vermittler zwischen Betroffenen und Behörden
und vertritt die Rechte der Betroffenen auch vor dem
Sozialgericht.

Sozialverband Deutschland (SOVD) e. V. 
Landesverband Sachsen-Anhalt, Landesgeschäftsstelle 
Moritzstr. 2 f, 39124 Magdeburg
Tel. 0391 253 88 97, Fax 0391 253 88 98
E-Mail: info@sovd-mitteldeutschland.de
Internet: www.sovd-sa-anh.de

BRH Bund der Ruhestandsbeamten, Rentner und 
Hinterbliebenen 
Landesverband Sachsen-Anhalt
Breitscheidstr. 55, 39387 Oschersleben
Tel. 03949 952 04
E-Mail: info@brh-sachsen-anhalt.de

Sozialverband VdK Kreisverband Magdeburg
Otto-von-Guericke-Str. 86 a
39104 Magdeburg
Tel. 0391 66 28 49 36
Fax 0391 66 28 49 35
E-Mail: kv-magdeburg@vdk.de
Internet: www.vdk.de/kv-magdeburg

Volkssolidarität 
Regionalverband Magdeburg-Jerichower Land
Leipziger Straße 17
39112 Magdeburg
Tel. 0391 608 86 12 03
Fax 0391 608 86 12 09
E-Mail: magdeburg-jerichower-land@

volkssolidaritaet.de
Internet: www.volkssolidarität.de

n Sicherheit und Hilfsangebote
bei Gewalt  

Notrufe und Adressen

•  Polizei Tel. 110

•  Rettungsdienst Tel. 112

•  Klinische Rechtsmedizin Tel. 0391 6 71 58 43
(24 Stunden am Tag erreichbar)

•  Hilfetelefon bundesweit Tel. 0800 011 60 16 

•  Frauennotruf Tel. 0391 406 94 51
(an Arbeitstagen 07:30 – 20:00 Uhr)
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•  Frauenberatungsstelle für Mädchen und Frauen mit
Behinderungen/Beeinträchtigungen in Magdeburg
Mobil: 0176 62 82 28 80 

•  Frauenberatungsstelle Magdeburg
Tel. 0391 24 39 69 80, Mobil: 0162 530 27 40 

•  Frauenschutzhaus
Postfach: 380152
Tel. 0391 55 72 01 14, Fax 0391 55 72 01 15 
Mobil: 0152 23 42 66 34 
E-Mail: frauenhaus-md@rueckenwind-ev.de 

•  Soziale Wohnungseinrichtung für Frauen und Fami-
lien (bei Obdachlosigkeit)
Basedowstr.15/17, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 540-3422 und 0391 406 94 40

•  Interventionsstellen bei häuslicher Gewalt
Tel. 0391 540-3426 und 0391 610 62 26

•  Weisser Ring – Außenstelle Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Schulz
Tel. 0391 727 10 45, Infotelefon: 11 60 06
E-Mail: weisser-ring-magdeburg@web.de 
Internet: magdeburg-sachsen-anhalt.weisser-ring.de

•  Opferberatungsstelle des Sozialen Dienstes der Justiz
Halberstädter Str. 189, 39112 Magdeburg 
Tel. 0391 611 65 70

•  Wildwasser Magdeburg e. V.
Verein gegen sexualisierte Gewalt an Mädchen und
Frauen 
Ritterstr. 1, 39124 Magdeburg 
Tel. 0391 251 54 17

Regionalbereichsbeamt*innen

Die Regionalbereichsbeamt*innen sind das Bindeglied
zwischen der Polizei und den Bürger*innen. Sie führen
unter anderem Bürgersprechstunden durch, sind per
Fußstreife im jeweiligen Stadtgebiet unterwegs, halten
Präventionsangebote vor und arbeiten mit den Einrich-
tungen im Stadtgebiet zusammen. Sie nehmen Ihre
Hinweise, Anregungen und Beschwerden entgegen
sowie Anzeigen auf. 

Kontakt zur Ihrem*r zuständigen Regionalbereichs-
beamt*in erhalten Sie hier:
Polizeirevier Magdeburg
Halberstädter Str. 39/39 a
39112 Magdeburg
Tel. 0391 546 37 54
E-Mail: za.prev-md@polizei.sachsen-anhalt.de 
Internet: www.polizei-web.sachsen-anhalt.de/

kriminalitaet-und-praevention/

Weitere Informationen rund um Trickbetrug, „Fake-
News“, häuslicher Gewalt u. v. m. finden Sie unter
www.polizei-beratung.de.

Seniorensicherheitsberatung 

Die Senioren-Sicherheitsberater bieten Beratung und
Vorträge zu folgenden Themen an: 
•  Trickbetrüger*innen zocken ab 
•  Ist Ihr Haus vor Einbrecher*innen sicher? 
•  Trickdiebstahl lauert überall 
•  Straftaten rund um den Geldautomaten 
•  Senior*innen sicher im Internet 
•  Senior*innen als Verkehrsteilnehmer*innen
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•  12 Regeln im Umgang mit Hunden 
•  Internetkriminalität/Cybermobbing 

Ansprechpartner: Herr Jahn
Mobil: 01520 876 45 90 
E-Mail: jahnx3@t-online.de

Sicherheitsberatung des Vereins 
„Hilfe für Helfer in Not“ e. V. 
Der Verein Hilfe für Helfer in Not e. V. unterstützt in ers-
ter Linie Einsatzkräfte der Rettungsdienste, Feuerwehr
und Polizei, die im Rahmen ihrer Tätigkeit selbst zu
Schaden kommen. Darüber können Beratungs- und
Vortragsangebote für Seniorengruppen angefragt wer-
den. 

Ansprechpartner: Herr Perlbach
Mobil: 0176 60 82 40 01
E-Mail: st.perlbach@hilfe-fuer-helfer-in-not.de

n Weitere Beratungsstellen

UPD Patientenberatung Deutschland gGmbH
Telefonische Beratung:
Tel. 0800 011 77 22 (gebührenfrei) 
Fax 0800 33 22 12 24 (gebührenfrei)
E-Mail: onlineberatung@patientenberatung.de
Internet: www.patientenberatung.de

Magdeburger Stadtmission e. V.
Beratungszentrum
Leibnizstr. 4
39104 Magdeburg
Tel. 0391 532 49 13
Fax 0391 532 49 27

E-Mail: beratungszentrum@magdeburgerstadtmission.de
Internet: www.magdeburgerstadtmission.de

•  Angebote: u. a. Lebensberatung für ältere Menschen,
Beratungsstelle für psychisch belastete und kranke
Menschen, Suchtberatung, Sexualberatung

Kontakt- und Beratungsstelle für Selbsthilfegrup-
pen (KOBES) I Selbsthilfekontaktstelle Pflege 
Caritasverband für das Dekanat Magdeburg e. V. 
Breiter Weg 251
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 40 22 41 84
Ansprechpartner: Herr Sosnowski
E-Mail: kontakt@kobes-magdeburg.de 
Internet: www.caritas-magdeburg-stadt.de

Kassenärztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt
Doctor-Eisenbart-Ring 2
39120 Magdeburg
E-Mail: info@kvsa.de
Internet: www.kvsa.de
Servicetelefon: Tel. 0391 627 60 00
Terminservicestelle zur Vermittlung von Facharzt-
terminen Tel. 116 117 (24-Std.)
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Kassenzahnärztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt
Doctor-Eisenbart-Ring 1
39120 Magdeburg
Tel. 0391 6 29 30 00
Fax 0391 6 29 32 34
E-Mail: info@kzv-sa.de
Internet: www.kzv-sa.de

Frauenberatungsstelle für Mädchen und Frauen mit 
Behinderungen/Beeinträchtigungen 
Träger: „Rückenwind“ e. V. 
FrauenNetzwerk
Olvenstedter Platz 1
Tel. 0176 62 82 28 80 

Beratungszeiten:
Montag: 14:00 – 17:00 Uhr
Dienstag: 08:00 – 12:00 Uhr
Mi. – Fr.: nach Vereinbarung

•  Angebot: das Beratungsangebot richtet sich an
Frauen mit Behinderungen und Frauen mit Beein-
trächtigung und ihre Kinder und deren Angehörige
sowie Fachkräfte. Die Beratung ist vertraulich und
anonym möglich.

Lesben- und Schwulenverband Sachsen-Anhalt e. V.
Otto-von-Guericke-Str. 41
3914 Magdeburg
Tel. 0391 543 25 96
Fax 0391 561 97 62
E-Mail: info@llsvd-lsa.de

•  Angebot: Beratung/Unterstützung und offener lsbti*
Treff für alle Altersgruppen

Volksbad Buckau/Frauenzentrum Courage
Karl-Schmidt-Str. 56, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 404 80 89
E-Mail: info@courageimvolksbad.de

•  Angebote: Beratung und Unterstützung für lesbische-
trans- Interfrauen aller Altersgruppen, Regenbogen-
treff für Frauen mit Behinderungen

Aidshilfe Sachsen-Anhalt Nord e. V. 
Am Polderdeich 57 
39124 Magdeburg
Tel. 0391 53 57 69 11
E-Mail: info@aidshilfesachsenanhaltnord.de

•  Angebot: Beratung/Unterstützung lsbti* in allen Al-
tersgruppen 

CSD Magdeburg e. V.
Breiter Weg 20 
39104 Magdeburg
E-Mail: info@csdmagdeburg.de

•  Angebot: Projekte/Aktionen für lsbti* in allen Alters-
gruppen 
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AUSGEWÄHLTE ANSPRECHPARTNER*INNEN FÜR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN

Teilhabeberatung (EUTB)

Das Sozialgesetzbuch IX regelt seit 2017 den Rechtsan-
spruch von Menschen mit Behinderungen und ihrer
Familien auf „Ergänzende Unabhängige Teilhabebera-
tung“ (EUTB). Sie können sich mit allen Fragen und
Problemen, die sich aus ihrer Beeinträchtigung erge-
ben, an eine Teilhabeberatungsstelle wenden. Diese
berät kostenlos und unabhängig, stellt Kontakte zu Be-
hörden und Leistungsträgern her und unterstützt bei
der Kontaktaufnahme oder Antragstellung.

In Magdeburg bestehen die folgenden Teilhabebe-
ratungsstellen:

EUTB-Beratungsstelle
Träger: Volkssolidarität Landesverband Sachsen-Anhalt e. V.
Breiter Weg 122
39104 Magdeburg
Tel. 0391 243 08-406 und -407
Fax 0391 243 08-408
E-Mail: manuela.flassig@volkssolidaritaet.de,

caroline.zeigermann@volkssolidaritaet.de

EUTB-Beratungsstelle   
Träger: Malteser Hilfsdienst e. V.
Schönebecker Str. 67 a
39104 Magdeburg
Tel. 0391 609 31 71
Mobil: 0151 23 26 10 04
E-Mail: tom.selisko@malteser.org,

silke.gallein@malteser.org
Internet: malteser-magdeburg.de

Teilhabeberatung 
Träger: Blinden- und Sehbehindertenverband Sachsen-

Anhalt e. V.
Ansprechpartner: Andreas Isensee
Hanns-Eisler-Platz 5 
39128 Magdeburg
Tel. 0391 289 62 68, Fax 0391 289 62 34
E-Mail: teilhabeberatung@bsvsa.org
Internet: www.bsvsa.org

Örtliches Teilhabemanagement

Die Teilhabemanagerinnen der Landeshauptstadt Mag-
deburg fördern mithilfe verschiedener Maßnahmen die
gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit Beein-
trächtigungen am gesellschaftlichen Leben. Gemein-
sam wollen sie mit Betroffenen Barrieren erkennen
und abbauen.

Beratung:
E-Mail: teilhaben@stadt.magdeburg.de
• Julia Bencsik - Sozial- und Wohnungsamt 
Tel. 0391 540-6627
•  Nicole Bertram - Jugendamt 
Tel. 0391 540-6743

Auskünfte zum kommunalen Aktions- und Maßnah-
menplan:
Stabsstelle für Jugendhilfe-, Sozial- und
Gesundheitsplanung
• Vanessa Brandt, Tel. 0391 540-3247
E-Mail: vanessa.brandt@jsgp.magdeburg.de

• Sascha Ruske
Tel. 0391 540-3229
E-Mail: sascha.ruske@jsgp.magdeburg.de

DoeringRi
Textfeld
82-84

DoeringRi
Textfeld
luisa.gombe@volkssolidarität.dekathleen.lebs@volkssolidarität.deeutb-magdeburg@volkssolidarität.de

DoeringRi
Textfeld
marion.firmont@malteser.org

DoeringRi
Textfeld
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Eingliederungshilfe für Kinder und Jugend-
liche sowie junge Volljährige mit einer 
(drohenden) seelischen Behinderung

Kinder und Jugendliche sowie junge Volljährige mit
einer (drohenden) seelischen Behinderung haben
einen Anspruch auf Eingliedungsleistungen des Bun-
desteilhabegesetz, wenn ihre Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben eingeschränkt ist. 

Leistungen der Eingliederungshilfe werden erbracht,
um die Teilhabebeeinträchtigungen, die aufgrund der
(drohenden) seelischen Behinderung entstanden sind
oder zu erwarten sind, zu minimieren bzw. abzubauen.
Den Kindern und Jugendlichen sowie jungen Volljähri-
gen soll damit die gesellschaftliche und soziale Teil-
habe, sowie die Teilhabe an Bildung ermöglich
werden. 

Die Diagnose „seelische Behinderung und/oder von
seelischer Behinderung bedroht“ bedeutet nicht grund-
sätzlich eine Teilhabebeeinträchtigung. Ob und in wel-
chem Umfang eine Teilhabebeeinträchtigung vorliegt
und ob diese in unmittelbaren Zusammenhang mit der
ärztlichen oder psychologischen/psychiatrischen Diag-
nose steht, wird vom Fachdienst Eingliederungshilfe
des Jugendamtes geprüft. Dafür ist eine Antragstellung
des Personensorgeberechtigten oder der*des jungen
Volljährigen notwendig. 

Je nach individuellem Bedarf können die Hilfeleistun-
gen als ambulante, teilstationäre und stationäre Ein-
gliederungshilfeleistungen erbracht werden. Es wird
ein individueller Hilfeplan erarbeitet, bei dem das
Wunsch- und Wahlrecht der Betroffenen bzw. An-
spruchsberechtigten berücksichtigt wird. 

Die Leistungen der Eingliederungshilfe umfassen u. A.
Leistungen zur Teilhabe an Bildung (z. B. Schulbeglei-
tung, Lerntherapie) sowie Leistungen zur Sozialen 
Teilhabe (z. B. Einzelförderung, Soziales Kompetenz-
training, Förderung in einer Tagesgruppe, stationäre
Wohnformen/Jugendhilfeeinrichtungen).

Für eine individuelle Beratung stehen Ihnen die Sozial-
arbeiter*innen des Fachdienstes Eingliederungshilfe des
Jugendamtes gern zur Verfügung. Bitte vereinbaren Sie
telefonisch oder per E-Mail einen Gesprächstermin.

Landeshauptstadt Magdeburg Jugendamt
Fachdienst Eingliederungshilfe/Abteilung Soziale Dienste
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg

Ansprechpartnerin: Frau Klietz
Tel. 0391 540-3196
E-Mail: nadine.klietz@jga.magdeburg.de

Sekretariat: Frau Lissmann
Tel. 0391 540-3169
E-Mail: poststelle@jga.magdeburg.de

© M.Dörr & M.Frommherz - stock.adobe.com
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Landesverwaltungsamt
(→ Schwerbehindertenausweis)

Für viele Schwerbehindertenangelegenheiten ist das
Landesverwaltungsamt zuständig. Dabei erfüllt es fol-
gende Aufgaben:
•  Feststellen von Behinderungen nach dem Schwerbe-
hindertenrecht (SGB IX) einschließlich von Nachteils-
ausgleichen

•  Ausstellen und Verlängerung von Schwerbehinder-
tenausweisen

•  Feststellen der Voraussetzungen für die unentgeltli-
che Beförderung Schwerbehinderter im öffentlichen
Personenverkehr und/oder der Befreiung/Ermäßi-
gung von der Kraftfahrzeugsteuer und Ausgabe ent-
sprechender Beiblätter

•  Feststellen der Voraussetzungen für die Bewilligung
von Parkerleichterungen für Schwerbehinderte

•  Blinden- und Gehörlosengeld
•  Kriegsopferfürsorge

Schwerbehindertenausweis 

Schwerbehinderte Menschen erhalten auf Antrag einen
Schwerbehindertenausweis. Er dient als Nachweis der
Eigenschaft als schwerbehinderter Mensch, des Grades
der Behinderung und der kraft Gesetzes zustehenden
oder auf freiwilliger Grundlage eingeräumter Nachteils-
ausgleiche. Er enthält Merkzeichen, die zur Inanspruch-
nahme bestimmter Nachteilsausgleiche berechtigen.
Der Ausweis gilt als Nachweis ab dem Zeitpunkt, zu
dem Sie die Anerkennung beantragt haben. Dieses
Datum ist in dem Ausweis angegeben.

Landesverwaltungsamt
Referat Versorgungsamt, Schwerbehindertenrecht
Olvenstedter Str. 1 – 2
39108 Magdeburg
Tel. 0391 567-02
Fax 0391 567-2696
Internet: www.lvwa.sachsen-anhalt.de

Hinweis: Mit einem Grad der Behinderung von mind.
30, aber weniger als 50, können Arbeitnehmer*innen
eine Gleichstellung bei der Bundesagentur für Arbeit
beantragen.  

Integrationsamt
(→ Hilfen bei Berufsunfähigkeit)

Das Integrationsamt hat als wesentliche Aufgabe die
möglichst dauerhafte Eingliederung und Teilhabe
schwerbehinderter Menschen in das Arbeitsleben.
Es ist gleichermaßen Ansprechpartner für behinderte
Menschen wie auch für Arbeitgeber*innen.

Zu den Schwerpunktaufgaben gehören u. a.
•  Leistungen an schwerbehinderte Menschen und ihre
Arbeitgeber*innen (Begleitende Hilfen im Arbeits-
leben)

•  der besondere Kündigungsschutz für schwerbehin-
derte Menschen

•  die Erhebung und Verwendung der Ausgleichsabgabe
•  Integrationsprojekte
•  Widerspruchsausschuss
•  Aufklärungs-, Schulungs- und Bildungsmaßnahmen
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Integrationsamt 
Olvenstedter Straße 1 – 2, 39108 Magdeburg
Tel. 0391 567-2477 oder 567-02
Fax 0391 567-2352
E-Mail: poststelle@lvwa.sachsen-anhalt.de
Internet: www.lvwa.sachsen-anhalt.de 

Integrationsfachdienst Magdeburg/Stendal

Integrationsfachdienst Magdeburg/Stendal
„Der Weg“ e. V. 
Hasselbachplatz 2, 39104 Magdeburg
Ansprechpartner: Herr Kiesel
Tel. 0391 253 79 23
E-Mail: ifd-kiesel@t-online.de
Internet: www.derwegev.de

Vereine und Beratungsstellen

Landesverband der Lebenshilfe für Menschen 
mit geistiger Behinderung Sachsen-Anhalt e. V.
Ackerstr. 16, 39112 Magdeburg
Tel. 0391 623 03 11, Fax 0391 623 03 12
E-Mail: landesverband@lebenshilfe-lsa.de
Internet: www.lebenshilfe-lsa.de

Die Angebote der Beratungsstelle richten sich u.a. an
Menschen mit geistiger Behinderung, Mitglieder von
Bewohnerbeiräten und Werkstatträten, Angehörige von
Menschen mit Behinderung und an Mitglieder von El-
tern- und Angehörigenbeiräten. Zur Geschäftsstelle des
Landesverbandes gehören weiterhin Angebote eine
Bildungsstätte und ein Büro für leichte Sprache.

Verband der Behinderten Stadtverband Magdeburg e. V.
Lübecker Straße 105, 39124 Magdeburg
Tel. 0391 258 22 48
Fax 0391 251 43 64
E-Mail:  info@vdb-md.de
Internet: www.vdb-md.de

Landesverband für die Rehabilitation der Aphasiker
in Sachsen-Anhalt e. V.
Mattissonstr. 1
39108 Magdeburg
Tel. 0391 727 38 45 (Anrufbeantworter)
Mobil: 0176 53 79 20 89
E-Mail: selbsthilfe@aphasiker-lsa.de
Internet: www.aphasiker-lsa.de

Beratungsstellen für Hörbehinderte e. V.
Ferdinand-Schrey-Straße 22
39122 Magdeburg
Ansprechpartnerinnen: Frau Felsche, Frau Pflanz
Tel. 0391 627 29-15/-16 
Fax 0391 62 02 91 57
E-Mail: bst.f.hoerb.felsche@freenet.de
•  Beratungs- und Vermittlungsstelle für Gebärden-
sprachdolmetscher*innen
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Blinden- und Sehbehinderten-Verband 
Sachsen-Anhalt e. V.
Beratungsstelle „Blickpunkt Auge“ Magdeburg
Hanns-Eisler-Platz 5
39128 Magdeburg
Tel. 0391 289 62 31
Fax 0391 289 62 34
E-Mail: magdeburg@bsvsa.de
Internet: www.bsvsa.org 
•  Der Verein berät zu allen Fragen, die sich aus der
Sehbehinderung oder Erblindung ergeben (z. B. Hilfs-
mittel, Rehabilitation, soziale Probleme). Er betreut
Betroffene und vermittelt Hilfe unter anderem Orien-
tierung und Mobilität und fördert das gesellige Bei-
sammensein. Die Beratung über Sozial- und
Behindertenrecht sowie über Leistungen zum Aus-
gleich der durch die Behinderung entstandenen
Nachteile und über für sie nützliche Hilfsmittel er-
folgt kostenlos und unabhängig von einer Mitglied-
schaft im Verein.

Leben selbst gestalten e. V.
Selbsthilfe Körperbehinderter Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Heinrich
Hohe Str. 17
39124 Magdeburg
Tel. 0391 990 44 26
E-Mail: heinrich_christa@web.de 

Ausnahmegenehmigung für Behinderten-
parkplätze

Folgende Unterlagen sind zur Erlangung eines Parkaus-
weises für schwerbehinderte Menschen mit außerge-
wöhnlicher Gehbehinderung (AG), für blinde Menschen
(BI), für schwerbehinderte Menschen mit beidseitiger
Amelie oder Phokomelie bzw. vergleichbare schwere
Beeinträchtigungen einzureichen:
•  formloser Antrag 
•  Kopie des Schwerbehindertenausweises (Vorder- und
Rückseite)

•  1 Passbild

Für schwerbehinderte Menschen ohne „AG“ mit Merk-
zeichen „G“ und „Bl“ und einem Behindertengrad von
mind. 70% ist zusätzlich noch eine Bescheinigung vom
Landesverwaltungsamt Magdeburg (Olvenstedter
Straße 1 – 2) einzureichen. Der Antrag ist bei der Stra-
ßenverkehrsbehörde im Tiefbauamt zu stellen.

Landeshauptstadt Magdeburg
Straßenverkehrsbehörde
An der Steinkuhle 6
39128 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Jahn
Tel. 0391 540-5203
E-Mail: heike.jahn@tba.magdeburg.de
Internet: www.magdeburg.de



Zugang zu behindertengerechten 
WC-Anlagen (EURO-Schlüssel)

Der Euroschlüssel ermöglicht behinderten Menschen
über ein einheitliches Schließsystem den Zugang zu
behindertengerechten Toilettenanlagen in Deutsch-
land, Österreich und der Schweiz. Er kann kostenpflich-
tig beim Club Behinderter und ihrer Freunde,
Darmstadt und Umgebung e. V. bestellt werden.

CBF Darmstadt e. V.
Pallaswiesenstr. 123 a
64293 Darmstadt
Tel. 06151 81 22 10
Fax 06151 81 22 81
E-Mail: info@cbf-darmstadt.de
Internet: www.cbf-da.de

Ausgewählte öffentliche behinderten-
gerechte Toiletten (Zugang mit dem 
Euro-Schlüssel)

•  Straße am Dom im Park am Fürstenwall
Haltestelle: „Domplatz“ 

•  Nicolaiplatz
Haltestelle: „Nicolaiplatz“ 

•  Am Schöppensteg/Vogelgesang
Haltestelle: „Zoo“ 

•  Marktbreite/Sternsee
Haltestelle: „Am Stern“ 

•  Friedensplatz
Haltestelle: „Domplatz“ 

•  Herrenkrug
Haltestelle: „Herrenkrug“ 

•  Halberstädter Str./Ecke Lemsdorfer Weg
Haltestelle: „Eiskellerplatz“ 

•  Große Steinernetischstraße
Haltestelle: „Theater“

•  Lothar-Kreyssig-Straße
Haltestelle: „Domplatz“ 

•  Neustädter Platz
Haltestelle: „Neustädter Platz“

•  Am Petriförder Schellheimer Platz
Haltestelle: „Westring“

•  Stadtpark Rotehorn/Heinrich-Heine-Platz/
Aussichtsturm
Haltestelle: „Stadthalle“

•  Schönebecker Straße/Thiemplatz
Haltestelle: „Thiemstraße“

Werkstätten für Menschen mit 
Behinderungen

Bei Interesse an einer Tätigkeit in einer Behinderten-
werkstatt und der Annahme in ein dazugehöriges
Wohnheim bzw. eine betreute Wohnform, empfiehlt es
sich mit den jeweiligen Trägern direkt den Kontakt zu
suchen.

Lebenshilfe-Werk Magdeburg gGmbH
Sülzeanger 1
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 25 53 10
E-Mail: info@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de
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DoeringRi
Textfeld

DoeringRi
Textfeld
Am Schellheimerplatz

DoeringRi
Textfeld
 • Am Alten Markt    Buttergasse / Katzensprung

DoeringRi
Textfeld
Reisebusstation

DoeringRi
Textfeld
Am Schellheimerplatz

DoeringRi
Textfeld
 Reisebusstation

DoeringRi
Textfeld
 • Öffentliche Toilette am Alten Markt   (Buttergasse/Katzensprung)• Öffentliche Toilette an der Reisebusstation    in der Fürstenwallstraße    (unter dem Kloster unserer Lieben Frauen)• Öffentliche Toilette auf dem Nicolaiplatz• Öffentliche Toilette am Vogelgesangpark   (Schöppensteg)• Öffentliche Toilette am Sternsee   (Olvenstedter Chausee)• Öffentliche Toilette am Friedensplatz   (Behringstr. 1)

DoeringRi
Textfeld
 • Öffentliche Toilette im Herrenkrugpark   („An den Rennwiesen“)• Öffentliche Toilette am Eiskellerplatz   (Ecke Halberstädter Str./Lemsdorfer Weg)• Öffentliche Toilette am Opernhaus   (Große Steinernetischestraße)• Öffentliche Toilette am Domplatz• Öffentliche Toilette am Neustädter Platz• Öffentliche Toilette am Petriförder   (Parkplatz, Nähe Schiffsmühle u. Restaurant)• Öffentliche Toilette am Schellheimerplatz• Öffentliche Toilette im Stadtpark   (Heinrich-Heine-Platz, neben Albinmüller-Turm)• Öffentliche Toilette am Thiemplatz  (Ecke Schönebecker Str./An der Buckauer Fähre)
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Lebenshilfe-Werk Magdeburg gGmbH
Westring 36
39110 Magdeburg
Tel. 0391 60 73 61 15 (Sozialdienst)
E-Mail: info@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de

Lebenshilfe-Werk Magdeburg gGmbH
Leipziger Str. 8
39112 Magdeburg 
Tel. 0391 99 00 03 32 (Sozialdienst)
E-Mail: info@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de

Pfeiffersche Stiftungen 
Anerkannte Werkstatt für behinderte Menschen
Pfeifferstr. 10 
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 51 36
E-Mail: wfb@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

Frühförder- und Beratungsstellen

Für Kinder im Alter von bis zu sechs Jahren, die von Be-
hinderung betroffen sind, oder die in ihrer kindlichen
Entwicklung vom normalen Verlauf abweichen, bieten
die Interdisziplinären Frühförder- und Beratungsstellen
Hilfe und kostenlose Beratung an.

Interdisziplinäre Frühförder- und Beratungsstelle
Lumumbastraße 26
39126 Magdeburg
Tel. 0391 662 78 80
Fax 0391 662 78 89
E-Mail: fruehfoerderstelle_md@web.de
Internet: www.magdeburg.de

Interdisziplinäre Frühförderstelle „Mogli“
Kinderförderwerk Magdeburg
Halberstädter Chaussee123b
39116 Magdeburg
Tel. 0391 727 69 51
Fax 0391 727 69 52
E-Mail: iff@kinderfoerderwerk.de
Internet: www.kinderfoerderwerk.de 



Kinderzentrum Magdeburg gGmbH 
Sozialpädiatrisches Zentrum 
Adolf-Jentzen-Str. 2, 39116 Magdeburg
Tel. 0391 66 26 20
Fax 0391 662 62 79
E-Mail: info@kinderzentrum-magdeburg.de
Internet: www.kinderzentrum-magdeburg.de

Heilpädagogische Frühförderstelle
F.I.B.Z. – Familien-, Informations- und Beratungszentrum
Träger: Evang. Jugendstiftung St. Johannis Bernburg
Kleine Schulstraße 24, 39106 Magdeburg
Tel. 0391 59 80 27 19
E-Mail: fruehfoerderstelle-md@stejh.de

Familienentlastender Dienst

Lebenswert gGmbH
Gätzer Str. 12, 39291 Möckern
Tel. 039221 63 94 39
Mobil: 0172 592 16 59

Lebenshilfewerk Magdeburg gGmbH
Familienentlastender Dienst
Sülzeanger 1
39128 Magdeburg
Tel. 0391 25 53 10
E-Mail: info@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de

Pfeiffersche Stiftungen 
Familienunterstützender Dienst freie Zeit
Leipziger Straße 43
39120 Magdeburg
Tel. 0391 99 05 91 57
E-Mail: FuD@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.pfeiffersche-Stiftungen.de

Familienhaus Magdeburg gGmbH
Hohepfortestr. 14
39106 Magdeburg 
Tel. 0391 99 00 00 99
E-Mail: post@familienhaus-magdeburg.de
Internet: www.familienhaus-magdeburg.de

Kinderförderwerk Magdeburg e. V.
Bernhard-Kellermann-Str. 3
39120 Magdeburg
Tel. 0391 662 55-0
E-Mail: info@kinderfoerderwerk.de
Internet: www.kinderfoerderwerk.de
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LEBENSUNTERHALT UND FINANZIELLE HILFEN

Altersrente, Erwerbsminderungsrente und
Witwenrente*Witwerrente

Ihre Ansprechpartnerin für Rentenfragen ist die Deut-
sche Rentenversicherung Mitteldeutschland.
Egal, welche Rente Sie künftig beziehen wollen, Sie
müssen zunächst einen Antrag stellen. Die Rentenver-
sicherung berät Sie, welche Angaben und Unterlagen
dazu benötigt werden.

Deutsche Rentenversicherung Mitteldeutschland
Maxim-Gorki-Str. 14, 39108 Magdeburg
Tel. 0391 739 90
E-Mail: service@drv-md.de
Internet: www.deutsche-rentenversicherung.de

Altersrente 

Mit dem Übergang aus dem Erwerbsleben in den Ru-
hestand beginnt für Sie ein neuer Lebensabschnitt.
Damit alles reibungslos klappt, sollten Sie für den
Bezug von Altersrente ca. drei Monate vor Rentenbe-
ginn einen Antrag stellen. 

Erwerbsminderungsrente

Wer aufgrund einer schweren Erkrankung oder eines
Unfalls nicht mehr oder nur noch wenige Stunden ar-
beiten kann, kann einen Antrag auf volle oder teil-
weise Erwerbsminderungsrente stellen. Auch hier gilt
generell eine Antragsfrist von drei Monaten, sobald
alle Voraussetzungen für die Rente erfüllt sind. Wird
der Antrag später gestellt, kann die Rente in der Regel
erst ab dem Antragsmonat beginnen.

Witwenrente*Witwerrente

Um eine Witwen- bzw. Witwerrente zu beziehen, müs-
sen Sie einen Antrag stellen, wobei die Antragsfrist
vom Todestag an zwölf Kalendermonate beträgt. Diese
Frist gilt auch, wenn eine Rente schon einmal wegge-
fallen ist und später erneut beantragt wird. Wird der
Hinterbliebenenrentenantrag später gestellt, beginnt
die Rente erst ab dem Antragsmonat und kann nicht
rückwirkend gezahlt werden.

→ Hinweis: Beratung zum Thema Rente bietet Ihnen
auch das Versicherungsamt (siehe Seite 21)

Blinden- und Gehörlosengeld

Blinde und hochgradig seheingeschränkte Menschen
sowie gehörlose Menschen erhalten Blindengeld bzw.
Gehörlosengeld nach dem Landesblinden- und Gehör-
losengeldgesetz. Dies muss beim Landesverwaltungs-
amt beantragt werden. Voraussetzung ist der
gewöhnliche Aufenthalt in Sachsen-Anhalt sowie der
Nachweis über Blindheit, Sehbehinderung oder Gehör-
losigkeit in Form eines Feststellungsbescheides gem.
Schwerbehindertenrecht.

Landesverwaltungsamt Sachsen-Anhalt
Versorgungsamt - Schwerbehindertenrecht
Olvenstedter Str. 1 – 2 
39112 Magdeburg
Tel. 0391 567 26 84
Fax 0391 567 26 96
E-Mail: Kontaktformular
Internet: www.lvwa.sachsen-anhalt.de/

versorgungsverwaltung



Leistungen des Sozial- und Wohnungsamtes

Nachstehend finden Sie die finanziellen Hilfen, die Sie
im Sozial- und Wohnungsamt beantragen können. Bitte
nutzen Sie den telefonischen oder persönlichen Bera-
tungsservice (siehe S. 16) um zu klären, welche Unter-
lagen benötigt werden und ob ein Anspruch besteht.

n Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminde-
rung

Wer aufgrund von Erkrankung, Alter oder Behinderung
nicht mehr aktiv am Arbeitsleben teilhaben kann und
dessen Einkommen und Vermögen nicht zur Deckung
des täglichen Bedarfes ausreicht, kann (ergänzend)
Grundsicherungsleistungen beantragen.

Der tatsächliche Bezug einer Altersrente oder voller Er-
werbsminderungsrente ist nicht Voraussetzung. An-
spruch auf Leistungen haben Personen, die ihren
Lebensunterhalt nicht aus eigenem Einkommen und
Vermögen bzw. aus dem Einkommen und Vermögen
des*der nicht getrenntlebenden Ehegatt*in, des*der
nicht getrenntlebende*n Lebenspartner*in oder
des/der eheähnlichen Partner*in, soweit es deren Ei-
genbedarf übersteigt, bestreiten können. Die Leis-
tungsgewährung erfolgt auf Antragstellung.

Grundsätzlich erhalten Antragsteller*innen im Bera-
tungsservice des Sozial- und Wohnungsamtes Magde-
burg, neben den Antragsformularen, ein umfassendes
Beratungsgespräch sowie Informationen, welche Un-
terlagen vorzulegen sind. Bitte wenden Sie sich an den
Beratungsservice (→ Leistungsbereich 1, siehe Seite 17)
des Sozial- und Wohnungsamtes.

Kontakt: 
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de
Hotline: 0391 540-3670 oder 540-3671

n Eingliederungshilfe für Menschen mit Behinde-
rungen

Menschen mit einer nicht nur vorübergehenden geisti-
gen, körperlichen oder seelischen Behinderung haben
Anspruch auf Eingliederungshilfen nach dem SGB IX,
wenn ihre Fähigkeit zur Teilhabe an der Gesellschaft
durch die Behinderung wesentlich eingeschränkt ist.
Leistungen der Eingliederungshilfe werden erbracht,
um die Behinderung oder deren Folgen zu beseitigen
oder zu mildern und um den behinderten Menschen
damit die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu er-
möglichen.

Die verschiedenen Formen der Hilfegewährung für
Menschen mit Behinderung richten sich immer nach
ihrem individuellen Hilfebedarf im Einzelfall und kön-
nen sowohl in ambulanter (zu Hause), in teilstationärer
(z. B. in einer Tagesstätte) oder in einer besonderen
24-Std. Wohnform erbracht werden.

Seit 01.01.2020 wird das neue Bundesteilhabegesetz
umgesetzt. Die Leistungen der Eingliederungshilfen
stellen nun keine Sozialhilfeleistung des SGB XII mehr
dar, sondern wurden analog dem Schwerbehinderten-
recht in Teil 2 des SGB IX geleitet (Gesetz zur Rehabili-
tation und Teilhabe behinderter Menschen). Es sind
Leistungen des Landes, hier des überörtlichen Sozialhil-
feträgers. Dieser wird in Sachsen-Anhalt durch die Sozi-
alagentur mit Sitz in Halle vertreten. In den Kommunen
und kreisfreien Städten vor Ort werden diese Leistun-40
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gen weiter mit bearbeitet. Daher bleibt Ihr Ansprech-
partner das örtliche Sozialamt.

Leistungen der Eingliederungshilfe umfassen allgemein
4 große Bereiche, dies sind 
•  Leistungen zur medizinischen Rehabilitation, z. B.
Frühförderung für Kinder, Hilfsmittel

•  Leistungen zur Beschäftigung, z. B. Arbeit in Werk-
stätten für behinderte Menschen

•  Leistungen der sozialen Teilhabe, z. B. Elternassis-
tenz, Unterstützung zu Hause

•  Leistungen zur Teilhabe an Bildung, z. B. Gebärden-
dolmetscher*in im Studium

Leistungen der Eingliederungshilfen (des 2. Teil SGB IX)
werden immer nur nachrangig erbracht, das heißt,
wenn kein anderer Rehabilitationsträger (des SGB IX)
zuständig ist.

Durch Beschluss des Angehörigenentlastungsgesetzes
und der Anhebung der zustehenden Vermögensfreibe-
träge seit 2018 kam es zu einer erheblichen finanziel-
len Entlastung behinderter Menschen und Erleichterung
des Zuganges zu möglichen Leistungen auch bei beste-
hendem Vermögen. Teilweise sieht der Gesetzgeber
für bestimmte Leistungsbereiche auch grundsätzlich
keine Kostenbeteiligung mehr vor. Welche Vorausset-
zungen im individuellen Leistungsfall vorliegen, wer-
den im Beratungsgespräch persönlich erörtert. 

Die Leistungen der Eingliederungshilfen müssen bean-
tragt werden. Dies kann formlos per Brief, E-Mail oder
Fax erfolgen. Sie erhalten anschließend umgehend die
erforderlichen Formulare übersandt bzw. können sich
diese aus dem Internetauftritt der Landeshauptstadt
Magdeburg herunterladen.

Eingliederungshilfen des SGB IX
E-Mail: reha_md@soz.magdeburg.de
Hotline: 0391 540-3670 oder 540-3671
Fax 0391 540-3605

n Hilfe zur Pflege 

Pflegebedürftigen Menschen ist Unterstützung für wie-
derkehrende Verrichtungen des täglichen Lebens in er-
heblichem oder höherem Maße aus dem Bereich der
Hilfe zur Pflege zu gewähren, wenn sie den notwendi-
gen Pflegeaufwand nicht aus eigenen Mitteln sicher-
stellen können. Diese kann in verschiedenen Formen
als Dienstleistung, Geld- oder Sachleistung gewährt
werden in folgenden Bereichen:
•  ambulante (häusliche) Pflege
•  teilstationäre Pflege – z. B. Tagesstättenbetreuung
für Demenzkranke

•  Kurzzeitpflege und Verhinderungspflege
•  vollstationäre Pflege

Hierbei sind immer die vorrangigen Ansprüche auf
Leistungen der Pflegekasse zu berücksichtigen. Die von
der Pflegekasse festgestellten Pflegegrade bilden die
Grundlage für die weiteren Leistungen im Rahmen der
Hilfe zur Pflege nach dem SGB XII.

Grundsätzlich soll bei bestehender Pflegebedürftigkeit
eine ambulante (häusliche) Betreuung vor einer statio-
nären Betreuung ermöglicht werden.

Die ambulante Hilfe zur Pflege umfasst weitere ergän-
zende Leistungen, wenn die Leistungen der Pflegekasse
den Hilfebedarf nicht ausreichend decken, z. B. in Form
von Pflegebeihilfen, ergänzenden Sach- oder Geldleis-
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tungen und auch die Übernahme der Kosten für in 
Deutschland nicht gesetzlich pflegeversicherte Personen.

Ziel der Leistungsgewährungen ist es, durch Über-
nahme der Kosten für im Einzelfall erforderliche Hilfen
im Haushalt, das Verbleiben hilfebedürftiger Personen
in ihrer eigenen häuslichen Umgebung zu ermöglichen.

Die teilstationären und stationären Leistungen der Hilfe
zur Pflege nach dem SGB XII werden ergänzend zu den
Leistungen der Pflegekasse des SGB XI erbracht, wenn
das eigene Einkommen und die Pflegegrade der Pfle-
gekasse nicht ausreichen, um die Kosten der Pflege so-
wohl in der Häuslichkeit wie auch in einer
teilstationären oder vollstationären Einrichtung zu de-
cken.

Die Leistungen der Hilfe zur Pflege werden einkom-
mens- und vermögensabhängig gewährt. Nicht ange-
rechnet werden nach neuer Rechtslage
Vermögenswerte in Höhe von 5000,- Euro für Alleinste-
hende. Bei Ehepaaren sind es 10000,- Euro (sog. klei-
ner Barbetrag). Weitere Vermögensfreibeträge sind bei
Erwirtschaftung durch Erwerbstätigkeit während des
Leistungsbezuges ebenfalls möglich. Durch das Ange-
hörigen-Entlastungsgesetz entfällt seit 01.01.2020 die
Beteiligung von Angehörigen an den zu gewährenden
Leistungen.

Bitte lassen Sie sich zu möglichen Hilfen zur Pflege
durch die Mitarbeiter*innen des Sozial- und Wohnungs-
amtes eingehend beraten. 

Kontakt: 
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de
Hotline: 0391 540-3670 oder 540-3671

n Wohnberechtigungsschein

Der*die Vermieter*in einer Wohnung, die mit Woh-
nungsbaufördermittel neu errichtet oder saniert wurde,
darf diese nur an Wohnungssuchende zum Gebrauch
überlassen, wenn vor Abschluss des Mietvertrages eine
gültige Wohnberechtigungsbescheinigung (WBS) von
den künftigen Mieter*innen dem*der Vermieter*in
übergeben wird.

Grundsätzlich obliegt es dem*der Vermieter*in, beim
Angebot einer belegungsgebundenen Wohnung
dem*der Wohnungsbewerber*in über die Notwendig-
keit eines WBS zu informieren. Zusätzlich gibt es auch
die Möglichkeit, dass das Sozial- und Wohnungsamt
über die Notwendigkeit eines WBS Auskunft gibt.

Antragsberechtigt sind Wohnungssuchende, die sich
nicht nur vorübergehend in der Bundesrepublik
Deutschland aufhalten dürfen und rechtlich und tat-
sächlich in der Lage sind, für sich und ihre Haushaltsan-
gehörigen auf längere Dauer einen Wohnsitz als
Lebensmittelpunkt zu begründen und einen wirtschaft-
lich selbständigen Haushalt zu führen.

Für die Erteilung einer Wohnberechtigungsbescheini-
gung darf das Gesamteinkommen aller im Antrag auf-
geführten Personen die jeweils für den Wohnraum
geltende Einkommensgrenze nicht übersteigen. Keine
Wohnberechtigungsbescheinigung gibt es für eine
Zweitwohnung.

Sozial- und Wohnungsamt
Ansprechpartner: Herr Gleiche
Tel. 0391 540-3404
E-Mail: joerg.gleiche@soz.magdeburg.de
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n Wohngeld

Wohngeld ist ein Zuschuss zur wirtschaftlichen Siche-
rung angemessenen und familiengerechten Wohnens.
Es soll einkommensschwachen Haushalten helfen ihre
Wohnkosten zu tragen. Wohngeld können
Mieter*innen als Mietzuschuss, Eigentümer*innen von
Eigentumswohnungen oder Eigenheimen als Lastenzu-
schuss beantragen, wenn der Wohnraum von ihnen
selbst genutzt wird. Wohngeld ist kein Almosen des
Staates. Wer zum Kreis der Anspruchsberechtigten
zählt, hat darauf einen Rechtsanspruch.

Ob, in welcher Höhe und für welchen Zeitraum Wohn-
geld bewilligt werden kann, ist u. a. von folgenden
Faktoren abhängig von 
•  der Zahl der zum Haushalt zu rechnenden Personen
•  der Höhe des Gesamteinkommens und 
•  der Höhe der zuschussfähigen Miete beziehungs-
weise Belastung.

Wohngeld erhalten Sie nur nach Antragstellung und bei
Nachweis entsprechender Voraussetzungen. Den voll-
ständig ausgefüllten Antrag können Sie direkt im So-
zial- und Wohnungsamt oder in einem der Bürgerbüros
einreichen. Für die erste Antragstellung wird die per-
sönliche Abgabe des Antrages im Sozial- und Woh-
nungsamt empfohlen, um eine umfassende Beratung
zu erhalten. Wohngeld wird in der Regel für 12 Monate
gewährt. Danach muss ein neuer Antrag gestellt wer-
den.

Beratung zum Wohngeld erhalten Sie über die Bera-
tungs-Hotline des Sozial- und Wohnungsamtes, sowie
vor Ort durch den Beratungsservice (→ Leistungsbe-
reich 1, siehe Seite 17). 

n Bestattungskosten

Die Angehörigen der verstorbenen Person haben als
Verpflichtete für die Bestattung zu sorgen. Das Bestat-
tungsgesetz regelt dabei die gesetzliche Reihenfolge.
Die dadurch entstandenen Kosten müssen aus dem
Nachlass beglichen werden. Sind Sie nicht Erb*in des*
der Verstorbenen, ist es notwendig, dass Sie zunächst
Ihre Ansprüche gegenüber diesen geltend machen.   

Die Übernahme der Bestattungskosten gem. § 74 SGB
XII durch das zuständige Sozialamt erfolgt unter be-
stimmten Voraussetzungen:
•  die verstorbene Person hat keinen oder keinen aus-
reichenden Nachlass hinterlassen

•  die Erb*innen bzw. Verpflichteten können die Kosten
nicht aus eigenen Mitteln tragen

•  es gibt keine andere Person, die zur Übernahme ver-
pflichtet werden kann

© Martin Jakubowski - stock.adobe.com



•  es handelt sich um sozialhilferechtlich angemessene
Kosten

Zuständige Stelle für Antragstellung:
•  Wenn die verstorbene Person Sozialhilfe (nach dem
SGB XII) bezogen hat, ist das Sozialamt zuständig,
von dem sie Sozialhilfe erhalten hat.

•  Wenn die verstorbene Person keine Sozialhilfe bezo-
gen hat, ist das Sozialamt des Sterbeortes zuständig.

Sie können die Übernahme der Kosten vor oder nach
der Bestattung beantragen. Es hat sich aber in der Pra-
xis als günstig erwiesen, möglichst frühzeitig Kontakt
mit dem zuständigen Sozialamt aufzunehmen.

Ansprechpartnerin: Frau Jahns
Tel. 0391 540-3478
E-Mail: brigitte.jahns@soz.magdeburg.de

Ansprechpartnerin: Frau Rietzschel
Tel. 0391 540-3440
E-Mail: simone.rietzschel@soz.magdeburg.de

n Magdeburg Pass/Otto-City-Card

Der Magdeburg-Pass bietet eine Vielzahl von Ermäßi-
gungen oder Vergünstigungen. Der Magdeburg-Pass
wird auf Antrag in der Regel für 12 Monate gewährt.
Sie erhalten den Magdeburg-Pass per Post zugesandt.
Haben Sie keinen Anspruch auf diesen Pass, bekom-
men Sie eine schriftliche Ablehnung. 

Wer kann den Magdeburg-Pass erhalten?
•  Empfänger*innen laufender Leistungen nach dem
SGB II oder SGB XII

•  Empfänger*innen von Leistungen nach dem Asylbe-
werberleistungsgesetz

•  Bewohner*innen der Behinderten-, Alten- und Pfle-
geheime die den Barbetrag nach SGB XII erhalten

•  Personen, deren Erwerbseinkommen den 110 %igen
Bedarf nach dem Dritten Kapitel SGB XII nicht über-
steigt

Der Magdeburg-Pass kann direkt im Sozial- und Woh-
nungsamt im Beratungsservice (→ Leistungsbereich 1,
siehe Seite 17) sowie in allen Bürger-Büros der Landes-
hauptstadt Magdeburg beantragt werden.

→ Hinweis: Ab 2021 wird die Otto-City-Card den Mag-
deburg-Pass ablösen. Empfänger*innen von Wohn-
geld erhalten dann ebenfalls die Otto-City-Card.

Befreiung vom Rundfunkbeitrag

Menschen, die Leistungen nach dem SGB XII erhalten,
können von der Zahlung des Rundfunkbeitrags befreit
werden. Das Sozial- und Wohnungsamt kann dazu all-
gemeine Beratungen durchführen sowie Antragsformu-
lare ausgeben und weiterleiten. Die Befreiung von der
Rundfunkbeitragspflicht kann nur vom Beitragsservice
von ARD, ZDF und Deutschlandradio in Köln erteilt wer-
den. Bitte wenden Sie sich an den Beratungsservice (→
Leistungsbereich 1, siehe Seite 17).
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MEDIZINISCHE VERSORGUNG/ERGOTHERAPIE

… Mammographiescreening
… Neurologie und Psychiatrie
… Nuklearmedizin
… Physikalische und Rehabilitative Medizin
… Physiotherapie
… Psychotherapie
… Radiologische Diagnostik
… Zahnmedizin

Pawlow-Ärztehaus 
GmbH & CO. KG

Schönebecker Straße 68 a
39104 Magdeburg

Telefon siehe jeweilige Praxis

www.pawlow-poliklinik.de

Unser Angebot im Haus:
… Allgemeinmedizin
… Apotheke
… Chirurgie
… Frauenheilkunde
… Hals-Nasen-Ohrenheilkunde
… Innere Medizin Praxis Paelecke
… Innere Medizin Praxis Ude
… Logopädie & Ergotherapie

TherGo – Praxis für Ergotherapie, Heilpädagogik & Handtherapie
Fit werden. Sein. Bleiben. 

Das größte Gut eines Menschen von 0 bis 120 Jahren ist seine Gesund-
heit. Zu der gehören neben der Selbstständigkeit im Alltag, das eigene
Wohlbefinden und die Zufriedenheit. Ob im Haushalt, in der Freizeit oder 
im Beruf werden hier die Fähigkeiten und Fertigkeiten wieder erlangt,
gestärkt und erhalten. 

Ergotherapie:
Ergotherapie ist eine Behandlungsmethode, um Menschen aller Alters -
gruppen zu größtmöglicher Selbstständigkeit, Unabhängigkeit und zu
einem besseren Wohlbefinden zu verhelfen. Sie richtet sich an alle, die
ihr Leben wieder selbstständig meistern wollen. Dazu gehören neben 
den Therapien in der Praxis oder im häuslichen Umfeld auch die Eltern-
und Angehörigenberatung, die Wohnraumanpassung und die Hilfsmittel-
versorgung.

Ergotherapeutische Bereiche sind: 
      • Neurologie • Psychiatrie • Orthopädie
      • Rheumatologie • Pädiatrie 

Als Fachtherapeutin der Sensorischen Integration arbeite ich in meiner 
Praxis insbesondere im pädiatrischen Bereich.

Behandelt werden Rückstände in der Grob- und Feinmotorik:
      • Handlungs- und Planungsstörungen
      • Wahrnehmungsverarbeitungsstörungen …

Heilpädagogik:
… ist die Theorie und die Praxis der Förderung von Kindern und 
Jugendlichen, die durch physische, psychische und soziale Faktoren 
in der individuellen Entwicklung so beeinträchtigt sind, dass sie den 
sozialen, schulischen und beruflichen Anforderungen nicht oder nur 
in solch begrenztem Maße gewachsen sind, dass sie zur Selbstent -
wicklung besonderer pädagogisch-therapeutischer Hilfe bedürfen.

Heilpädagogische Bereiche sind:
      • Verhaltensauffälligkeiten • Konzentrationssprobleme 
      • ein auffälliges Sozial- und Interaktionsverhalten …

Handtherapie:
… beschäftigt sich mit der Regeneration der oberen Extremität nach
Operationen, Traumata oder chronischen Schmerzen. Durch eine 
Zusatzqualifizierung zur Handtherapeutin biete ich eine individuelle 
und fachgerechte Therapiemethode (Schmerztherapie, Schienenbau,
Manuelle Therapie …) für folgende Krankheitsbilder an:
      • Arthrose • Karpaltunnelsyndrom 
      • Nerven- und Sehnenverletzungen • Rheuma …
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Die Lebensqualität im Alter oder bei Behinderung wird
maßgeblich davon beeinflusst, welche Möglichkeiten
sich bieten, aktiv zu bleiben und weiterhin selbstbe-
stimmt am gesellschaftlichen und kulturellen Leben
teilzunehmen. 

n Begegnung

Alten- und Service-Zentren

Die Alten- und Service-Zentren der Stadt sind Ihre kom-
petenten Anlaufstellen in den Stadteilen, die für die
Bürger*innen der Region Beratungs-, Kultur- und Bil-
dungsangebote vorhalten. Jedes der fünf Alten- und Ser-
vice Zentren bietet eine qualifizierte sozialpädagogische
Beratung und Betreuung bei persönlichen Problemen,
vermittelt gegebenenfalls an die entsprechenden Fach-
dienste, hat Bildungs- und Gesundheitskurse im Pro-
gramm, fördert das ehrenamtliche Engagement und
bietet einen Mittagstisch für Senior*innen an. 

Die Alten- und Service-Zentren werden von der Landes-
hauptstadt Magdeburg gefördert und befinden sich in
Trägerschaft der Freien Wohlfahrtspflege. Eine Mitglied-
schaft ist nicht erforderlich! Die Beratung und viele An-
gebote können Sie kostenfrei nutzen. Schauen Sie doch
mal vorbei!

Alten- und Service-Zentrum Sudenburg
In Trägerschaft der Volkssolidarität e. V.
Regionalverband Magdeburg/Jerichower Land 
Halberstädter Str. 115, 39112 Magdeburg
Tel. 0151 42 42 83 17
E-Mail: asz-sudenburg@volkssolidaritaet.de
Internet: www.volkssolidaritaet.de

Alten- und Service-Zentrum im Bürgerhaus Cracau
In Trägerschaft der 
Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Magdeburg e. V.
Zetkinstr. 17
39114 Magdeburg
Tel. 0391 835 57 22
E-Mail: asz@awo-kv-magdeburg.de
Internet: www.awo-kv-magdeburg.de
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Alten- und Service-Zentrum „Pik ASZ“ 
Leipziger Straße
In Trägerschaft des Malteser Hilfsdienstes gGmbH 
Leipziger Str. 43, Haus 1
39120 Magdeburg
Tel. 0391 623 04 91
E-Mail: pikasz@malteser-magdeburg.de
Internet: www.malteser-magdeburg.de

Alten- und Service-Zentrum im Bürgerhaus Kannenstieg 
In Trägerschaft des PARITÄTISCHEN Wohlfahrtsverban-
des Landesverband Sachsen-Anhalt e. V.
Johannes-R.-Becher-Str. 57
39128 Magdeburg
Tel. 0391 251 29 33
E-Mail: amuenzel@paritaet-lsa.de und 

salbers@paritaet-lsa.de
Internet: www.paritaet-lsa.de

Alten- und Service-Zentrum Olvenstedt  
In Trägerschaft der Volkssolidarität e. V.
Regionalverband Magdeburg/Jerichower Land
Bruno-Beye-Ring 3
39130 Magdeburg
Mobil: 0151 42 42 83 17
E-Mail: asz-olvenstedt@volkssolidaritaet.de
Internet: www.volkssolidaritaet.de

Offene Treffs

Offene Treffs und Begegnungsstätten sind Angebote in
den Stadtteilen, die sich in erster Linie an ältere Men-
schen richten. Hier gibt es oft eine tägliche Mittages-
senversorgung und man kann auch bei Kaffee und
Kuchen viele Stunden gemeinsam verbringen. Die offe-
nen Treffs bieten Veranstaltungen zu verschiedensten
Bereichen an und vermitteln Dienstleistungen. Die Of-
fenen Treffs werden von der Landeshauptstadt Magde-
burg gefördert und befinden sich in Trägerschaft der
Freien Wohlfahrtspflege. 

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Magdeburg e. V.
Offener Treff „Max-Otten-Str.“
Max-Otten-Straße 10
39104 Magdeburg
Tel. 0391 543 16 66

Nachbarschaftstreff „Am Westernplan”
Freiherr-vom-Stein-Straße 25, 39108 Magdeburg
Tel. 0391 731 84 07

„Hermann Beims”
Große Diesdorfer Straße 169 a
39110 Magdeburg
Tel. 0391 739 22 03

DoeringRi
Textfeld
Tel. 0391 722 15 63
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Caritasverband für das Dekanat Magdeburg e. V. 
Rothensee’er Begegnungsstätte „Jung & Alt“
Forsthausstraße 26
39126 Magdeburg
Tel. 0391 509 51 39 

Begegnungsstätte „Jung & Alt“ Curiesiedlung
Am Vorhorn 2
39124 Magdeburg
Tel. 0391 254 02 51

Deutsches Rotes Kreuz Stadtverband Magdeburg e. V. 
„Bürgerhaus Alt – Olvenstedt“
Poststraße17
39130 Magdeburg
Tel. 0391 727 03 21

Volkssolidarität Landesverband Sachsen-Anhalt e. V. 
Regionalverband Magdeburg - Jerichower Land
„Haus der Volkssolidarität“
Neptunweg 1 a
39118 Magdeburg
Tel. 0391 607 57 42

„Haus Skorpion“ 
Widderstr. 1
39118 Magdeburg
Tel. 0391 622 97 95

Nachbarschafts- und Servicezentrum „Kranichhaus“
Schrotebogen 12
39126 Magdeburg
Tel. 0391 252 92 80

Nordwest
Hugo-Junkers-Allee 54 a 
39128 Magdeburg
Tel. 0391 723 18 92

Bruno-Taut-Ring 38
39130 Magdeburg
Tel. 0391 597 88 86 
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Mehrgenerationenhäuser, Quartier- und
Nachbarschaftstreffs (nach PLZ)

Mehrgenerationenhaus „Familienhaus im Park“
Hohepfortestraße 14
39106 Magdeburg
Tel. 0391 99 00 00 99

MWG Nachbarschaftstreff Mitte
Gr. Diesdorfer-Straße 192
39110 Magdeburg 
Tel. 0391 569 85 55 

MWG Nachbarschaftstreff Mitte
Breiter Weg 120 a
39104 Magdeburg
Tel. 0391 569 85 55 

Mehrgenerationenhaus Bildungsnetzwerk Magdeburg
Lüttgen-Ottersleben 18 a
39116 Magdeburg
Tel. 0391 636 01 80

MWG Nachbarschaftstreff Süd
Quittenweg 60
39118 Magdeburg
Tel. 0391 569 85 55 

Alte Schule Salbke
Greifenhagener Str. 7
39122 Magdeburg
Tel. 0391 52 09 51 11

Malteser Stübchen (Nord)
Am Seeufer 9
39126 Magdeburg
Tel. 0391 590 55 32

MWG Nachbarschaftstreff Nord
Schrotebogen 28
39126 Magdeburg
Tel. 0391 569 85 55 

Nachbarschaftszentrum „Neue Wege e. V.“
Othrichstraße 30
39128 Magdeburg
Tel. 0391 252 92 29

Mietertreff der WOBAU/Malteser Hilfsdienst
Othrichstr. 30 b
39128 Magdeburg
Tel. 01520 157 70 78

Treffpunkt Wohncafé und Quartiersbüro Milchweg 
der Pfeifferschen Stiftungen
Milchweg 31
39128 Magdeburg 
Tel. 0391 99 00 71 38

Stadtteiltreff „Oase“ 
Pablo-Neruda-Str. 11
39128 Magdeburg
Tel. 0391 251 52 07
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Begegnungsstätten für Menschen mit psy-
chischen Erkrankungen

Die Kontakt- und Begegnungsstätten sind offene Treff-
punkte für Menschen mit chronisch psychischen Erkran-
kungen, deren Angehörige und Freund*innen. Sie
bieten die Möglichkeit unverbindlicher Begegnung und
Kommunikation, sowie begleitende Hilfen im Alltag,
Gruppengespräche und bei Bedarf Einzelberatungen.

Magdeburger Stadtmission e. V.
Kontakt- und Begegnungsstätte 
Leibnizstr. 4
39104 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Hildebrandt
Tel. 0391 532 49 22
E-Mail: begegnung@magdeburgerstadtmission.de 
Internet: www.magdeburgerstadtmission.de

Begegnungs- und Integrationsstätte für Menschen
mit einer seelischen Behinderung - „Der Weg” e. V.
Mechthildstraße 21
39128 Magdeburg 
Ansprechpartnerin: Frau Haas 
Tel. 0391 251 66 62
E-Mail: begegnung-derwegev@t-online.de
Internet: www.derwegev.de

Stadtteilcafé Neustädter Feld
„Der Weg e. V.”
Georg-Singer-Straße 32 
39128 Magdeburg
Ansprechpartner: Frau Dannehl, Herr Karbe
Tel. 0391 280 76-17, -18 

Vereine, Seniorenkreise und Selbsthilfe-
gruppen

Sie finden hier einen kleinen Auszug von Vereinen, 
Seniorenkreise und Selbsthilfegruppen in der Landes-
hauptstadt Magdeburg. Darüber hinaus können Sie sich
bei den oben aufgeführten Stadtteileinrichtungen und
auch bei Kirchgemeinden erkundigen, ob sich dort re-
gelmäßig Seniorenkreise treffen, die Sie besuchen 
können. 

→ Hinweis: Kontakt zu gesundheitsbezogenen Selbst-
hilfegruppen erhalten Sie über die Kontakt- und Be-
ratungsstelle für Selbsthilfegruppen (siehe S. 29).

Club 50 e. V. (Hilfe zur Selbsthilfe im Alter) 
Offenen Treff der AWO 
Max-Otten-Str. 10
39104 Magdeburg
Tel. 0391 543 16 66
Ansprechpartnerin: Frau Nitzsche
Die Clubmitglieder treffen sich jeden Dienstag von
14:30 – 17:00 Uhr im Offenen Treff.
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Frauenprojekt 40 plus e. V.
Immermannstr. 19
39108 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Kabelitz
Tel. 0391 622 33 33
Der Treff ist jeden Dienstagvormittag und Mittwoch-
nachmittag geöffnet.

Klub der Alleinstehenden Magdeburg 1982 e. V. 
Hohepfortestr. 14
39106 Magdeburg
Tel. 0391 99 00 00 99
Treff jeden Montag von 15:00 – 18:00 Uhr im Familien-
haus im Park

Kontakt zu den Ortsgruppen der Volkssolidarität 
Regionalverband Magdeburg-Jerichower Land
Leipziger Str. 17
39112 Magdeburg
Tel. 0391 608 86-1232
Ansprechpartnerin: Frau Möller

SeniorenTheater der Volkssolidarität
Das Seniorentheater hat Sketch- und Liederprogramme
im Repertoire und tritt damit in Pflegeheimen und Be-
gegnungstätten auf. Die Proben finden im ASZ Suden-
burg statt und sind offen für Zuschauer*innen. Das
Seniorentheater sucht Mitspieler*innen und musikali-
sche Begleitung für Proben und Auftritte. 

ASZ-Sudenburg
Halberstädter Str. 115 a
39112 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Spielberger
Tel. 0391 732 74 90

n Bürgerschaftliches Engagement

Freiwilligenagentur Magdeburg e. V.

Sie haben Zeit zu verschenken und sind auf der Suche
nach einer sinnstiftenden Tätigkeit? Ob jung oder alt,
Menschen mit Beeinträchtigungen, Talenten und eige-
nen Ideen, Menschen mit viel Zeit oder wenigen Res-
sourcen: Die Freiwilligenagentur setzt sich dafür ein,
dass alle, die es wollen, ein passendes Engagement-
feld finden und unsere Gesellschaft mitgestalten kön-
nen. Die Engagementmöglichkeiten sind dabei so bunt
und vielfältig wie das Leben selbst. Bei der Freiwilli-
genagentur Magdeburg erhalten Sie kompetente Bera-
tung rund um das Thema Ehrenamt, Vermittlung zu
attraktiven Einsatzstellen sowie Informationen zu Ver-
anstaltungen und Qualifizierungsangeboten.

Freiwilligenagentur Magdeburg e. V.
Einsteinstr. 9 – 10, 39104 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Bursee
Tel. 0391 549 58 40
E-Mail: info@freiwilligenagentur-magdeburg.de
Internet: www.freiwilligenagentur-magdeburg.de

Dialog der Generationen 

Der „Dialog der Generationen“ ist eine Arbeitsgruppe der
Freiwilligenagentur Magdeburg e. V. und hat zahlreiche
interessante generationenverbindende Projekte etab-
liert, für die stets ehrenamtliche Unterstützung benötigt
wird. Im „Dialog der Generationen“ engagieren sich Se-
nior*innen für den Austausch zwischen Alt und Jung. Im



VEREINE/VERBÄNDE/BERATUNGSSTELLEN

Kneipp-Verein Magdeburg e. V.
Klaus-Miesner-Platz 1, 39108 Magdeburg
Telefon 0391 7347334
E-Mail: info@kneipp-verein-md.de
www.kneipp-verein-md.de

Rückenschmerzen: eine Volkskrankheit.
Damit es gar nicht erst soweit kommt, ist
es unerlässlich, die Rückenmuskulatur zu
stärken. Denn: Nur ein starker Rücken
kennt keinen Schmerz. Alle Betroffenen
sollten ihren Beschwerden aktiv begegnen
– natürlich mit ausreichender Bewegung.

Muskeln stärken: Für einen stabilen Rücken
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Angstzustände, Panikattacken, Depressionen –

Mit Sorgen nicht allein!
Angstzustände, Panikattacken, Depressionen –

Mit Sorgen nicht allein!
Wer mit seelischen Problemen zu kämpfen hat, fühlt sich oft-
mals allein gelassen, zieht sich zurück, isoliert sich total. Doch

das muss nicht sein. In Selbsthilfe-
gruppen können sich Betrof-

fene austauschen. In
Beratungsstellen neh-

men sich Experten
Zeit für Probleme. 

Gemeinsam finden 
sie Wege aus der 
Isolation heraus.

Engagement als ehrenamtliche(-r) Familienpatin/Familienpate
Ehrenamtliche Familienpatinnen und -paten der Stiftung netzwerk leben unterstützen Familien (insbesondere 
Einelternfamilien) in Alltagssituationen durch individuelle Hilfeleistungen. Sie helfen Freiräume zu schaffen, etwas 
Entlastung in der Familie zu erfahren und den Familienalltag leichter gelingen zu lassen.

Familienpatinnen und -paten können sich in folgenden Bereichen engagieren:
• Gespräche und Zuhören bei Eltern und Kindern                              • Unterstützung bei Wegen zu/von Kita oder Hort
• individuelle Freizeitgestaltung mit einzelnen Kindern der Familie    • Unterstützung im Alltag bei Krankheit eines Elternteils
• Kinderbetreuung bei wichtigen Terminen der Eltern                        • Lernunterstützung für Kinder im Grundschulalter u. a.

Die Ehrenamtlichen werden von der Referentin der Stiftung netzwerk leben beraten und begleitet und 
nehmen an Fortbildungen teil. Wer einen Teil seiner/ihrer Zeit, Kraft und Lebenserfahrung verschenken 
kann und möchte, ist herzlich bei uns willkommen!

Sprechzeiten:
Montag bis Mittwoch von 09:00 bis 15:00 Uhr

Ihre Ansprechpartnerin:
Inga Gruber | Danzstraße 1 | 39104 Magdeburg | Telefon 0391 5342411
E-Mail: inga.gruber@netzwerkleben.de | www.netzwerkleben.de

https://www.kneipp-verein-md.de
https://www.kneipp-verein-md.de
https://www.netzwerkleben.de
https://www.netzwerkleben.de
https://www.facebook.com/Baby-und-Kleinkindshop-der-Stiftung-netzwerk-leben-Karl-Schmitt-str-4-1721493081213964/
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Vordergrund steht der Spaß an gemeinsamen guten
Taten und schönen Erlebnissen in der Gemeinschaft.

Ansprechpartnerin: Frau Schochert
Tel. 0391 61 48 23

Arbeitskreis Senior*innen im Ehrenamt

Der Arbeitskreis ist ein freiwilliger Zusammenschluss
von engagierten Senior*innen unter Moderation des
Sozial– und Wohnungsamtes der Landeshauptstadt
Magdeburg. Mitglieder des Arbeitskreises sind in erster
Linie Leiter*innen von Seniorenkreisen, sozialen Selbst-
hilfegruppen im Alter und Seniorenvereinen sowie en-
gagierte Senior*innen in Kultur, Sport und Gesellschaft.
Die Zusammenkünfte finden monatlich statt und bein-
halten stets den Austausch von Neuigkeiten der Mit-
glieder untereinander und die Übermittlung von
seniorenrelevanten Informationen der Stadtverwaltung
sowie aus dem Bereich des bürgerschaftlichen Engage-
ments. 

Warum lohnt es sich mitzumachen?
•  Austausch Engagierter untereinander
•  neue Netzwerke knüpfen
•  praktische Unterstützung in der Seniorenarbeit erhalten 
•  informiert sein über aktuelle Themen (aus den Berei-
chen des bürgerschaftlichen Engagements, der Se-
niorenpolitik, Soziales und Gesundheit) 

•  Kontakt zu Vertreter*innen des Seniorenbeirates

Kontakt zum Arbeitskreis:
Landeshauptstadt Magdeburg 
Sozial- und Wohnungsamt
Wilhelm-Höpfner-Ring 4

39116 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Möller
Tel. 0391 540-2431
E-Mail: doreen.moeller@soz.magdeburg.de

n Präventions- und
Gesundheitsangebote

Gesundheitskompetenz im Alter 

Aktuelle Forschungsergebnisse zur Gesundheitskompe-
tenz zeigen, dass mehr als die Hälfte der Menschen in
Deutschland Schwierigkeiten im Umgang mit gesund-
heitsbezogenen Informationen hat. Hier knüpft die Ar-
beit der Forschungsgruppe Gesundheitskompetenz der
Hochschule Magdeburg-Stendal. Das Ziel ist es, die Ge-
sundheitskompetenz der Bevölkerung in Sachsen-An-
halt nachhaltig zu stärken. Konkret geht es dabei um
den sicheren Umgang mit Gesundheitsinformationen:
Wo finde ich qualitätsgesicherte Informationen, wie
kann ich sie verstehen und beurteilen sowie auf meine
eigene Lebenssituation anwenden? 

Seit März 2019 bildet die Forschungsgruppe Gesund-
heitskompetenzlots*innen aus. Diese sind ehrenamt-
lich in den Stadtteilen, z. B. in den Alten- und
Servicezentren und Offenen Treffs aktiv. Sie stärken die
Gesundheitskompetenz vor allem älterer Menschen
und unterstützen beim Finden und Beurteilen qualitäts-
gesicherter Gesundheitsinformationen, z. B. im Inter-
net. Weiterhin organisieren sie Veranstaltungen mit
Gesundheitsexpert*innen und fördern im Rahmen von
Gruppentreffen den gemeinsamen Austausch zu Ge-
sundheitsthemen. 



Kontakt zur Forschungsgruppe Gesundheitskompetenz:
Prof. Dr. Kerstin Baumgarten
Tel. 0391 886 42 96
E-Mail: gesundheitsstrategie_lsa@sgm.h2.de
Internet: www.h2.de/gesundheitskompetenz 

Sportangebote

Bewegung und Aktivität sind in jedem Lebensalter
wichtig und tragen zum Wohlbefinden, zur Mobilität
und Gesunderhaltung bei. Nachstehend finden Sie eine
Auswahl an Vereinen, die besondere Angebote im Be-
reich des Senioren-, Reha- und Behindertensports vor-
halten. 
Ansprechpartner im Bereich des Sports ist der Stadt-
sportbund Magdeburg:

Stadtsportbund Magdeburg e. V.
Klaus-Miesner-Platz 3
39108 Magdeburg
Tel. 0391 60 73 76 20
E-Mail: info@ssb-magdeburg.de
Internet: www.ssb-magdeburg.de

→ Hinweis: Viele Krankenkassen erstatten ihren Mit-
gliedern für die Teilnahme an Präventionskursen
einen Teil der Kursgebühren bei regelmäßiger An-
wesenheit. Erkundigen Sie sich bei Ihrer Kranken-
kasse nach deren Konditionen.

TANDEM – Tanzen mit Demenz für Betroffene und
Angehörige 
Dieser Tanzkurs richtet sich an Demenz erkrankte Men-
schen und deren Angehörige. Hier können Sie als Paar
zusammen tanzen, lachen und im Verlauf dieses 10-
wöchigen Kurses an Gesunderhaltung und Wohlbefin-
den aufholen. 
Unterstützt und wissenschaftlich begleitet wird dieser
Kurs durch das „Neurodegenerative Zentrum“ Magde-
burg als auch der Universitätsklinik für Neurologie. 

Teilnahmebedingungen: 
ärztliche Diagnose: leichtgradig demenzielle Erkran-
kung vorzugsweise Diagnose Alzheimer

Anmeldung: 
Kneipp Verein Magdeburg e. V.
Tel. 0391 734 73 34
Mathias Wilhelm: 0177 4880703
E-Mail: info@kneipp-verein-md.de
Ort: Bewegungsraum DZNE, Leipziger Str. 44, Haus 64

Danceln – Inklusiver Tanzworkshop
Das Projekt „DanceIn“ (ein Zusammenspiel zwischen
Dance & Inclusion) gibt Menschen mit und ohne Behin-
derungen, unabhängig von Geschlecht, Alter oder Her-
kunft landesweit die Möglichkeit miteinander zu
tanzen. Dabei werden in unterschiedlichen Kursen ver-
schiedene Bewegungsabläufe zu den jeweils angebo-
tenen Tanzstilen erlernt. Die Inhalte der Workshops54
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orientieren sich dabei vor allem an den Wünschen und
individuellen Bedürfnissen der Teilnehmer*innen. Die
Workshops finden einmal pro Monat an einem Sonntag
von 09:00 bis 14:00 Uhr statt. Weitere Informationen
und Anmeldung unter tanz-workshops-md@gmx.de. 

Inklusiver Tanzkurs beim VSB
Seit September 2020 finden im Offenen Treff Nordwest
und am Nicolaiplatz inklusive Tanzkurse statt. Der Kurs
richtet sich an Teilnehmer*innen mit und ohne Behin-
derungen und ist für Interessierte ab 14 Jahre geeignet.

E-Mail: offener.treff@vsb-magdeburg.de 
Tel. 0391 723 18 92 
Ansprechpartnerinnen: Frau Becker, Frau John

Senioren-, Reha- und Behindertensport

Verein für Sporttherapie und Behindertensport 1980
Magdeburg e. V.
Große Diesdorfer Straße 104 a
39110 Magdeburg
Tel. 0391 561 65 14
E-Mail: vsb1980@t-online.de
Internet: www.vsb-magdeburg.de

Magdeburger Sportverein 1990 e. V. - 
Abt. Behindertensport 
Bodestr. 9
39118 Magdeburg
Tel./Fax 0391 252 31 98, Mobil: 0172 397 78 44
E-Mail: juergen.bethge@web.de
Internet: www.msv-90.de/index.php/abteilungen/

behindertensport
www.blindensport-md.de

Kneipp-Verein Magdeburg e. V.
Klaus-Miesner-Platz 1
39108 Magdeburg
Tel. 0391 734 73 34
E-Mail: info@kneipp-verein.de
Internet: www.kneipp-verein-md.de

Verein für Prävention und Rehabilitation e. V.
Bahrendorfer Str. 19 – 20
39112 Magdeburg
Tel. 0391 626 87 50
E-Mail: info@rehasportverein-magdeburg.de
Internet: www.rehasportverein-magdeburg.de

© Photographee.eu - stock.adobe.com



Sport- und Rehacentrum Magdeburg GmbH
Bahrendorfer Straße 19 – 20 
39112 Magdeburg
Tel. 0391 662 68 80
Internet: www.rehacentrum-magdeburg.de
E-Mail: info@rehacentrum-magdeburg.de 

Fermersleber Sportverein 1895 Magdeburg e. V.
Abteilung: Behinderten- und Rehasport, 
Seniorengymnastik
Tel. 0391 404 20 63
E-Mail: FSV-Magdeburg@t-online.de
•  Sportarten: Behinderten-/Reha-Sport
gesundheitsorientierte Sportangebote ohne Quali-
tätssiegel (z. B. Rückenschule)

Verein für orthopädischen Rehabilitationssport Sach-
sen-Anhalt e. V. (Vorsa)
Schenkendorfstr. 5
39108 Magdeburg
Tel. 0391 8505-9700, -9705
E-Mail: mathias.neumann@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.vorsa.de

Innovativer- Sport- und Rehazentrum Magdeburg (ISR MD)
Virchowstr. 3
39104 Magdeburg
Tel. 0391 503 68 94
E-Mail: www.isr-magdeburg.de

Gesundheitszentrum Magdeburg e. V.
Bakestr. 3
39108 Magdeburg
Tel. 0391 55 83 93 20
E-Mail: info@gesundheitszentrum-md.de
Internet: www.gesundheitszentrum-md.de

HSV Medizin Magdeburg e. V.
Leipziger Chaussee 57
39120 Magdeburg
Telefon/Fax 0391 621 34 49
E-Mail: hsv@hsvmedizin.de
Internet: www.hsvmedizin.de

Tanz- und Sportverein Magdeburg e. V. 
SSS – Starker Senioren Sport
Lüneburger Str. 26
39106 Magdeburg
Mobil: 0173 645 72 86
E-Mail: info@tsv-magdeburg.de
Internet: www.tsv-magdeburg.de

USC Magdeburg
Universitätssportclub Magdeburg 
Seniorentanz-Zentrum 
Pfälzer Straße/Osteingang Mensa
39106 Magdeburg
Tel. 0391 675 47 27
E-Mail: anita.hoekelmann@ovgu.de
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Verein für Gesundheit, Bewegung und Sport an der 
Otto-von-Guericke-Uni MD e. V.
Universitätsplatz 12
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 555 77 54
E-Mail: info@vgbs.de
Intenet: www.vgbs.de 
•  Sportarten: allg. Gymnast./Fitness-Aerobic, Behinder-
ten-/Reha-Sport, Seniorentanz

Sportraum e. V.
Seilerweg 17
39114 Magdeburg 
Tel. 0391 544 87 00
E-Mail: mail@sportraum-md.de
Internet: www.sportraum-md.de 
•  Sportarten: Gesundheitssport (Prävent./Rehabilita-
tion – 55 Plus)

Sportclub Magdeburg e. V.
Friedrich-Ebert-Straße 68
39114 Magdeburg 
Tel. 0391 819 81 08
E-Mail: info@sc-magdeburg.de
Internet: www.sc-magdeburg.de 
•  Sportarten: u. a. Behinderten-/Reha-Sport, Senioren-
sport

Sport- und Kulturverein MeriDian e. V.
G.-Ricker-Straße 20
39120 Magdeburg 
Tel. 0178 889 90 81
E-Mail: info@skvmeridian.eu
Web: www.skvmeridian.eu 
•  Sportarten: Behinderten-/Reha-Sport, Gesundheits-
sport (Prävent./Rehabilitation)

MagdeburgerSportVerein Elbe e. V.
Hamsterbreite 29
39120 Magdeburg 
Tel. 0391 557 57 62
E-Mail: inesmothes@gmx.de
Internet: www.msv-elbe.de 
•  Sportarten: Behinderten-/Reha-Sport, Fit im Alter

Innovatives Sport- und Rehazentrum Magdeburg e. V.
Alte Diamant Brauerei 21
39124 Magdeburg 
Tel./Fax 0391 24 48 99 51
E-Mail: verein@isr-magdeburg.de
Internet: www.isr-magdeburg.de 
•  Sportarten: Behinderten-/Reha-Sport

Gesundheitssportverein „Magdeburger Elb-Rollis“ e. V.
Gustav-Adolf-Straße 2
39104 Magdeburg 
Mobil: 0172 990 62 49
E-Mail: gesundheitssportverein.md.elb-rollis@gmx.de
•  Sportarten: Behinderten-/Reha-Sport, Seniorensport

Gehörlosensportverein Magdeburg e. V.
Hinter d. Thie 35
39179 Barleben (OT Ebendorf) 
Fax 0321 21 15 58 26
E-Mail: gsv-magdeburg1906@online.de
•  Sportarten: Gehörlosensport



Schwimmhallen und Freibäder

Elbe-Schwimmhalle 
Virchowstr. 9
39104 Magdeburg
Tel. 0391 506 48 60

Schwimmhalle Große Diesdorfer Straße 
Große Diesdorfer Str. 104 a
39110 Magdeburg
Tel. 0391 739 11 98

Schwimmhalle und Freibad Olvenstedt 
Johannes-Göderitz-Str. 113
39130 Magdeburg
Tel. 0391 722 62 27

Schwimmhalle Nord 
Albert-Schweitzer-Str. 1
39126 Magdeburg
Tel. 0391 253 79 80

Nemo Bade-, Sauna- & Wellnesswelt
Herrenkrugstr. 150
39114 Magdeburg 
Tel. 0391 81 81 00

Freibad Süd 
Kirschweg 
39120 Magdeburg
Tel. 0391 610 86 81

Carl-Miller-Bad 
Carl-Miller-Str. 
39112 Magdeburg
Tel. 0391 622 82 11
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n Bildung

Städtische Volkshochschule Magdeburg

Städtische Volkshochschule Magdeburg
Leibnizstr. 23 
Tel. 0391 53 54 77-0 
E-Mail: info@vhs.magdeburg.de
Internet: www.vhs.magdeburg.de

Die Städtische Volkshochschule bietet vielfältige Bil-
dungsangebote für alle Bevölkerungsgruppen. Sie ist
ein Ort des lebenslangen Lernens und der Begegnung,
der allen Bürgerinnen und Bürgern offensteht. Dabei
soll vor allem auch einkommensschwachen und ande-
ren benachteiligten Gruppen Zugang zu Bildungsange-
boten ermöglicht werden. Alle Kurse und Vorträge
können natürlich auch von älteren Menschen und Men-
schen mit Behinderung besucht werden. Außerdem
gibt es zahlreiche Angebote, die speziell auf die Be-
dürfnisse älterer Menschen oder von Menschen mit Be-
hinderung ausgerichtet sind, z. B.:
•  Sprachkurse für Senioren (z. B. Englisch, Französisch,
Spanisch)

•  Gehirn-Jogging-Kurse
•  Seniorentanz
•  Kochkurse für Senioren
•  Yoga-Kurse für Ältere oder für Rollstuhlfahrer
•  Fit und gesund ab 60, Herz aktiv
•  Erste Schritte mit meinem Smartphone
•  Erzählcafé Altstadt
•  Gebärdensprachkurse
•  Lernwerkstatt

Stadtbibliothek

Stadtbibliothek – Zentralbibliothek
Breiter Weg 109, 39104 Magdeburg 
Tel. 0391 540-4880
E-Mail: stadtbibliothek@madeburg.de
Internet: www.magdeburg-stadtbibliothek.de

Angebote der Stadtbibliothek für ältere Menschen und
Menschen mit Behinderungen:
•  regelmäßige Einführungen in die Benutzung des
elektronischen Katalogs (OPAC/Internet) in der Zen-
tralbibliothek, nach Absprache auch in den Stadtteil-
bibliotheken

•  regelmäßige Einführungen in das Onleihe-Angebot
der Stadtbibliothek in der Zentralbibliothek (Bekannt-
machung durch Plakate und Handzettel sowie über
Internetseite)

•  mindestens 1 PC mit Sehbehinderten-Software
(Zoom-Text) in jeder Bibliothek

•  weitere Lesehilfen in der Zentralbibliothek: ein Lese-
gerät (Unosmart = Monitorvergrößerung für Zeitun-
gen oder kleingedruckte Versicherungstexte),
Handgerät Lucky-Leselupe

•  Zugänge in allen Bibliotheken barrierefrei (Aus-
nahme: Stadtteilbibliothek Reform)

•  Medienangebote 55+: Großdrucke, Hörbücher (Belle-
tristik und Sachliteratur), Zeitschriften, Biografien,
Historisches, Bücher zum kreativen Basteln und
Handarbeiten, Kochen und Backen, Haus und Garten,
Regionales, Gesundheit

•  DAISY-Abspielgerät für Hörbücher mit vielfältigen Na-
vigationsmöglichkeiten zum Vorführen in der Zentral-



bibliothek nach Absprache. Es besteht ein spezielles
Angebot zur Beschaffung der DAISY-Hörbücher aus
dem Bestand des dzb lesen (Deutsches Zentrum für
barrierefreies Lesen) in Leipzig für Menschen mit
Seh- und Lesebehinderung.

Stadtteilbibliotheken:

Stadtteilbibliothek Flora-Park
Olvenstedter Graseweg 37 
39128 Magdeburg
Tel. 0391 721 95 50
E-Mail: florabibo@web.de 

Stadtteilbibliothek Reform
Kosmos-Promenade 6 
39118 Magdeburg
Tel. 0391 61 31 51
E-Mail: bibliothek.reform@web.de

Stadtteilbibliothek Sudenburg
Halberstädter Str. 55 
39112 Magdeburg
Tel. 0391 61 50 84
E-Mail: bibliothek.sudenburg@web.de

Fahrbibliothek
Breiter Weg 109 
39104 Magdeburg
Tel. 0391 540-4849 bzw. -4850
E-Mail: fahrbibliothek@stadtbibliothek.magdeburg.de

→ Die Standorte und den aktuellen Fahrplan finden Sie
unter www.magdeburg-stadtbibliothek.de bzw. kön-
nen Sie erfragen unter 0391 54048-49/-50.

Weitere Angebote der Erwachsenenbildung

Katholische Erwachsenenbildung
im Land Sachsen-Anhalt e. V.
Geschäftsstelle Magdeburg
Breiter Weg 213
39104 Magdeburg
Tel. 0391 620 86 41
E-Mail: info@keb-sachsen-anhalt.de 
Internet: www.keb-sachsen-anhalt.de

Evangelische Erwachsenenbildung Sachsen-Anhalt
Landesgeschäftsstelle
Ernst-Reuter Haus
Bürgelstr. 1
39104 Magdeburg
Tel. 0391 534 64 65
E-Mail: eeb-lsa@ekmd.de
Internet: www.eeblsa.de
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Stadtbibliothek, © Landeshauptstadt Magdeburg
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Studieren ab 50
Otto-von-Guericke-Universität Magdeburg
Fakultät für Humanwissenschaften
Zschokkestraße 32
39104 Magdeburg
Tel. 0391 67-565 05
E-Mail: antonio.roselli@ovgu.de
Internet: www.ovgu.de

Magdeburger Urania e. V.
Nicolaiplatz 7
39124 Magdeburg
Tel. 0391 25 50 60
Internet: www.urania-magdeburg.homepage.t-online.de

Landeszentrale für politische Bildung 
des Landes Sachsen-Anhalt
Leiterstr. 2
39104 Magdeburg
Tel. 0391 567 64 63
E-Mail: politische.bildung@sachsen-anhalt.de
Internet: www.lpb.sachsen-anhalt.de

Arbeit und Leben 
Bildungsvereinigung Sachsen-Anhalt e. V.
Stresemannstr. 18/19
39104 Magdeburg
Tel. 0391 62 34 95
E-Mail: info@aul-lsa.de 
Internet: www.arbeitundleben.info

Beratungsstelle für Frauen und Familien
Frauenbildungszentrum
Hegelstr. 28, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 561 67 42, 0391 541 08 21
E-Mail: bst.frauen-familien@t-oline.de
Internet: www.beratungsstelle-frauen-familien.net

→ Hinweis: Informieren Sie sich auch über Bildungsan-
gebote in den Alten- und Service-Zentren, in Stadt-
teileinrichtungen und Mehrgenerationenhäusern. 

n Kultur und Freizeit

Kultureinrichtungen

AMO Kulturhaus Magdeburg 
Erich-Weinert-Straße 27
39104 Magdeburg
Tel. 0391 593 44 79

Stadthalle Magdeburg (Sanierung bis 2023)
Heinrich-Heine-Platz 1 
39114 Magdeburg
Tel. 0391 593 45 17

GETEC Arena
Berliner Chaussee 32
39114 Magdeburg
Tel. 0391 593 42 21
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FLORAPARK Magdeburg

Auf dem Gelände der ehemals größten Magdeburger Gewächshaus -
anlage für Frühgemüse (VEG Gewächshausanlagen Magdeburg-Nord)
eröffnete 1993 der FLORAPARK Magdeburg als erstes Einkaufszentrum
in der Landeshauptstadt Sachsen-Anhalt. Seitdem fungiert er im Norden
der Stadt als Stadtteilzentrum mit Nahversorgungsfunktion und hat einen
festen Platz im Herzen der Magdeburger und Anwohner des Umlandes.
Über 65 ebenerdige Lebensmittel- und Fachgeschäfte, Friseursalons
und Dienstleistungsbetriebe, Restaurants sowie Cafés laden zum Fla-
nieren und Genießen ein. Zwei Optiker, ein Hörakustiker und eine Apo-
theke runden unser Serviceangebot ab.
Seit über 13 Jahren ist die Stadtteilbibliothek im Galeriegeschoss attrakti-
ver Anlaufpunkt, nicht nur für die „Bücherwürmer“ der Umgebung. Um die
Zahngesundheit kümmert sich seit über 18 Jahren Frau Hellmuth und ihr
freundliches Praxisteam mit sehr viel Leidenschaft und Fachkompetenz.
Im gesamten Center stehen kostenfreies WLAN und ausreichend Sitz-
gelegenheiten zur Verfügung.

In unserer neuen Service-Lounge am Mitteleingang in der gelben La -
denstraße finden unsere Besucher ein weiteres WC für Menschen mit 
Behinderungen, einen kleinen Kinderspielbereich, weitere Wickelräume,
Stillbereiche, Sitzgelegenheiten, Lademöglichkeiten für mobile Geräte
und Akkus, Schließfächer für Taschen, einen Garderobenservice und
große Schließfächer für z. B. Kinderwagen oder Rollatoren. Darüber
hinaus die obligatorischen Services einer Kundeninformation wie z. B.
Taxi-Ruf, Gutscheinverkauf und Auskünfte aller Art.
Der FLORAPARK ist über die eigene Bushaltestelle bestens an den
öffentlichen Personennahverkehr angebunden. Die Linien 52 und 71
machen regelmäßig direkt vor dem FLORAPARK halt. Über 2.700 kos-
tenfreie, ebenerdige Parkplätze stehen zur Verfügung. Darüber hinaus 
befinden sich in unmittelbarer Nähe der drei Eingänge gekennzeichnete
Eltern-Kind-Parkplätze und Stellplätze für Menschen mit Behinderungen.
Somit bietet der FLORAPARK ein entspanntes und familienfreundliches
Einkaufserlebnis für alle Generationen.

https://florapark-center.de
https://florapark-center.de
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Johanniskirche
Johannisbergstraße 1
39104 Magdeburg
Tel. 0391 593 44 43

Gesellschaftshaus am Klosterbergegarten
Schönebecker Str. 129
39104 Magdeburg
Tel. 0391 540-6770

Konservatorium Georg Philipp Telemann Magdeburg
Breiter Weg 110
39104 Magdeburg
Tel. 0391 540-6861

Jazz-Rock-Pop im Thiem20
Konservatorium Georg Philipp Telemann Magdeburg
Thiemstraße 20
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 540-6861

Festung Mark
Hohepfortewall 1
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 662 36 33

Kulturzentrum Moritzhof
Moritzplatz 1
39124 Magdeburg 
Tel. 0391 257 89 32

Kulturzentrum Feuerwache Sudenburg
Halberstädter Straße 140
39112 Magdeburg 
Tel. 0391 60 28 09

Volksbad Buckau
c/o Frauenzentrum Courage
Karl-Schmidt-Straße 56
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 404 80 89



64

AKTIV IM ALTER UND BEI BEHINDERUNG

Literaturhaus Magdeburg
Thiemstraße 7
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 404 49 95

Forum Gestaltung Magdeburg
Brandenburger Straße 10
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 99 08 76 11

Theater

Theater Magdeburg - Opernhaus
Universitätsplatz 9
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 40 49 04 90 (Kasse)

Theater Magdeburg - Schauspielhaus
Otto-von-Guericke-Straße 64
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 404 90 12 12

Puppentheater
Warschauer Straße 25
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 540-3310 

Theater an der Angel
Zollstraße 19
39114 Magdeburg 
Tel. 0391 555 65 55

Theater in der Grünen Zitadelle
Breiter Weg 8 a
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 59 75 04 90

Museen

Dommuseum Ottonianum Magdeburg
Domplatz 15
39104 Magdeburg
Tel. 0391 99 01 74 21
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2x Magdeburg | Haldensleben | Schönebeck | Burg

Ihr Partner in Sachen Mobilität

NEUWAGEN – NUTZFAHRZEUGE
MIETWAGEN – GEBRAUCHTWAGEN

SERVICE – ASSISTANCE
KAROSSERIE – LACKIERUNG

www.peugeot-schulze.de

Hauptuntersuchung verpasst?

Vereinbaren Sie noch heute einen Termin bei der
Werkstatt oder Prüfstelle Ihres Vertrauens!

https://www.peugeot-schulze.de
https://www.peugeot-schulze.de
https://www.facebook.com/AutohausSchulzeGmbH/
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Kulturhistorisches Museum
Otto-von-Guericke-Straße 68 – 73
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 540-3530 

Museum für Naturkunde
Otto-von-Guericke-Straße 68 – 73
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 540-3530

Kunstmuseum Kloster Unser Lieben Frauen
Regierungsstraße 4 – 6
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 56 50 20

Historische Schiffmühle am Petriförder
Am Petriförder
Schleinufer 1
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 56 39 09 80

Lukasklause mit Otto-von-Guericke-Zentrum
Schleinufer 1
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 56 39 09 80

Technikmuseum
Dodendorfer Straße 65
39112 Magdeburg 
Tel. 0391 622 39 06

Gedenkstätte Moritzplatz Magdeburg für die Opfer 
politischer Gewalt
Am Moritzplatz
Umfassungsstraße 76
39124 Magdeburg 
Tel. 0391 244 55 90

Magdeburger Friseurmuseum – 
Magdeburger Haarverband e. V.
Walbecker Straße 1
39110 Magdeburg 
Tel. 0391 990 50 50
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Herzlich willkommen bei Radio Montag in Magdeburg

Bereits in dritter Generation führe ich, Ansgar Schubert, das traditions-
reiche Familienunternehmen Radio Montag, welches seit über 90 Jah-
ren in Magdeburg-Sudenburg beheimatet ist. 

Das Sortiment enthält die neueste Technik rund um Unterhaltungs- und
Kommunikationselektronik.

Schwerpunkte sind Markengeräte der Unterhaltungselektronik der
deutschen Hersteller TechniSat und Metz sowie Handys/Smartphones
ohne Vertrag, Telefone und Zubehör. Ein zweiter Schwerpunkt im
 Generation 50+ Shop sind altersgerechte Großtasten-Telefone und 
-Handys, Smartphones sowie weitere einfach zu bedienende Geräte
der Kommunikationselektronik (TV, Radio usw.). 

Für Sie bin ich immer am Puls der Zeit. Und in Kombination mit lang -
jähriger Erfahrung über Generationen ergibt sich daraus eine Kompe-
tenz, die meine Kunden besonders schätzen. 
Die persönliche Fachberatung, die Fachhandels-Exklusivgeräte, welche
kein großer Markt bietet und der qualifizierte Werkstatt-Service sind
meine Stärken.

Ich freue mich auf Ihren Besuch!
Ansgar Schubert

Meine Produkte und Serviceleistungen

Geräte (TVs, Radios etc.) der deutschen Hersteller TechniSat und Metz
Digital-Radios (für UKW/DAB+ auch kombiniert mit dem Internet-Radio-
/Musikempfang und teilweise Online-Musikdiensten)
Großtasten-Handys/-Telefone/-Smartphones 
Einfach-Fernbedienungen/Smartphone-/Handyzubehör
Hifi-/Video-/Elektro-Zubehör/Leuchtmittel (vorrangig auf LED-Basis)
Rasierer/Haarschneider/Werkstatt-/Installationsservice

Radio Montag, Inh. Ansgar Schubert e. K.
Halberstädter Str. 124 · 39112 Magdeburg
Telefon 0391 607189 · Telefax 0391 607193

E-Mail: info@radio-montag.de
Internet: www.radio-montag.de

Ich bin für Sie da: Montag bis Donnerstag
von 10:00 bis 12:00 und 15:00 bis 17:00 Uhr

und Freitag von 10:00 bis 12:00 Uhr
sowie nach Terminvereinbarung.

seit 1926

Radio Montag
in Sudenburg

seit 1926

Radio Montag

https://radio-montag.de
https://radio-montag.de


68

AKTIV IM ALTER UND BEI BEHINDERUNG

Circus Museum
Brauereistraße 2, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 739 29 30
(nicht barrierefrei)

MWG Museumswohnung
Hohepfortestr. 61, 39106 Magdeburg
Sonntags: 14:00 – 16:00 Uhr
(nicht barrierefrei)

Kabaretts

Kabarett Magdeburger Zwickmühle
Leiterstraße 2 a
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 541 44 26

Kabarett Die Kugelblitze
Büro: Leibnizstr. 51
39104 Magdeburg 
Spielstätten:

Kulturzentrum Feuerwache Sudenburg
Tel. 0391 60 28 09

Theaterschiff Magdeburg
Tel. 03928 46 92 71

…nach Hengstmanns
Breiter Weg 37
39104 Magdeburg
Tel. 0391 402 55 40

Weitere Einrichtungen und Ziele

Weiße Flotte GmbH
Petriförder 1
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 532 88-90

MDCC-Arena 
Stadion Magdeburg GmbH & Co. KG
Heinz-Krügel-Platz 1
39114 Magdeburg
Tel. 0391 59 34 50
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Zoologischer Garten Magdeburg gGmbH
Zooallee 1, 39124 Magdeburg 
Tel. 0391 28 09 00

Gruson-Gewächshäuser
Schönebecker Straße 129 b
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 404 29 10

H2O Turmpark
Alt-Salbke 110
39122 Magdeburg 
Mobil: 0173 154 28 67

ZINNOBER
offener Kunstverein für Menschen mit geistiger Behin-
derung Magdeburg e. V.
Große Diesdorfer Straße 166 a
39110 Magdeburg 
Tel. 0391 400 93 99

dieHO-Galerie
Alt Westerhüsen 31
39122 Magdeburg 
Mobil: 0177 701 02 18

Galerie Himmelreich 
Ecke Danzstraße
Breiter Weg 213 b
39104 Magdeburg 
Tel. 0391 543 01 14

Flurgalerie Eisenbart
Doctor-Eisenbart-Ring 2
39120 Magdeburg 
Tel. 0391 627 61 48

Gruson-Gewächshäuser, © Landeshauptstadt Magdeburg
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Wohnraumanpassung

Wenn altersbedingte Beschwerden, eine Behinderung
oder eine Erkrankung das Leben in der vertrauten
Wohnumgebung erschweren, kann die Beseitigung von
Hindernissen in einer Wohnung durch die Pflegekasse
finanziell unterstützt werden. Diese Leistung wird in-
nerhalb der Pflegegrade einheitlich gewährt und be-
trägt 4000 Euro pro Maßnahme. Dabei zählt die
Gesamtheit notwendiger Umbauten zum Zeitpunkt der
Antragstellung als eine Maßnahme. Alternativ kann
über diesen Zuschuss auch ein Umzug finanziert wer-
den, sofern eine neue Wohnung den Anforderungen
des Pflegebedürftigen besser entspricht.

Ansprechpartner: 
Ihre persönliche Kranken- bzw. Pflegekasse 

Wann ist eine Wohnung barrierfrei?

Über die Anforderungen an barrierefreien Wohnraum
gibt die DIN 18040-2 Auskunft. Wesentliche Elemente
sind z. B.:
•  ein ebenerdiger oder sonstiger barrierefreier Zugang
(stufenloser Hauseingang und Wohnungseingang, 
z. B. über eine Rampe mit max. 6% Neigung oder
einen Aufzug)

•  eine lichte Türbreite, mindestens 90 cm 
•  Bewegungsflächen vor Aufzügen, Eingängen, in Bä-
dern und Küchen von mindestens 1,50 x 1,50 m (als
seniorengerecht gelten Bewegungsflächen bereits ab
1,20 x 1,20 m.)

•  Badausstattung → ein behindertengerechtes WC in
einer Höhe von 0,48 m, auf mindestens einer Seite
Bewegungsfläche von 90 cm Breite und 70 cm Tiefe,

eine bodengleiche Dusche und ein unterfahrbarer
Waschtisch

•  Bedienungselemente (Schalter, Steckdosen, Be-
schläge) in einer Höhe von 85 cm

•  der Verzicht auf Schwellen an Türen, Balkonen usw. 

Innerhalb Magdeburgs gibt es noch zu wenige Woh-
nungen, die die Forderungen der DIN umfassend erfül-
len. Maßgeblich sind im Allgemeinen der barrierefreie
Zugang und ausreichende Türbreiten vor allem in Bad
und Küche. 

Wohnraumberatungsstellen

Gesellschaft für Prävention im Alter (PiA) e. V.
Institut an der Hochschule Magdeburg-Stendal 
Leiterstr. 4
39104 Magdeburg
Tel. 0391 886 46 15
E-Mail: info@pia-magdeburg.de
Internet: www.pia-magdeburg.de

Wohnberatung für Menschen mit Behinderungen
Träger: Pfeiffersche Stiftungen Magdeburg
Leiterstr. 2
39104 Magdeburg
Ansprechpartner: Frau Gröppler, Herr Steinhagen
Tel. 0391 81 07 96 66
Mobil: 0173 234 48 82
E-Mail: wohnberatung@pfeiffersche-stiftungen.de
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de
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Ausgewählte Vermieter*innen mit barriere-
freien Wohnungen im Bestand:

Wohnungsbaugesellschaft Magdeburg mbH
Wohnungsbörse/Vermietung
Breiter Weg 117 a, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 610 44 44
E-Mail: info@wobau-magdeburg.de 
Internet: www.wobau-magdeburg.de

Magdeburger Wohnungsbaugenossenschaft von 1893 eG 
Ulrichplatz 1, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 629 22 00 
E-Mail: info@wg1893.de 
Internet: www.wg1893.de

Die Stadtfelder Wohnungsgenossenschaft eG
Peter-Paul-Straße 32, 39106 Magdeburg
Tel. 0391 56 84 90
E-Mail: info@diestadtfelder.de
Internet: www.diestadtfelder.de 

Magdeburger Wohnungsbaugenossenschaft eG (MWG)
Letzlinger Straße 5, 39106 Magdeburg
Tel. 0391 569 84 44
E-Mail: kontakt@mwg-wohnen.de
Internet: www.mwg-wohnen.de

Volkssolidarität Regionalverband 
Magdeburg-Jerichower Land
Leipziger Straße 17, 39112 Magdeburg
Tel. 0391 608 86 12 03
E-Mail: magdeburg-jerichower-land@volkssolidaritaet.de
Internet: www.volkssolidaritaet.de

Barrierefreie Wohnanlage am Heumarkt
Träger: Impars Immobiliengesellschaft mbH
Oststr. 17, 39114 Magdeburg
Tel. 0391 734 00 00
E-Mail: info@impars.de
Internet: www.impars.de

Seniorenwohnen Magdeburg
Leipziger Str. 43, 39112 Magdeburg
Träger: GETEC PM Magdeburg GmbH
An der Steinkuhle 2 c, 39128 Magdeburg
Tel. 0391 721 41 02
E-Mail: info@getec-pm-md.de
Internet: www.grundtec.net

Studierende mit Behinderungen:
Deutsches Studentenwerk
Joh.-Gottlob-Nathusius-Ring 5 (WH7), 39106 Magdeburg
Tel. 0391 675 15 62 (Soziales & Beratung) 
oder 0391 675 15 49 und 675 15 50 (Wohnen)

n Wohnangebote für Menschen mit
Behinderung

Ambulant Betreutes Wohnen für Menschen
mit Behinderung

Lebenshilfe-Werk Magdeburg gGmbH
Ambulant Betreutes Wohnen und Wohnstätten
(verschiedene Standorte)
Wohnen, Pflege, Ambulante Dienste
Ansprechpartnerin: Frau Dr. Dutschko
Leipziger Str. 8 a, 39112 Magdeburg, Tel. 0391 99 00 03 12
E-Mail: s.dutschko@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de
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Die städtische Wohnungsbaugesellschaft Magdeburg mbH (WOBAU) 
ist der größte Vermieter in der Landeshauptstadt Magdeburg. Mit ca. 
19 000 Wohnungen und 450 Gewerbeeinheiten ist die WOBAU ein 
kompetenter und verlässlicher Partner für Mieter aus dem privaten 
Bereich und aus der heimischen Wirtschaft.
Als das Wohnungsunternehmen der Landeshauptstadt sind wir uns 
unserer Verantwortung in der kommunalen Daseinsvorsorge bewusst.
Speziell für ältere Mieter bieten wir mit attraktiven Wohnungsangeboten
noch mehr Komfort und Wohnqualität. Neben einer seniorenfreundlichen
Ausstattung zeichnen sich unsere Objekte durch die günstige Lage 
zu Kultur- und Gesundheitseinrichtungen, Parkanlagen und Einkaufs-
möglichkeiten aus.
Für Menschen, die pflegebedürftig sind, beschreiten wir neue Wege. 
So entstanden im Stadtteil Neu Olvenstedt durch komplexe Sanierungs-
arbeiten zwei helle, freundliche Wohnhäuser, die mit modernen Standards
und vielen seniorenfreundlichen Extras aufwarten. Die sechste Etage
dieser Häuser beherbergt die WOBAU-Pflegewohngemeinschaft. Sie
bietet ihren Bewohnern jeweils zehn kleine Wohneinheiten mit ein oder
zwei Zimmern und eigenem Bad. Wie in anderen Wohngemeinschaften
gibt es auch hier einen großen Gemeinschaftsbereich. Dieser ist mit
einer Küche ausgestattet und bietet viel Raum für soziale Kontakte. 
Um die Bedürfnisse der Bewohner kümmert sich rund um die Uhr der
Pflege- und Betreuungsdienst der Volkssolidarität.

Haben Sie Interesse an einer Seniorenwohnung? Unter Tel. 0391 610-4444
beraten wir Sie umfassend und helfen Ihnen gern weiter.
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Ein starker Partner vor Ort

Das Magdeburger Telekommunikationsunternehmen MDCC Magdeburg-
City-Com GmbH ist für die große Mehrheit der Magdeburger der An-
sprechpartner in Sachen Fernsehversorgung. Mehr als 90.000 Haus-
halte sind an das MDCC-Breitbandkabelnetz angeschlossen, Tendenz
steigend. Darunter befinden sich die Wohnungsbestände der städtischen
Wohnungsbaugesellschaft und fast aller Magdeburger Wohnungsbau-
genossenschaften.
Neben dem umfangreichen Fernseh- und Rundfunkangebot sind be -
sonders die preiswerten Telefon- und schnellen Internetanschlüsse bei
Jung und Alt beliebt. In mehr als 40.000 Magdeburger Haushalten wird
bereits über die MDCC-Leitung telefoniert und/oder im Internet gesurft.
Besonders für ältere Mitbürger, die teilweise kein Internet benötigen, 
hat MDCC auch reine Festnetz-Telefontarife im Angebot, die mit einem
attraktiven Preis-Leistungs-Verhältnis überzeugen. Den Wechsel des
Telefonanbieters muss übrigens niemand scheuen, denn MDCC bietet
hier ebenfalls volle Unterstützung. Auf Wunsch werden die Kündigungs-
formalitäten beim jetzigen Telefonanbieter übernommen und die Mit-
nahme der bisherigen Rufnummer beauftragt.
Immer mehr Senioren sind jedoch schon längst mit dem Internet vertraut.
Wer alles aus einer Hand erhalten möchte, ist mit den Kombipaketen
MDCC-HIT (HDTV + Internet + Telefon) optimal versorgt. Verschieden
schnelle Internetleitungen mit maximalen Downloadgeschwindigkeiten 

von mehr als 400 Mbit/s, ein komfortabler Telefon-Anschluss und ein
HDTV-Paket für ein brillantes Fernseherlebnis bieten für jeden Anspruch
das Passende. Als regionales Unternehmen steht MDCC persönlich 
vor Ort als Ansprechpartner zur Verfügung. Mit dem firmeneigenen
Call-Center und den modernen Kundencentern in der Magdeburger 
Innenstadt wird sowohl telefonisch als auch persönlich ein umfassender
und schneller Kundenservice geboten.

https://www.mdcc.de
https://www.mdcc.de
https://www.facebook.com/mdcc.magdeburg
https://www.youtube.com/channel/UCIKNdVfJrt8Sq323cLJ-3vw


74

WOHNEN IM ALTER UND BEI BEHINDERUNG

Lebenshilfe-Werk Magdeburg gemeinnützige GmbH
Servicewohnen 
Leipziger Straße 1 a, 39112 Magdeburg
Tel. 0391 99 97 75-12
Mobil: 0151 18 64 25-24
E-Mail: service-wohnen@lebenshilfe-md.de

Stationäre Wohnangebote für Menschen
mit geistigen Beeinträchtigungen

Pfeiffersche Stiftungen
Wohnangebote für Menschen mit geistigen und mehr-
fachen Beeinträchtigungen
Pfeifferstr. 10, 39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 51 66
E-Mail: axel.gutsche@pfeiffersche-stiftungen.de
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de

Wohnheim „St. Georgii II” 
(vollstationäre Wohneinrichtung Menschen mit geisti-
ger und mehrfacher Behinderung)
Salus gGmbH 
Dr.-Eisenbart-Ring 4
39120 Magdeburg
Tel. 0391 62 51 00
E-Mail: st.georgii@salus-lsa.de
Internet: www.salus-lsa.de

„Regenbogenhaus“ Wohnheim des PARITÄTISCHEN
Weidenstr. 5
39114 Magdeburg
Tel. 0391 59 74 73
E-Mail: cneumann@paritaet-lsa.de 
Internet: www.psw-behindertenhilfe.de

Wohnangebote für Menschen mit psy-
chischen Erkrankungen

Betreutes Wohnen für psychisch kranke und seelisch
behinderte Menschen
Leibnizstr. 4, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 532 49 39
E-Mail: ambulantbetreuteswohnen@

magdeburgerstadtmission.de
Internet: www.magdeburgerstadtmission.de

„Der Weg” e. V. - Wohnverbund für Menschen mit einer
seelischen Behinderung
Georg-Singer-Str. 32, 39128 Magdeburg
Tel. 0391 280 76 42
E-Mail: b.reichel@derwegev.de
Internet: www.derwegev.de

n Wohnen mit Service für Senior*innen

Der Grundsatz des Servicewohnens lautet: „So viel
Selbständigkeit wie möglich, so viel Hilfe wie nötig.”
Jede*r Mieter*in schließt mit dem*der Serviceanbie-
ter*in einen eigenständigen Mietvertrag und führt sei-
nen eigenen Haushalt. Bei Bedarf können zusätzliche
kostenpflichtige Serviceleistungen in Anspruch genom-
men werden.

Servicewohnangebote der Pfeifferschen Stiftungen 
Tel. 0391 850 56 00
E-Mail: altenhilfe@pfeiffersche-stiftungen.org
Pfeifferstr.10, 39114 Magdeburg
•  Haus Bethanien
•  Haus Mechthild
•  Hedwig-Pfeiffer-Haus (abweichende Adresse)
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•  Zentrum für Demenzkranke
Stresemannstraße 4, 39104 Magdeburg

Procurand Seniorenresidenz „Am Krökentor“
Am Krökentor 7 & 9, 39104 Magdeburg
Tel. 0391 53 43 10 00
E-Mail: magdeburg-hl@procurand.de

Seniorenresidenz am Adelheidring
Adelheidring 14, 39108 Magdeburg, Tel. 0391 732 40
E-Mail: info@adelheidring.de

Servicewohnangebote der Volkssolidarität
E-Mail: magdeburg-jerichower-land@volkssolidaritaet.de
•  Servicewohnen an der Elbe
Zollstr. 5 – 7, 39114 Magdeburg, Tel. 0391 662 50 42

•  Seniorenwohnen „Haus IKARUS“
Olvenstedter Platz 2/3, 30108 Magdeburg
Tel. 0391 400 97 70

•  „Haus der Volkssolidarität“
Neptunweg 1 a, 39118 Magdeburg, Tel. 0391 607 57 42

•  Servicewohnen „Haus Phoenix“
Salvador-Allende-Str. 34 & 34 a, 39126 Magdeburg
Tel. 0391 288 60 28

•  Servicewohnen Haus Skorpion
Widderstr./Skorpionstr. 1/6, 39118 Magdeburg
Tel. 0391 622 97 95

•  Servicewohnen „Sankt-Josef-Straße“
St.-Josef-Str. 50 – 51, 39130 Magdeburg
Tel. 0391 722 15 63

•  Medico-Soziales Zentrum der Volkssolidarität
Leipziger Straße 17 a, 39112 Magdeburg
Tel. 0391 662 50 42

•  Servicewohnen „Bruno-Taut-Ring“
Bruno-Taut-Ring 36 – 39, 39130 Magdeburg
Tel. 0391 597 88 86

Servicewohnen Wohnpark Leipziger Straße
Leipziger Str. 43, 39112 Magdeburg
Tel. 0391 721 41 02 19
Mobil: 0171 689 14 47
E-Mail: denise.kilz@getec-pm-md.de

„Bischof-Weskamm-Haus“
Neustädter Bierweg 11, 39110 Magdeburg
Tel. 0391 73 25 17 03

Servicewohnangebote des ASB 
E-Mail: info@asb-magdeburg.de
Tel. 0391 60 74 43 10
•  Barrierefreies Wohnen „Astonstraße“ 
Astonstraße 62, 39116 Magdeburg 

•  Betreutes Wohnen „Am Birnengarten“
Am Birnengarten 63, 39116 Magdeburg 

Residenz Hopfenpark
Salbker Str. 12, 39120 Magdeburg 
Tel. 0391 610 94 01

Wohnpark „Albert Schweitzer“ 
Lewida GmbH
Johannes-R.-Becher-Str. 41, 39128 Magdeburg
Tel. 0391 28 96 20

Servicewohnangebote des Malteser Hilfsdienstes
•  Seniorenwohnanlage „Hermann-Hesse-Haus“
Hermann-Hesse-Str. 1 a, 39118 Magdeburg
Tel. 0391 609 31 19

•  Seniorenwohnanlage „Pegasus“
Arnold-Zweig-Straße 2 a, 39120 Magdeburg
Tel. 0391 636 78 87

•  Seniorenresidenz „Vogelsang“
Morgenstr. 12, 39124 Magdeburg, Tel. 0391 259 87 00

DoeringRi
Textfeld
Tel. 0391 990 46 01
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Unsere Angebote
Ambulant betreutes Wohnen · Ambulante Gruppenmaßnahme

Haushaltsdienstleistung und Entlastungsleistung

Schönebecker Straße 45 · 39104 Magdeburg
Büro:  0391 56299654

Frau Franke:  0176 83556356 · Frau Große:  0175 7256050
E-Mail: mail-an-lebensweise@web.de 

www.lebensweise-magdeburg.de

Lebensweise Magdeburg UG
 (haftungsbeschränkt)

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Magdeburg und Umgebung e. V.

Otto-von-Guericke-Straße 6 · 39104 Magdeburg
Telefon 0391 5619155 · Internet: www.mvmd.de

Außenstellen in: Haldensleben und Burg

Terminvereinbarung über Magdeburg

Ein gutes Gefühl: 
Älter werden ohne Sorgen.

Jeder will alt werden, aber niemand will es sein…
Haben Sie keine Angst vor dem Älterwerden!
Sehen Sie das Alter als Bereicherung. Nutzen Sie
die Chancen, die Zeit, die Ihnen das Alter bietet.
Dann gehören Sie noch lange nicht zum alten
Eisen und bleiben im Herzen jung!

Mit einem Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ) oder
einem Freiwilligen Ökologischen Jahr (FÖJ)
kann man sich als junger Erwachsener im Alter
von 16 bis 27 in einem Verein oder einer ge-
meinwohlorientierten Einrichtung engagieren.

JUGENDFREIWILLIGENDIENST

Wir sind dabei! Informiere dich jetzt.

https://www.lebensweise-magdeburg.de
https://www.lebensweise-magdeburg.de
http://www.mvmd.de
http://www.mvmd.de
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n Pflege-Wohngemeinschaften

In einer ambulant betreuten Wohngemeinschaft leben
mindestens 3 maximal 12 pflege- und betreuungsbe-
dürftige Personen in einer Wohnung oder einem Haus
zusammen. Die Bewohner*innen teilen sich die Ge-
meinschaftsräume, wobei jede*r Bewohner*in über ein
privates Einzelzimmer verfügt. Sie werden von einem
oder mehreren Pflegediensten betreut.
Es wird zwischen selbstorganisierten und nicht selbst-
organisierten Wohngemeinschaften unterschieden.
Wesentliche Unterscheidungsmerkmale sind, dass die
Mitglieder selbstorganisierter Wohngemeinschaften
selbst einen Mietvertrag mit dem*der Vermieter*in ab-
schließen, den Pflegedienst frei wählen und selbstbe-
stimmt den Alltag regeln können. Bei nicht
selbstorganisierten Wohngemeinschaften besteht eine
strukturelle Abhängigkeit von einem Träger, der Pfle-
gedienst kann nicht einfach „abgewählt“ werden und
oftmals sind Vermieter*in und Pflegedienst identisch. 

→ Hinweis: Spezielle Wohngemeinschaften für Men-
schen mit Demenz finden Sie ab Seite 87.

Ambulante Wohngemeinschaft des Arbeiter-Samariter-
Bundes  
Astonstraße 62
39116 Magdeburg
Tel. 0391 60 74 43 18, 0391 60 74 43 19 
E-Mail: nancy.richter@asb-magdeburg.de 
Internet: www.asb-magdeburg.de 

Humanas GmbH
• Betreutes Wohnen und Tagespflege Magdeburg
Neu-Olvenstedt
St.-Josef-Str. 19 a
39130 Magdeburg
Tel. 0391 72 60 10 05
E-Mail: pdl-olvenstedt@humanas.de
Internet: www.humanas.de/standorte/neu-olvenstedt/
• Wohnpark Hans-Grade-Straße
Hans-Grade-Straße 127
39130 Magdeburg
Tel. 0391 99 03 55 80
E-Mail: pdl-hansgradestr@humanas.de

MEDILUX GmbH
Wohngemeinschaft Halberstädter Straße 156
39112 Magdeburg
Tel. 0391 607 60 62 
E-Mail: medilux@live.de 
Internet: www.medilux.info 

Mobile Krankenpflege Magdeburg GmbH (3 Standorte)
Tel. 0391 531 10 35 
E-Mail: info@pflege-md.de 
Internet: www.mobile-krankenpflege-md.de/

© Africa Studio - stock.adobe.com
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Intensiv-Pflegewohngemeinschaft
Julius-Bremer-Straße 5
39104 Magdeburg

Intensiv-Pflegewohngemeinschaft „Residenz Parkvilla“
Halberstädter Straße 13
39112 Magdeburg

Intensiv-Pflegewohngemeinschaft „Am Birnengarten“
Am Birnengarten 65
39116 Magdeburg
Tel. 0391 56 29 90 90 
E-Mail: ramona.leuschner@pflege-md.de 

Servicewohnen Sonnenschein UG (2 Standorte)
Tel. 0391 727 94 90 
Mobil: 01520 869 19 04 
E-Mail: sonnenschein-laengrich@live.de 

Pflege-Wohngemeinschaft „Sonnenschein“
Raiffeisenstr. 9
39112 Magdeburg

„WG Puschkinstraße MD“
Alexander-Puschkin-Straße 69 a
39108 Magdeburg

RENAFAN GmbH (2 Standorte)
Tel. 0391 59 75 63 54 
E-Mail: intensiv-magdeburg@renafan.de 
· „Betreute Wohngemeinschaft Intensiv I“
Bahrendorfer Straße 19
39112 Magdeburg
· „Betreute Wohngemeinschaft Intensiv II“
Bahrendorfer Straße 20
39112 Magdeburg

advita Pflegedienst GmbH  
„advita Haus“
Hansapark 5
39116 Magdeburg
Tel. 0391 81 06 96 40  
E-Mail: magdeburg@advita.de 

Pfeiffersche Stiftungen  
„Senioren-WG am Heumarkt I“ und „Senioren-WG am
Heumarkt II“
Brückstraße 11
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 51 80 
E-Mail: ambulante.pflege@pfeiffersche-Stiftungen.org 

© Monkey Business - stock.adobe.com
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Serviceangebote & Hauswirtschaft

Seniorenservice „Abendsonne“ 
Nicole Rekowski
Wilhelm-Klees-Str. 16 b
39108 Magdeburg
Tel. 0391 53 54 89 48
Mobil: 0171 697 32 48

Verband der Behinderten
Stadtverband Magdeburg e. V.
Pflege-, Hauswirtschafts- und Fahrdienst
Lübeckerstr. 105
39124 Magdeburg
Tel. 0391 258 22 48

Agentur für haushaltsnahe Dienstleistungen  
Lüneburger Straße 42
39106 Magdeburg
Tel. 0391 28 88 66 99
Mobil: 0176 10 32 73 70
E-Mail: info@haushaltshilfeservice.de

MS-Hilfe & Management
Dienste für Menschen mit Handicap und Senioren
Chaussee 6
39435 Wolmirsleben
Tel. 039268 307 48
Mobil: 0171 993 05 38
E-Mail: hilfe-schwanke@gmx.de

MD-Wischmopp
Fermersleber Weg 72
39112 Magdeburg
Tel. 0391 622 82 34
Mobil: 0177 293 34 56
E-Mail: wischmopp-md@t-online.de 

Haushaltshilfe Magdeburg Annette Gast
Caspar-David-Friedrich-Weg 5
39128 Magdeburg
Tel. 0391 582 97 71
Mobil: 0176 57 96 45 21
E-Mail: annette@haushaltshilfe-md.de
Internet: www.haushaltshilfe-md.de

Haushalts-Hilfe-Service Karin Gurth
Lüneburger Straße 42
39106 Magdeburg
Tel. 0391 28 88 66 99
Mobil: 0176 10 32 73 70
Internet: www.haushaltshilfeservice.de
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VBU e. V.  Verein Barriereloses Umfeld
Menschen helfen Menschen

Begleitdienste zu Behörden, Ämtern, offenen Treffs & kulturellen Veran-
staltungen, Einkäufe, Hilfe im Haushalt, Spaziergänge und vieles mehr

Liebknechtstraße 71
39110 Magdeburg

Telefon 0391 2448500 · Telefax 0391 2448501
Web: www.vbu-verein.de · E-Mail: info@vbu-verein.de

HAUSKRANKENPFLEGE

CHRISTIANA

Danny Golimbeck                   Kroatenweg 71 | 39116 Magdeburg
Funk 0177 2477694                                   Telefon 0391 6099471
info@hauskrankenpflege-christiana.de     Telefax 0391 6272782

Mitglied im Berufsverband bpa

Gm
bH

PFLEGE mit 

Häusliche Krankenpflege • Leistungen der Pflegeversicherung
Hauswirtschaftliche Dienste

h

Häusliche Krankenpflege

Wenn es um das Thema Pflege geht, geht es meist auch um
ältere Menschen. Sie sind oftmals auf Hilfe angewiesen, weil
sie bestimmte Dinge im Alltag einfach nicht mehr allein be-
wältigen können. Doch auch jüngere Menschen haben ein
Recht auf Pflegeleistungen. Wenn etwa ein Krankenhausauf-
enthalt vermieden oder verkürzt werden kann, kommt die
häusliche Krankenpflege ins Spiel. Aber auch dann, wenn sie
das Ziel der ärztlichen Behandlung sichern soll. Zuständig sind
die Krankenkassen, die die Kosten für einen Zeitraum bis zu
vier Wochen übernehmen.  In Ausnahmefällen kann sie diese
auch für länger gewähren, zum Beispiel, wenn ein Arzt dies
medizinisch für notwendig erachtet. Wer hingegen dauerhaft,
oder zumindest für längere Zeit, auf Pflege angewiesen ist,
muss diese Leistung über die Pflegeversicherung abrechnen.

Häusliche Krankenpflege

Wenn es um das Thema Pflege geht, geht es meist auch um
ältere Menschen. Sie sind oftmals auf Hilfe angewiesen, weil
sie bestimmte Dinge im Alltag einfach nicht mehr allein be-
wältigen können. Doch auch jüngere Menschen haben ein
Recht auf Pflegeleistungen. Wenn etwa ein Krankenhausauf-
enthalt vermieden oder verkürzt werden kann, kommt die
häusliche Krankenpflege ins Spiel. Aber auch dann, wenn sie
das Ziel der ärztlichen Behandlung sichern soll. Zuständig sind
die Krankenkassen, die die Kosten für einen Zeitraum bis zu
vier Wochen übernehmen.  In Ausnahmefällen kann sie diese
auch für länger gewähren, zum Beispiel, wenn ein Arzt dies
medizinisch für notwendig erachtet. Wer hingegen dauerhaft,
oder zumindest für längere Zeit, auf Pflege angewiesen ist,
muss diese Leistung über die Pflegeversicherung abrechnen.

Die häusliche Krankenpflege umfasst zum einen die Grund-
und Behandlungspflege, zum anderen die hauswirtschaftliche
Versorgung. Die Pfleger helfen den Patienten beim Waschen
und Anziehen, geben Medikamente und Spritzen, wechseln
Verbände. Sie putzen, gehen einkaufen und kochen. Vorausset-
zung ist immer eine ärztliche Verordnung und, dass keine an-
dere Person im Haushalt diese Aufgaben übernehmen könnte.
Die Verordnung allein reicht aber nicht aus, um einen Pflege-
dienst zu buchen. Die Krankenkasse muss die häusliche Kran-
kenpflege zunächst genehmigen. 

© Photographee.eu - Fotolia.com

https://www.hauskrankenpflege-christiana.de
https://www.hauskrankenpflege-christiana.de
https://www.malteser-magdeburg.de/standorte/malteser-magdeburg/malteser-comes.html
https://www.malteser-magdeburg.de/standorte/malteser-magdeburg/malteser-comes.html
https://www.facebook.com/maltesermagdeburg
https://www.youtube.com/MyMalteser
https://www.gkv-spitzenverband.de/krankenversicherung/ambulante_leistungen/haeusliche_krankenpflege/haeusliche_krankenpflege_1.jsp
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Besuchs- und Begleitdienste

Spazierengehen, Vorlesen oder einfach nur Reden: Ge-
meinsam ist man weniger allein. Besuchsdienste bie-
ten eine 1:1 Begleitung, bei denen Ehrenamtliche
Menschen über mehrere Monate oder auch Jahre be-
gleiten. Ehrenamtliche Besuchsdienste können in der
Regel kostenfrei in Anspruch genommen werden. Ein
Pflegegrad ist keine Voraussetzung. Ziel des Besuchs-
und Begleitungsdienst ist es, die Isolation aufzubre-
chen, Verhinderung der Vereinsamung und die Förde-
rung der sozialen Kontakte. Ehrenamtliche
Besuchsdienste ersetzen keine professionellen Dienst-
leistungen. Hauswirtschaftliche Hilfen, Pflege und eine
umfängliche zeitintensive Betreuung gehören nicht zu
deren Aufgaben. 

VBU – Verein Barriereloses Umfeld e. V.
Liebknechtstr. 71
39110 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Toussaint
Tel. 0391 244 85 00 
E-Mail: info@vbu-verein.de
Internet: www.vbu-verein.de

Malteser Hilfsdienst e. V. – 
Besuchs- und Begleitdienst für ältere Menschen
Neustädter Bierweg 11 a
39108 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Leuschner
Tel. 0391 50 67 69 10
E-Mail: besuchsdienst@malteser-magdeburg.de
Internet: www.malteser-magdeburg.de

Fahrdienste und Taxiunternehmen

Taxi & Mietwagen Genossenschaft Magdeburg eG
Große Diesdorfer Str. 47
39110 Magdeburg
Tel. 0391 73 73 73 und 0391 54 44 44
E-Mail: taxiruf@taximagdeburg.de
Internet: www.taximagdeburg.de

Johanniter Unfallhilfe e. V.
RV Magdeburg/Altmark/Börde/Harz
Geschäftsstelle Magdeburg
An der Enkekaserne 1
39110 Magdeburg
Tel. 0391 735 70 25
E-Mail: rv.magdeburg@johanniter.de
Internet: www.johanniter.de

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)
Liebknechtstr. 75 – 77
39116 Magdeburg 
Tel. 0391 60 74 43 14
E-Mail: fahrdienst@asb.magdeburg.de
Internet: www.asb-magdeburg.de

ASB Wünschewagen 
Liebknechtstraße 75 – 77 
39110 Magdeburg
Tel. 0391 607 44-323/-360 
E-Mail: wuenschewagen@asb-st.de



Malteser Fahrdienst
Malteser Hilfsdienst gGmbH
Schönebecker Str. 67 a
39104 Magdeburg
Tel. 0391 609 31 22
E-Mail: info@malteser-magdeburg.de
Internet: www.malteser-magdeburg.de

Fahrdienst Nordwind
Verband der Behinderten e. V.
Lübecker Str. 105
39124 Magdeburg
Tel. 0391 258 22 48 
Internet: www.vdb-md.de

Kolibri Fahrdienst
Berliner Allee 2
39326 Hohenwarsleben
Tel. 0177 711 29 77
E-Mail: kontakt@fahrdienst-kolibri.de
Internet: www.fahrdienst-kolibri.de

TAXI- und Mietwagenbetrieb Ulrich Kellner
Freiherr-vom-Stein-Straße 36
39108 Magdeburg
Tel. 0391 744 96 44
E-Mail: info@rollstuhltaxi-kellner.de
Internet: www.rollstuhltaxi-kellner.de

Patienten Shuttle
Peter Zeiske
Irxleber Straße 8 a
39326 Hohe Börde/OT Hermsdorf 
Tel. 039209 622 34
E-Mail: info@pss-mdbk.de

Mobilitätshilfen

Magdeburger Verkehrsbetriebe GmbH
Anmeldung von Rolli-Fahrten 
Service-Hotline: 0800 548 12 45 
regional gebührenfrei, überregional bitte die 0391 vor-
wählen
Montag – Freitag: 08:00 – 18:30 Uhr

Deutsche Bahn - Magdeburg Hauptbahnhof
Mobilitätsservice-Zentrale
Tel. 0180 651 25 12
(Festnetz: 20 ct/Anruf, Mobilfunk max. 60 ct/Anruf)
E-Mail: msz@deutschebahn.com

Bahnhofsmission
Hauptbahnhof - Gleis 5
Bahnhofstr. 69
39104 Magdeburg
Tel. 0391 520 83 70
E-Mail: bahnhofsmission@caritas-rvmd.de
Internet: www.bahnhofsmission.de
•  Angebote/Service:
•  Ein-, Aus- und Umsteigehilfen, 
•  Begleitung von Reisenden zu naheliegenden Ver-
kehrsstützpunkten

•  Unterstützung bei der Erledigung von Reiseformali-
täten

•  Vermittlung von Reisehilfen an andere Bahnhofs-
missionen oder Servicezentralen der Bahn-AG

•  umfassende Info-Service und Orientierungshilfen 
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Hausnotruf

Sollten Sie einmal in eine Notsituation geraten, z. B.
durch einen Sturz, einen Schlag- oder Herzanfall, ist es
für alleinlebende Menschen oft nicht mehr möglich das
Telefon zu erreichen oder zu bedienen, um eine ret-
tende Rufnummer zu wählen. Für solche Notsituatio-
nen ist der Hausnotruf die einzige Möglichkeit,
schnelle Hilfe zu erlangen. Die geschulten Mitarbeiter*
innen der Notrufzentralen leiten je nach Situation und
der vorherigen Absprachen die entsprechenden Hilfe-
maßnahmen ein und informieren Ihre Angehörigen,
ihre*n Arzt*Ärztin oder den Rettungsdienst. 

→ Hinweis: Bei Vorliegen eines Pflegegrades über-
nimmt in der Regel die Pflegekasse die Kosten. 

Gesellschaft für Hausnotruf mbH
Sachsen-Anhalt
Maxim-Gorki-Straße 14
39108 Magdeburg
Tel. 0391 733 13 30
E-Mail: info@hausnotruf-zentrale.de
Internet: www.hausnotruf-zentrale.de

Johanniter Unfallhilfe e. V.
RV Magdeburg/Altmark/Börde/Harz
Geschäftsstelle Magdeburg
Walbecker Str. 49
39110 Magdeburg
Tel. 0391 735 70 82
E-Mail: rv.magdeburg@johanniter.de
Internet: www.johanniter.de

Volkssolidarität Landesverband Sachsen-Anhalt e. V.
Regionalverband MD-JL
Hausnotrufdienst
Leipziger Str. 17 
39112 Magdeburg
Tel. 0391 608 86 12 02
E-Mail: info@hausnotruf-chemnitz.de
Internet: www.hausnotruf-chemnitz.de

© Ingo Bartussek - stock.adobe.com



Deutsches Rotes Kreuz Hausnotruf
Bremer Str. 10 d
01067 Dresden
Tel. 0800 72 37 03 08 99 
E-Mail: info@leben-einfach-sicher.de
Internet: www.leben-einfach-sicher.de 

Malteser Hilfsdienst gGmbH 
Hausnotruf
Schönebecker Str. 67 a
39104 Magdeburg
Tel. 0800 996 60 07
E-Mail: hausnotruf@malteser-magdeburg.de
Internet: www.malteser-magdeburg.de

advita Pflegedienst GmbH  
Hausnotruf
Hansapark 5
39116 Magdeburg
Tel. 0391 81 06 96 40 
E-Mail: magdeburg@advita.de
Internet: www.advita.de/standorte/magdeburg/

Vitakt Hausnotruf GmbH
Hörstkampf 32
48431 Rheine
Tel. 05971 93 43 56
E-Mail: info@vitakt.com
Internet: www.vitakt.com

Mahlzeitendienste und Lieferdienste für 
Lebensmittel

Der Mobile Mahlzeitendienst (Essen auf Rädern) wird
für Menschen angeboten, die aus den verschiedensten
Gründen ihre Mahlzeiten nicht mehr selbst zubereiten
können oder möchten. Deshalb halten einige Wohl-
fahrtsverbände, aber auch private Anbieter*innen
einen entsprechenden Service vor. Sie bestellen von zu
Hause aus nach einem „Mahlzeitenplan“, den der*die
jeweilige Anbieter*in für Sie zur Verfügung stellt, Ihr
Menü. Dieses wird dann mittels Kurierfahrer*in bei
Ihnen zu Hause angeliefert. Einige dieser
Anbieter*innen finden Sie nachfolgend mit entspre-
chenden Telefonnummern und Adressen. Weitere
Mahlzeitendienste können Sie dem örtlichen Branchen-
buch entnehmen.
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→ Hinweis: Weil es gemeinsam besser schmeckt…
Wer nicht allein daheim essen möchte, kann dies
gern in Gesellschaft in einem der fünf Alten- und
Service-Zentren oder in den Offenen Treffs tun. Auch
einige Pflegeheime bieten die Möglichkeit an der
hauseigenen Mittagsversorgung in einem separaten
Café- oder Gemeinschaftsbereich teilzunehmen.

Volkssolidarität Landesverband 
Sachsen-Anhalt e. V.
RV Magdeburg-Jerichower Land
Beimsstr. 91 b
39110 Magdeburg
Tel. 0391 402 00 53
E-Mail: essen-auf-raedern-md@volkssolidaritaet.de
Internet: www.volkssolidaritaet.de

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)
Liebknechtstr. 75 – 77
39116 Magdeburg 
Tel. 0391 60 74 43 13
E-Mail: christoph.lipinski@asb-magdeburg.de
Internet: www.asb-magdeburg.de
(Liefergebiete: Sudenburg, Ottersleben, Reform, Beims-
siedlung, Lemsdorf, Leipziger Str.)

ALEX MENÜ e.K.
Parchauer Straße 1 b
39126 Magdeburg
Tel. 0391 300 36 36
E-Mail: service@alex-menue.de 
Internet: www.alex-menue.de

Malteser Menüservice
Malteser Hilfsdienst gGmbH
Hermann-Hesse-Straße 1 a
39118 Magdeburg
Tel. 0391 60 93 10
E-Mail: menueservice.magdeburg@malteser.org
Internet: www.malteser-magdeburg.de

helpy-ants
Lieferservice für Einkäufe 
(im Supermarkt Ihrer Wahl und Transport vom Super-
markt nach Hause)
Leibnizstr. 8
39104 Magdeburg
Tel. 0160 252 49 74
E-Mail: sos@helpy-ants.de
Internet: www.helpy-ants.de

Einzelne Supermarkt-Ketten und online-Plattformen
bieten zudem einen Lie-ferservice an.
https://www.edeka-lebensmittel.de
http://karstadt-lebensmittel.de 
http://www.bringmirlebensmittel.de
https://www.rewe.de



Mit der zunehmenden Alterung der Gesellschaft wird
auch die Zahl der Erkrankungen weiter zunehmen. Die
Symptome der Krankheit sind für Betroffene und Ange-
hörige eine enorme Belastung. Der Verlust des Ge-
dächtnisses führt zu Unsicherheit und zu Ängsten
gefolgt von Hilflosigkeit und Scham. Der damit verbun-
dene Rückzug und die Isolation verstärken das Leiden.
Angehörige, die die Versorgung übernehmen, sind
nicht selten mit der Situation überfordert.

Zur Entlastung haben sich eine Reihe von niedrig-
schwelligen Betreuungsangeboten wie Besuchs-
dienste, ambulant betreute Wohngemeinschaften,
Tages- und Nachtbetreuungen oder Angehörigengrup-
pen etabliert. 

Beratungsangebote

Sozial- und Wohnungsamt - Zentrales Informationsbüro
Pflege (siehe S. 17)
Ansprechpartnerin: Frau Rohden
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg
Tel. 0391 540-3431
E-Mail: Sonja.Rohden@soz.magdeburg.de
Sprechzeiten: nach Vereinbarung

Alzheimer Gesellschaft Sachsen-Anhalt e. V.
Ansprechpartnerin: Frau Böhm
Am Denkmal 5
39110 Magdeburg
Tel. 0391 258 90 60
E-Mail: info@alzheimergesellschaft-md.de
Internet: www.alzheimergesellschaft-md.de

DeAngelis Demenzberatung
Ansprechpartnerin: Frau Kotschik
Klausenerstr. 40
39112 Magdeburg
Tel. 0391 63 67 84 44
Mobil: 0176 36 31 18 62
E-Mail: info@demenzberatung-magdeburg.de
Internet: www.demenzberatung-magdeburg.de

Info-Telefon Demenz der Pfeifferschen Stiftungen
Für Angehörige und Betroffene
Tel. 0800 724 06 39 (kostenfrei)
wochentags von 10:00 – 15:00 Uhr

Gedächtnissprechstunde und Beratung
Gedächtnisambulanz der Klinik für Neurologie II
Ansprechpartner: Herr Dr. Glanz, Herr Dr. Bittner
Leipziger Str. 44 
39120 Magdeburg
Tel. 0391 672 45 55
Fax 0391 672 45 27
Internet: www.kneu.ovgu.de/Patienten/

Spezialsprechstunden

Alltagsbegleitung und Pflegeberatung „LARA“
Ansprechpartnerin: Frau Köckert
Bergstr. 8 a, 39116 Magdeburg
Tel. 0391 72 77 35 72
Mobil: 0172 586 70 16
E-Mail: pdlara@gmx.de
Internet: www.pdlara.de

Alzheimer-Telefon
Tel. 030 259 37 95 14
Montag – Donnerstag: 9:00 – 18:00 Uhr
Freitag: 09:00 – 15:00 Uhr86
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Diagnostik

Um eine Demenzerkrankung möglichst frühzeitig zu er-
kennen, ist ein diagnostisches Verfahren wichtig. Eine
frühzeitige Behandlung kann das Fortschreiten der Er-
krankung verringern.
Sprechen Sie in einem ersten Schritt Ihre*n Hausarzt*Haus-
ärztin an. Der*Die kann mit Ihnen bzw. dem*der Be-
troffenen zunächst einen Test durchführen, mit dem
kognitive Störungen ermittelt werden können. Im Be-
darfsfall wird er*sie Sie an eine*n Expert*in überweisen. 

Deutsches Zentrum für Neurodegenerative Erkrankun-
gen (DZNE) und die Universitätsklinik für Neurologie
mit der Gedächtnissprechstunde
Leipziger Straße 44, Haus 64
39120 Magdeburg 
Terminvereinbarung: 0391 672 45 55
Tel. 0391 672 45 31
Internet: www.dzne.de/standorte/magdeburg.html

Anerkannte niedrigschwellige Betreuungs-
angebote in Magdeburg

Zur Entlastung von pflegenden Angehörigen sind insbe-
sondere niedrigschwellige Betreuungsangebote ge-
dacht, die je nach Bedarf stundenweise oder
aufgespart (tage- und wochenweise) abgerufen wer-
den können. Die für Magdeburg gelisteten Angebote
finden Sie in dieser Broschüre ab der Seite 103.

Demenz-Wohngemeinschaften

In den vergangenen Jahren sind zahlreiche ambulant
betreute Wohngemeinschaften für Menschen mit De-
menz entstanden. In der Regel leben sechs bis zwölf
Personen in einer großen Wohnung zusammen und
werden von einem Pflegedienst betreut. Die Bewoh-
ner*innen verfügen über einen eigenen Wohnraum -
meist auch ein eigenes Bad-, gemeinschaftlich werden
Küche und Aufenthaltsräume genutzt. 

Pflege Daheim Ingrid Gaworski GmbH  
„Demenz-Wohngemeinschaft“
Helmstedter Str. 32
39112 Magdeburg
Tel. 0391 400 55 52 
E-Mail: pflegedaheim-md@t-online.de 
Internet: www.pflegedaheim-ingridgaworski.de

Wohnungsbaugesellschaft Magdeburg mbH  
„Wohngemeinschaft für Menschen mit Demenz“
Bruno-Beye Ring 1 und 3
39130 Magdeburg
Tel. 0391 610 36 53 
E-Mail: monique.wagner@wobau-magdeburg.de 
Internet: www.wobau-magdeburg.de 

Demenz-WG  
NADA Pflegeservice UG 
Ansprechpartner/in: Frau Lübeck und Herr Kahmann
Alt Ottersleben 54
39116 Magdeburg
Tel. 0391 40 59 26 58
E-Mail: info@nada-pflege.de  
Internet: www.nada-pflege.de



MEDILUX GmbH 
Tel. 0391 607 60 62 
E-Mail: medilux@live.de 
Internet: www.medilux.info 

„Demenz-Wohngemeinschaft Einsteinstrasse“
Einsteinstr. 13 b, 39104 Magdeburg

„Demenz-Wohngemeinschaft im Sudenburger Eck“
Halberstädter Str. 125 – 127, 39112 Magdeburg

„Demenz-Wohngemeinschaft und Apartments“
Lessingstr. 61, 39108 Magdeburg

„Demenz-Wohngemeinschaft Hegelstrasse“
Hegelstr. 28, 39104 Magdeburg

Hinweis: Eine Übersicht aller Wohngemeinschaften fin-
den Sie ab der Seite 77.

Tagespflege/-betreuung und Nachtpflege

Die Betreuung pflegebedürftiger Menschen durch qua-
lifizierte Kräfte in einer Tagespflegeeinrichtung entlas-
tet nicht nur die pflegenden Angehörigen, sondern sie
bietet auch die Möglichkeit, neue soziale Kontakte zu
knüpfen und Gemeinschaft aktiv zu erleben. Je nach
Träger der Einrichtung richtet sich das Angebot aus-
schließlich an Demenzkranke oder an alle Pflegebe-
dürftigen. Eine Übersicht über die Tages- und
Nachtpflegeangebote finden Sie ab der Seite 105.

Stationäre Pflegeeinrichtungen für Men-
schen mit Demenz

In der Regel werden Menschen mit einer Demenzer-
krankung in allen stationären Pflegeeinrichtungen in
der Stadt betreut. Je nach Konzept der Einrichtung sind
besondere Wohnbereiche eingerichtet oder die Betten
„eingestreut“. Folgende Einrichtungen richten sich aus-
schließlich an Menschen mit einer Demenz bzw. er-
möglichen eine Unterbringung in einem geschützten
Bereich mit richterlichem Beschluss: 

„Hedwig-Pfeiffer-Haus“
Zentrum für Demenzkranke
Stresemannstraße 4
39104 Magdeburg
Tel. 0391 850 57 80
E-Mail: altenhilfe@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de

Vitanas Demenz Centrum Am Schleinufer 
(geschützter Bereich)
Materlikstraße 1 – 10
39104 Magdeburg
Tel. 0391 54 45 71 00
E-Mail: info@vitanas.de
Internet: www.vitanas.de

Seniorenzentrum St. Georgii I (geschützter Bereich)
Salus gGmbH 
Hans-Löscher-Straße 30
39108 Magdeburg
Tel. 0391 739 36
E-Mail: st.georgii@t-online.de
Internet: www.salus-lsa.de
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Selbsthilfegruppen für Betroffene und 
Angehörige

Selbsthilfegruppen für Betroffene und deren Angehö-
rige bieten Gelegenheit sich mit ebenfalls Betroffenen
auszutauschen und sich gegenseitig zu unterstützen
und praktische Lebenshilfe zu geben. Zu den Treffen
können an Demenz erkrankte Angehörige in der Regel
mitgebracht werden. Sollte eine individuelle Betreuung
in der Zeit des Gruppentreffens notwendig oder ge-
wünscht sein, teilen Sie dies bitte vorab der Einrich-
tung mit, damit diese sich personell und räumlich
darauf einrichten kann. 

Alten- und Service-Zentrum Cracau
Angehörigengruppe (jeden 3. Di. im Monat um 15 Uhr)
Zetkinstr. 17
39114 Magdeburg
Tel. 0391 835 57 22

Alten- und Service-Zentrum Kannenstieg
Selbsthilfegruppe (jeden letzten Mo. im Monat ab
14:30 Uhr)
Johannes-R.-Becher-Str. 57
39128 Magdeburg
Tel. 0391 251 29 33

Alten- und Service-Zentrum Olvenstedt 
Selbsthilfegruppe (jeden 1. Mo. im Monat um 14 Uhr)
Bruno-Beye-Ring 3
39130 Magdeburg
Tel. 0391 722 15 63

Deutsches Zentrum für Neurodegenerative Erkrankun-
gen DZNE
Selbsthilfegruppe/Angehörigengruppe
Leipziger Str. 44, Haus 64
39120 Magdeburg 
Tel. 0391 672 46 66

© LIGHTFIELD STUDIOS - stock.adobe.com



Uniklinik Magdeburg
Selbsthilfegruppe „Angehörige von Demenzkranken“
Tel. 0391 671 42 54

Alzheimer Gesellschaft Sachsen-Anhalt e. V.
Am Denkmal 5
39110 Magdeburg
Tel. 0391 258 90 60

In der Mitte des Lebens erkrankt 
Selbsthilfegruppe für jüngere Betroffene bis 65 Jahre
und deren Angehörige 
Sozial- und Wohnungsamt
Wilhelm-Höpfner-Ring 4
39116 Magdeburg
Tel. 0391 540-3431

Schulungen für pflegende Angehörige

Rund 70 % der Pflegebedürftigen werden zuhause ge-
pflegt – je nach Bedarf mit mehr oder weniger Unterstüt-
zung von professionellen Dienstleister*innen. Besonders
gefragt ist hier aber die familiäre Unterstützung bei der
Versorgung. Neben den Angeboten zur Entlastung und zu
sozialen Absicherung, können pflegende Angehörige
auch Schulungen und Pflegekurse in Anspruch nehmen,
die von der Pflegekasse kostenlos angeboten werden.
Die Kurse bieten praktische Anleitung und Informationen,
aber auch Beratung und Unterstützung zu verschiedenen
Krankheitsbildern sowie zu vielen weiteren Themen.
Erkundigen Sie sich bei Ihrer Pflegekasse nach entspre-
chenden Angeboten. Weiterhin werden in folgenden
Einrichtungen bzw. von folgenden Diensten Schulungen
in Magdeburg angeboten:

DeAngelis Demenzberatung
Klausenerstr. 40
39112 Magdeburg
Tel. 0391 63 67 84 44
Mobil: 0176 36 31 18 62
E-Mail: info@demenzberatung-magdeburg.de
Internet: www.demenzberatung-magdeburg.de

Gesundheit und Betreuung in und um Magdeburg  
Gustav-Ricker-Str. 38
39120 Magdeburg
Tel. 0391 40 06 29 46
Mobil: 0177 866 29 27
E-Mail: rathke.p@t-online.de
Internet: www.betreuung-magdeburg.de 

AWO Landesverband Sachsen-Anhalt e. V.
AWO Ehrenamtsakademie
Seepark 7, 39116 Magdeburg
Tel. 0391 99 97 77 24
E-Mail: ehrenamt@awo-sachsenanhalt.de
Internet: www.awo-sachsenanhalt.de

AIS - An Ihrer Seite
Halberstädter Str. 115 a
39112 Magdeburg
Tel. 0391 56 39 08 11
E-Mail: info@ais-magdeburg.de   
Internet: www.ais-magdeburg.de
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Das Wichtigste in Kürze:

•  Die Gewährung eines Pflegegrades erfolgt nach An-
tragstellung bei der Pflegekasse (→ Krankenkasse)
und nach Prüfung des Medizinischen Dienstes der
Krankenversicherung, ob eine Pflegebedürftigkeit
vorliegt. Dabei muss die Pflegebedürftigkeit auf
Dauer, voraussichtlich für mindestens sechs Monate,
gegeben sein. Je nach Grad der Pflegebedürftigkeit
werden fünf Pflegegrade unterschieden. Seit 2017
werden körperliche, geistige und psychische Ein-
schränkungen gleichermaßen erfasst und in die Ein-
stufung einbezogen. 

•  Ein ambulanter Pflegedienst realisiert die Versorgung
von Pflegebedürftigen zuhause und bietet z. B. Hilfe
bei der Grundpflege im Bereich der Körperpflege, der
Nahrungsaufnahme oder im hauswirtschaftlichen
Bereich. Weiterhin leistet er medizinische Behand-
lungspflege zu Hause, die in der Regel auf Rezept
des*der behandelnden Arztes*Ärztin verordnet wird.
Bei der Inanspruchnahme eines Pflegedienstes be-
steht Wahlfreiheit. Ein Wechsel des*der Anbieter*in
ist möglich.

•  Bei vorliegender Pflegebedürftigkeit gewährt die
Pflegekasse monatliche Leistungen, die in unter-
schiedlicher Form abgerufen werden können:
•  als Pflegegeld – hier erhält der pflegebedürftige
Mensch einen monatlichen Geldbetrag, sofern die
die Pflege über eine nahestehende Pflegeperson
abgesichert werden kann.

•  als Sachleistungen – hier wird die Pflege von
einem professionellen Dienstleister erbracht (z. B.
Pflegedienst)

•  als Kombileistungen – hierbei werden Sachleistun-

gen und Pflegegeld nach den individuellen Bedürf-
nissen miteinander kombiniert

•  zusätzliche Betreuungs- und Entlastungsleistungen in
Höhe von 125 Euro können als Sachleistungen abge-
rufen werden, wenn ein gelisteter Dienst (siehe
Seite 103) in Anspruch genommen wird. Hinweis:
Der monatliche Anspruch kann angespart werden.

•  Nach einer Erkrankung oder bei eintretender Pflege-
bedürftigkeit besteht die Möglichkeit eine Kurzzeit-
pflege (max. 28 Tage pro Kalenderjahr) in Anspruch
zu nehmen. Kurzzeitpflege bieten die Alten- und
Pflegeheime in der Stadt an (siehe ab Seite 108). 
Hinweis: Bei fehlender Pflegebedürftigkeit kann die
Kurzzeitpflege auch als Leistung der gesetzlichen
Krankenversicherung gewährt werden. Kurzzeitpflege
kann im Bedarfsfall zeitlich auf bis zu acht Wochen
(zulasten der Verhinderungspflege) verdoppelt werden.   

•  Zur Entlastung von pflegenden Angehörigen gibt es
zudem die Verhinderungspflege, die max. sechs Wo-
chen pro Kalenderjahr in Anspruch genommen wer-
den kann. Dafür stehen Pflegebedürftigen bis zu
1612 Euro zur Verfügung. Bei Bedarf kann diese
Summe um max. 806 Euro zulasten der Kurzzeit-
pflege erhöht werden. Die pflegebedürftige Person
muss mindestens in den Pflegegrad 2 eingestuft sein.

•  Ebenfalls zur Entlastung von Pflegenden und zum Er-
halt einer Tagesstruktur kann eine Tages- und/oder
Nachtpflege in Anspruch genommen werden. Es han-
delt sich dabei um ein teilstationäres Angebot.
Der*die Besucher*in der Tages- oder Nachtpflege
(mit Pflegegrad 2 – 5) wird von einem Hol- und Brin-
gedienst an ein oder mehreren Wochentagen von
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Zuhause zur Tages-/Nachtpflege gefahren (Angebote
siehe Seite 105). 

•  In Magdeburg gibt es zahlreiche Anbieter des Ser-
vicewohnens („Betreutes Wohnen“). Dabei wird in
der Regel eine barrierefreie bzw. -arme Wohnung zur
Miete angeboten (normales Mietverhältnis in eige-
ner Wohnung). Darüber hinaus entstehen Kosten für
eine Servicepauschale, die verschiedene Dienstleis-
tungen umfassen kann. Die Servicepauschale deckt
keine Pflegeleistungen ab. 

•  Die Aufnahme in ein Pflegeheim und die dauerhafte
stationäre Versorgung sind in der Regel an das Vor-
liegen eines Pflegegrades geknüpft. Die Höhe der
Leistungen (der Pflegekasse) richtet sich nach dem
Pflegegrad. Der zu erbringende Eigenanteil ist von
Einrichtung zu Einrichtung verschieden, jedoch inner-

halb einer Einrichtung für alle Bewohner*innen -egal
welcher Pflegegrad- gleich hoch. Bei der Auswahl
des Pflegeheims besteht Wahlfreiheit. Ein Wechsel
der Einrichtung ist möglich. In stationären Pflegeein-
richtungen hat jede*r Versicherte zusätzlich Anspruch
auf Betreuungsleistungen.

•  Wenn pflegende Angehörige noch erwerbstätig sind,
stehen diese – neben der Doppelbelastung – auch
vor finanziellen Fragen. Der Gesetzgeber hat mit
dem Pflegeunterstützungsgeld, der Pflegezeit und
der Familienpflegezeit Grundlagen geschaffen, um
pflegende Angehörige ein Stück weit zu entlasten.
Dabei handelt es sich um Möglichkeiten der Freistel-
lung, der Teilzeitarbeit, Übernahme von Sozialversi-
cherungsbeiträgen, Lohnfortzahlungen oder
zinslosen Darlehen.

Leistungen 2020 im Überblick

                             monatliches           Pflegesach- Tages- und         Kurzzeit- o. Ver-      Vollstationäre
                              Pflegegeld               leistung Nachtpflege      hinderungspflege           Pflege

Pflegegrad 1                 -                      125 Euro -                            -                      125 Euro

Pflegegrad 2           316 Euro                689 Euro 689 Euro                1.612,00                770 Euro

Pflegegrad 3           545 Euro              1.298 Euro 1.298 Euro               1.612,00              1.262 Euro

Pflegegrad 4           728 Euro              1.612 Euro 1.612 Euro               1.612,00              1.775 Euro

Pflegegrad 5           901 Euro              1.995 Euro 1.995 Euro               1.612,00              2.005 Euro
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Beratungsstelle der Kommune: 
Zentrales Informationsbüro Pflege

Bei Eintritt einer Pflegesituation ist der Bedarf an Infor-
mationen groß und die Betroffenen sind mit der Orga-
nisation konkreter Hilfe häufig überfordert. Bei
andauernder, langfristiger Pflegebedürftigkeit findet
die Pflege häufig in einem Spannungsfeld zwischen
aufopfernder Fürsorge und Versorgung der Pflegenden
bei kontinuierlicher Be- und Überlastung statt. Die An-
laufstelle im Sozial- und Wohnungsamt berät zu loka-
len Hilfsangeboten und Unterstützungsmöglichkeiten. 

Landeshauptstadt Magdeburg
Sozial- und Wohnungsamt
Wilhelm-Höpfner-Ring
39116 Magdeburg
E-Mail: sozial-und-wohnungsamt@magdeburg.de

Pflegeberatung
Tel. 0391 540-2430

Bratung zur Demenz
Tel. 0391 540-3431

Selbsthilfe für Pflegebedürftige und deren Angehörige
Tel. 0391 540-2431

→ Hinweis: Ausführliche Informationen und Beratung
erhalten Sie ebenfalls bei Ihrer Pflegekasse (bei
Ihrer Krankenkasse ansässig).

Pflege-Beratungstelefone und weitere
Informationsportale

Weitere Informationen können Sie auch im Internet ab-
rufen unter:
•  Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und
Jugend
www.wege-zur-pflege.de 

•  www.bundesgesundheitsministerium.de
•  www.pflegestaerkungsgesetz.de
•  www.pflegeberatung-sachsen-anhalt.de

Hotline Pflegerechtsberatung
der Verbraucherzentrale Sachsen-Anhalt
Tel. 0800 100 37 11 (kostenfrei)
Montag, Donnerstag und Freitag: 09:00 – 12:00 Uhr
Dienstag: 14:00 – 18:00 Uhr
Internet: www.verbraucherzentrale-sachsen-anhalt.de

Pflegeberatung des Bundesfamilienministeriums
Tel. 030 20 17 91 31 
Montag – Donnerstag: 09:00 – 18:00 Uhr
E-Mail: info@wege-zur-pflege.de

Beratungsstellen im Rahmen der Vernetz-
ten Pflegeberatung

Alle gesetzlich Versicherten haben einen Anspruch auf
individuelle Pflegeberatung und Hilfestellung. Die Lan-
deshautstadt Magdeburg bietet gemeinsam mit den
Pflegekassen eine vernetzte Beratung an. 
Hilfesuchende können sich dazu an jede der nachfol-
gend aufgeführten Beratungsstellen wenden. Eine um-
fassende Übersicht steht auch im Internet zur
Verfügung: www.pflegeberatung-sachsen-anhalt.de
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DAK Servicezentrum
Erzbergerstraße 2
39104 Magdeburg
Tel. 0391 662 47 80
E-Mail: service726300@dak.de
Internet: www.dak.de

BKK VBU
Servicecenter Magdeburg
Breiter Weg 263
39104 Magdeburg
Tel. 0391 50 64 93 90
E-Mail: magdeburg@bkk-vbu.de
Internet: www.meine-krankenkasse.de

IKK gesund plus
Kundencenter
Otto-von-Guericke-Str. 88
39104 Magdeburg
Tel. 0800 857 98 40
Pflegeberatung: 03904 7 25 51 19 
Internet: www.ikk-gesundplus.de

AOK Sachsen-Anhalt
Kundencenter: Lüneburger Straße 4 
39106 Magdeburg

AOK Sachsen-Anhalt
Kundencenter: Halberstädter Str. 125/127
39112 Magdeburg
Tel. 0800 226 57 26 
E-Mail: service@san.aok.de
Internet: www.aok.de

Die BARMER
Danzstr. 10
39104 Magdeburg
Tel. 0800 333 10 10
Internet: www.barmer.de

KKH-Allianz
Breiter Weg 173
39104 Magdeburg
Tel. 0391 59 76 89 20 (24 Std.)
Internet: www.kkh.de
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Knappschaft
Am Alten Theater 6
City-Carré 
39104 Magdeburg
Tel. 0391 737 08-0
E-Mail: smd-magdeburg@kbs.de
Internet: www.knappschaft.de

Techniker Krankenkasse
Olvenstedter Str.66
39108 Magdeburg
Tel. 0800 285 85 85
E-Mail: service@tk.de
Internet: www.tk.de

Netzwerk „Gute Pflege Magdeburg“

Im Pflegefall ist es wichtig gut beraten und gut ver-
sorgt zu sein - jedoch nicht allein durch einen kompe-
tenten Pflegedienst oder in stationärer Versorgung in
einem Pflegeheim. Deshalb haben sich im Netzwerk
Gute Pflege Magdeburg zahlreiche Experten*innen aus
den Bereichen Pflege (ambulant/teilstationär/statio-
när), medizinische Versorgung, soziale Beratung und
Case Management, dem Bereich der Selbsthilfe und
der Interessenvertretung, der Wohnungswirtschaft, der
Aus- und Weiterbildung und der Wissenschaft zur Zu-
sammenarbeit verabredet. Gemeinsam streben die Ko-
operierenden den Aufbau und Ausbau der hiesigen

Beratungs- und Versorgungsstruktur zur quartiersnahen
Unterstützung pflege- und hilfsbedürftiger Menschen
und deren Angehöriger an, um Betroffenen eine am-
bulante Unterstützung so lange wie möglich zu ge-
währleisten. 

Dazu sollen vorhandene lokale Versorgungsstrukturen
weiter ausgebaut werden bzw. die Bildung von Versor-
gungsketten bei Pflegebedürftigkeit angeregt werden.
Die Koordinierung des Netzwerks Gute Pflege Magde-
burg hat die Landeshauptstadt Magdeburg durch das
Dezernat V Soziales, Jugend und Gesundheit übernom-
men.

Die Vorteile liegen auf der Hand: Betroffene sollen so
schneller an Informationen über ihnen zustehende
Leistungen, entsprechende Dienstleister*innen vor Ort
und deren Kosten gelangen und sich so ein bedarfsge-
rechtes Pflegearrangement herstellen können, das die
häusliche Versorgung unterstützt. Die Netzwerkpart-
ner*innen hingegen profitieren von der Vernetzung
und dem fachlichen Austausch untereinander, können
im Bedarfsfall kurzfristig abgestimmte Versorgungslö-
sungen für Betroffene anbieten und langfristig über die
Entwicklung neuer Angebote miteinander übereinkom-
men. Das Ziel der Netzwerkarbeit ist Qualität durch
Kompetenz und Transparenz zu erreichen.

Netzwerk „Gute Pflege Magdeburg“
Dezernat für Soziales, Jugend und Gesundheit
Ansprechpartnerin: Frau Schüler
Tel. 0391 540-6686
Fax 0391 540-3223
E-Mail: info@netzwerk-gute-pflege-magdeburg.de
Internet: www.netzwerk-gute-pflege-magdeburg.de
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Fragen Sie uns!
Wir beraten Sie gerne!

Dr. Jens-Andreas Münch
Fachapotheker für Offizinpharmazie

Agnetenstraße 24 · 39106 Magdeburg
Telefon 0391 5611696 · Telefax 0391 5436580

E-Mail: Nordpark-Apotheke@t-online.de
www.nordpark-apotheke.de

Öffnungszeiten:
Mo. – Fr. 07:30 – 18:30 Uhr · Sa. 08:00 – 12:00 Uhr

Öffnungszeiten: Mo., Di. und Do. 9 – 18 Uhr | Mi. und Fr. 9 – 12 Uhr
39124 Magdeburg | Lübecker Straße 10 | Telefon 0391 300529-0

schuhmacher.nord@t-online.de • www.schuhmacher-nord-gmbh.de

Orthopädieschuhtechnik
Schuhmacher Nord GmbH

Wir sorgen für Ihren sicheren Auftritt mit unseren Leistungen:   
• Orthopädische Schuhe • Orthesen 
• Diabetesversorgung mit Pedographie • Bandagen
• Verkauf von Schuhen für lose Einlagen • Fußbettungen
• Einlagen nach Maß und Gipsmodell • Schuhreparatur und -zubehör
• Zurichtungen an Konfektionsschuhen • Hausbesuche

präqualifiziert als: Hilfsmittelerbringer

Apotheker
Torsten Heimann

• Messung von: Blutzucker, Blutdruck, HbA1c, Creatinin, Cholesterin (Triglyceride, HDL, LDL),
Leberwerten (ALT/GPT, AST/GOT)

• Medikamenten-Wochenblister, Pflegehilfsmittelverordnung
• Anmessen von: Kompressionsstrümpfen und Bandagen
• Diabetiker-Service • Ernährungsberatung – zertifiziert • Reise-Impfberatung – zertifiziert (TravelMed)
• Verleih von: Milchpumpen (Medela, Baby Frank), Babywaagen und Pari-Inhalationsgeräten

Halberstädter Straße 118 • 39112 Magdeburg • Telefon 0391 6059989
E-Mail: sudenburger.apo@t-online.de • www.sudenburger-apotheke.de
Öffnungszeiten: Mo. bis Fr. von 08:00 bis 18:30 Uhr • Sa. von 08:00 bis 12:00 Uhr

Caritas-Sozialstation Magdeburg
       - Leistungen der Pflegeversicherung
       - häusliche Krankenpflege
       - Betreuungs- und Entlastungsleistungen
       - hauswirtschaftliche Versorgung

       Carl-Miller-Straße 6 - 39112 Magdeburg
       Telefon 0391 5440233
       www.caritas-magdeburg-stadt.de
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ORTHOPÄDIE-SCHUHTECHNIK
Orthopädische Maßschuhe
Orthopädische Einlagen und Fußbettungen für
Arbeits-, Sport- und Freizeitschuhe
Orthopädische Zurichtungen an Konfektionsschuhen
Diabetikerversorgung mit orthopädischen
Schuhen und Einlagen, plantare Fußdruckmessung
Orthopädie-Schuhmachermeister

SCHULZE
Ummendorfer Straße 11 • 39110 MAGDEBURG
% 0391 7311751 • Telefax 0391 7313320

Öffnungszeiten:  Mo., Di. und Do. 09:00 – 12:00 und 15:00 – 18:00 Uhr
                              Fr. 09:00 – 12:00 Uhr • Hausbesuche: Termine nach Vereinbarung

 Vertragspartner der 
gesetzlichen Krankenkassen

 Behandlungs- und Grund-
pflege mit variabler Pflegezeit

 alle Leistungen der 
Pflegeversicherung

 Urlaubsvertretung für 
pflegende Angehörige

 Hilfe bei Pflegebeantragung
und Beratungsbesuche

 Hauswirtschaftliche Dienste
und Seniorenbetreuung

Sich immer
in sicheren Händen fühlen!

Inhaberin Susanne Klempert

Moritzstraße 2 d
39124 Magdeburg
Telefon 0391 2528115
Telefax 0391 2514366
E-Mail info@ak-klempert.de
Internet www.ak-klempert.de

PiA-Beratungsstelle
„LEBEN & WOHNEN OHNE BARRIEREN“
MUSTERAUSSTELLUNG & WOHNBERATUNG

Öffnungszeiten:
Di. 10:00 – 18:00 Uhr | Mi. 13:00 – 16:00 Uhr | Do. 10:00 – 13:00 Uhr

Termine außerhalb der Öffnungszeiten nach Vereinbarung

Leiterstraße 4 | 39104 Magdeburg | Telefon 0391 99065046

https://www.nordpark-apotheke.de
https://www.nordpark-apotheke.de
https://www.schuhmacher-nord-gmbh.de
https://www.schuhmacher-nord-gmbh.de
http://www.sudenburger-apotheke.de
http://www.sudenburger-apotheke.de
https://www.caritas-magdeburg-stadt.de/
https://www.caritas-magdeburg-stadt.de/
https://www.schulze-magdeburg.de
https://www.schulze-magdeburg.de
https://www.ak-klempert.de
https://www.ak-klempert.de
http://www.pia-magdeburg.de
http://www.pia-magdeburg.de
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Um so lange wie möglich im gewohnten Umfeld blei-
ben zu können und die Hürden des Alltags zu meistern,
gibt es eine Vielzahl von Serviceangeboten, die Men-
schen mit Pflegebedarf und/oder Behinderung nutzen
können. Die jeweiligen Konditionen erfragen Sie bitte
bei den Anbieter*innen. 

Ambulante Pflegedienste

Die Pflege in der häuslichen Umgebung wird durch am-
bulante Pflegedienste sichergestellt. Sie leisten ambu-
lante Hilfe der Kranken-, Alten-, Haus- und Familienpflege.
Dies beinhaltet u. a. die Grundpflege, die Behandlungs-
pflege und die aktivierende Pflege.
Sie helfen sach- und fachkundig bei der Pflege zu ge-
meinsam mit den Betroffenen abgestimmten Tageszei-
ten. Zusätzlich vermitteln sie bei Bedarf unter anderem
auch andere Hilfsdienste, wie z. B. Mahlzeitendienste,
hauswirtschaftliche Hilfen, Fahrdienst und Kranken-
transport. Die ambulanten Pflegedienste erbringen ihre
Leistungen generell gegen Entgelt, in vielen Fällen
können diese Kosten von den Kranken-/Pflegekassen
oder dem Sozialamt übernommen werden. 

Pflegedienste in Magdeburg (nach Postleitzahl)

Vitanas Ambulant GmbH Magdeburg 
Ambulanter Pflegedienst
Große Klosterstr. 3
39104 Magdeburg
Tel. 0391 59 75 31 70
E-Mail: ambulant.magdeburg@vitanas.de 

Pflegewerk Magdeburg GmbH Ambulante Pflege
Liebigstr. 7
39104 Magdeburg
Tel. 0391 59 77 61 55
E-Mail: info@pflegewerk-magdeburg.de
Internet: www.pflegewerk-magdeburg.de

ProCurand Ambulante Pflege 
Am Krökentor 7 
39104 Magdeburg
Tel. 0391 53 43 20 00
E-Mail: magdeburg-ambulant-pdl@procurand.de
Internet: www.procurand.de/seniorenresidenz-am-
kroekentor/ambulante-pflege/ 

Mirabelle Ambulant 
Bleckenburgstr. 19/20
39104 Magdeburg
Tel. 0391 626 87 70
E-Mail: info@mirabelle-ambulant.de 
Internet: www.mirabelle-ambulant.de

Medilux Häusliche Krankenpflege
Einsteinstraße 13
39104 Magdeburg
Tel. 0391 607 60 62
E-Mail: medilux@live.de
Internet: www.medilux.info

AifosMed GmbH
Pflegedienst und Tagespflege
Agnetenstr. 24 b
39106 Magdeburg
Tel. 0391 556 02 44
E-Mail: info@aifos-med.de 
Internet: www.aifos-med.de 
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Pflegedienst Sonnenschein
Carola Längrich
Ottenbergstr. 3
39106 Magdeburg
Tel. 0391 254 42 78
E-Mail: sonnenschein-laengrich@live.de 

Salus gGmbH 
Ambulanter Pflegedienst
Große Diesdorfer Straße 24
39108 Magdeburg
Tel. 0391 25 19 03 95
E-Mail: s.lenz@salus-lsa.de 

Kollmeier Ambulante Pflegedienste GmbH
Goethestr. 4
39108 Magdeburg
Tel. 0391 55 68 62 50
E-Mail: info@kollmeier-pflegedienste.de
Internet: www.kollmeier-pflegedienste.de

Pflegedienst Hand in Hand 
Freiherr-vom-Stein-Str. 13
39108 Magdeburg
Tel. 0391 74 47 11 54
E-Mail: info@pflegedienst-hand-in-hand.com
Internet: www.pflegedienst-hand-in-hand.com

Arbeiter-Samariter-Bund RV Magdeburg e. V. 
Sozialstation Sudenburg
Liebknechtstr. 75 – 77
39108 Magdeburg
Tel. 0391 60 74 43 19 
E-Mail: nancy.werner@asb-magdeburg.de 

AWO ML Sozialdienste gGmbH AWO 
Pflegedienst Magdeburg
Freiherr-vom-Stein-Str. 23
39108 Magdeburg
Tel. 0391 811 52 06
E-Mail: pflegedienst-md@awo-rv-harz.de
Internet: www.awo-rv-harz.de

© Photographee.eu - stock.adobe.com
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Magdeburger Stadtmission e. V.
Diakonie Sozialstation
Adelheidring 14
39108 Magdeburg
Tel. 0391 731 33 25
E-Mail: sozialstation@magdeburgerstadtmission.de 

PflegeKunst GmbH
Ihr ambulanter Pflegedienst
Adelheidring 15
39108 Magdeburg
Tel. 0391 59 84 20 07
E-Mail: info@pflegekunst-md.de

Magdeburger PflegeTeam GmbH
Beimsstr. 89 a
39110 Magdeburg
Tel. 0391 723 14 59
E-Mail: info@magdeburger-pflegeteam.de
Internet: www.magdeburger-pflegeteam.de

Caritas Sozialstation Magdeburg
Carl-Miller-Str. 6
39112 Magdeburg
Tel. 0391 544 02 33
E-Mail: sozialstation@caritas-magdeburg-stadt.de 

Lebenshilfe-Werk Magdeburg gGmbH 
Ambulanter Pflegedienst
Leipziger Str. 1 a
39112 Magdeburg
Tel. 0391 999 77 50
E-Mail: service-wohnen@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de

Volkssolidarität, Regionalverband MD-JL
Sozialstation Magdeburg
Ambulanter Pflegedienst
Leipziger Straße 17
39112 Magdeburg
Tel. 0391 608 86 12 01 
E-Mail: sozialstation-magdeburg@volkssolidaritaet.de 

Ambulanter Pflegedienst Elbe GmbH
Triftweg 6
39114 Magdeburg
Tel. 0391 535 46 94
E-Mail: info@pflegedienst-elbe.de
Internet: www.pflegedienst-elbe.de

Silkes ambulanter Pflegedienst 
Turmschanzenstraße 1
39114 Magdeburg
Tel. 0391 40 59 81 82
E-Mail: info@silkes-pflegedienst.de
Internet: www.silkes-pflegedienst.de

HKP Sarina UG - Hauskrankenpflege
Genthiner Str. 7
39114 Magdeburg
Mobil: 0170 337 47 08
E-Mail: info@hkp-sarina.de
Internet: www.hkp-sarina.de

advita Pflegedienst GmbH 
Hansapark 5
39116 Magdeburg
Tel. 0391 81 06 96 40
E-Mail: magdeburg@advita.de
Internet: www.advita.de 



Ambulante Kinderkrankenpflege
Magdeburg GmbH
Werner-von-Siemens-Ring 13 a
39116 Magdeburg
Tel. 0391 24 49 80 30
E-Mail: kontak@kinderkrankenpflege-md.de 

JULE Pflegedienst GmbH Ambulanter Pflegedienst
Werner-von-Siemens-Ring 13 a
39116 Magdeburg
Tel. 0391 24 30 64 22
E-Mail: info@jule-pflegedienst.de
Internet: www.jule-pflegedienst.de 

NADA Pflegeservice
Alt Ottersleben 54 
39116 Magdeburg
Tel. 0163 745 44 37
E-Mail: info@nada-pflege.de 
Internet: www.nada-pflege.de 

DRK Sozialstation Magdeburg 
Regionalverband MD-JL e. V. 
Ferdinand-von-Schill-Str. 33
39116 Magdeburg
Tel. 0391 25 85 75 78
E-Mail: k.kapsch@drk-mdjl.de

Hauskrankenpflege Christiana GmbH
Kroatenweg 71
39116 Magdeburg
Tel. 0391 609 94 71
E-Mail: info@hauskrankenpflege-christiana.de
Internet: www.hauskrankenpflege-christiana.de

LMG INTENSIV GmbH
Hansapark 5
39116 Magdeburg
Tel. 0391 55 68 08 80
E-Mail: info@lmg-intensiv.de
Internet: www.lmg-intensiv.de

WUP Mobil Pflege- und Betreuungsdienst
Juri-Gagarin-Str. 25
39118 Magdeburg
Tel. 0391 53 85 48 00
E-Mail: info.geschaeftsleitung@wup-magdeburg.de
Internet: www.wup-magdeburg.de/wup-mobil

Malteser Hilfsdienst gGmbH
Hermann-Hesse-Str. 1 a 
39118 Magdeburg
Tel. 0391 60 93 10
E-Mail: info@malteser-magdeburg.de
Internet: www.malteser-magdeburg.de

Lebensfreude plus e. V.
Ambulanter Dienst
Salbker Str. 12
39120 Magdeburg
Tel. 0391 727 99 99
E-Mail: info@lebensfreudeplus.org 

Pfeiffersche Stiftungen 
Ambulante Pflege 
Leipziger Str. 43
39120 Magdeburg
Tel. 0391 850 51 80 
E-Mail: ambulante.pflege@pfeiffersche-stiftungen.org
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PflegeDienst mit Herz
Otternweg 3 a
39120 Magdeburg
Tel. 0391 623 00 48
E-Mail: simonegirth@web.de

Häusliche Krankenpflege Sell und Stern 
Leipziger Straße 45 b
39120 Magdeburg
Tel. 0391 253 47 60
E-Mail: pflege-zuhause@web.de
Internet: www.krankenpflege-sell-stern.de

Häusliche Krankenpflege Sabine Brüggemann GmbH
Alt Fermersleben 84
39122 Magdeburg
Tel. 0391 401 04 04
E-Mail: info@pflegedienst-brueggemann.de
Internet: www.pflegedienst-brueggemann.de

Arbeiter-Samariter-Bund
Regionalverband Magdeburg e. V.
Sozialstation (Fermersleben)
Alt Fermersleben 90 – 91
39122 Magdeburg
Tel. 0391 55 54 93 01
E-Mail: kathrin.roussiere@asb-magdeburg.de
Internet: www.asb-magdeburg.de 

Sandrina's Ambulanter Pflegedienst
Alt Fermersleben 31
39122 Magdeburg
Mobil: 0152 57 68 09 90
E-Mail: sandrinaspflegedienst@gmail.com

Häusliche Kranken- und Altenpflege Kerstin Gadow
Rothenseer Str. 24 a
39124 Magdeburg
Tel. 0391 253 34 09 
E-Mail: krankenpflege-gadow@t-online.de
Internet: www.krankenpflege-gadow.de

AKS Ambulante Krankenpflege und Seniorenbetreuung
Susanne Klempert
Moritzstr. 2 d
39124 Magdeburg
Tel. 0391 252 81 15
E-Mail: info@ak-klempert.de
Internet: www.ak-klempert.de

Pflegedienst Lebenszeit 
VdB Stadtverband Magdeburg e. V.
Lübecker Str.105
39124 Magdeburg
Tel. 0391 251 43 65
E-Mail: info@vdb-md.de 
Internet: www.vdb-md.de

Winckelmann Pflegedienst
Klosterwuhne 4
39124 Magdeburg
Tel. 0391 99 97 81 88
E-Mail: info@winckelmann-pflegedienst.de

LOTOS - Außerklinische Intensivpflege 
Mitteldeutschland GmbH
Reichelstr. 23
39124 Magdeburg
Tel. 0391 55 55 57 22
E-Mail: info@lotos-intensivpflege.de
Internet: www.lotos-intensivpflege.info



Ambulante Alten- und Krankenpflege 
Institut ProMultiCare GmbH
Lumumbastr. 15
39126 Magdeburg
Tel. 0391 99 09 12 77
E-Mail: ipmc.pflege@gmail.com

HOWIS – HKP GbR 
Häusliche Pflege
Dr.-Grosz-Str. 1
39126 Magdeburg
Tel. 0391 28 88 70 62
E-Mail: info@howis-hkp.de
Internet: www.howis-hkp.de

Mobile Krankenpflege Magdeburg   
Othrichstr. 30 a
39126 Magdeburg
Tel. 0391 531 10 33
E-Mail: info@pflege-md.de
Internet: www.mobile-krankenpflege.gmbh

Lewida Ambulante Dienste & Tagespflege 
Johannes-R.-Becher-Str.  41
39126 Magdeburg
Tel. 0391 541 28 85
E-Mail: ad-md@lewida.de
Internet: www.lewida.de

„Die Ambulante“ häusliche Krankenpflege 
Salvador-Allende-Str. 32
39126 Magdeburg
Tel. 0391 251 25 72
E-Mail: info@ambulanter-pflegedienst.org
Internet: www.ambulanter-pflegedienst.org

Pflege Daheim Ingrid Gaworski GmbH
Johannes-R.-Becher-Str. 42
39128 Magdeburg
Tel. 0391 254 49 75
E-Mail: pflegedaheim-md@t-online.de
Internet: www.pflegedaheim-ingridgaworski.de

Häusliche Krankenpflege Lipinski GmbH 
Bruno-Taut-Ring 156
39130 Magdeburg
Tel. 0391 258 01 47
E-Mail: info@krankenpflege-magdeburg.de
Internet: www.krankenpflege-magdeburg.de

Seniorat und Pflege Häusliche Krankenpflege
Olvenstedter Chaussee 127
39130 Magdeburg
Tel. 0391 66 28 11 49
E-Mail: info@seniorat-magdeburg.de
Internet: www.seniorat-magdeburg.com

Humanas Pflege GmbH & Co. KG 
Wohnpark Magdeburg-Olvenstedt 
Ambulanter Dienst
St.-Josef-Str. 19 a
39130 Magdeburg
Tel. 0391 72 60 10 05
E-Mail: pdl-olvenstedt@humanas.de
Internet: www.humanas.de
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Anerkannte niedrigschwellige Betreuungs-
angebote in Magdeburg

Seit 2017 gewährt die Pflegekasse allen Pflegebedürf-
tigen, unabhängig vom Pflegegrad und der Alltags-
kompetenz, einen Entlastungsbetrag von bis zu 125
Euro monatlich. Der Betrag darf nur für den Zweck ein-
gesetzt werden, Pflegebedürftige im Alltag zu unter-
stützen und die Pflegenden zu entlasten. Der Betrag
kann angespart werden.

Lebensweise Magdeburg
Schönebecker Straße 45
39104 Magdeburg
Tel. 0391 56 29 96 54
E-Mail: mail-an-lebensweise@web.de

Seniorenservice Abendsonne
Wilhelm-Klees-Str. 16 b
39108 Magdeburg
Tel. 0391 53 54 89 48
Mobil: 0171 697 32 48
E-Mail: seniorenservice.abendsonne@gmail.com

Malteser Hilfsdienst e. V.
Begleitdienst für Menschen mit Demenz
Neustädter Bierweg 11 a
39110 Magdeburg
Tel. 0391 63 10 98 48
E-Mail: katrin.leuschner@malteser.org

Alzheimer Gesellschaft Sachsen-Anhalt e. V.
Am Denkmal 5, 39110 Magdeburg
Tel. 0391 258 90 60
E-Mail: info@alzheimergesellschaft-md.de
Internet: www.alzheimergesellschaft-md.de

VBU e. V. - Verein Barriereloses Umfeld
Liebknechtstraße 71
39110 Magdeburg
Tel. 0391 244 85 00
E-Mail: info@vbu-verein.de
Internet: www.vbu-verein.de

Volkssolidarität habilis gGmbH
Leipziger Str. 16
39112 Magdeburg
Tel. 0391 60 58 15
E-Mail: info@vs-hablis.de 

AIS - An Ihrer Seite
Halberstädter Str. 115 a
39112 Magdeburg
Tel. 0391 56 39 08 11
E-Mail: info@ais-magdeburg.de   
Internet: www.ais-magdeburg.de

Schwester Agnes Alltags-Dienste UG
Humboldtstr. 1
39112 Magdeburg
AP: Herr Beißwenger
Tel. 0391 83 71 05 01
E-Mail: kontakt@schwester-agnes.de

ALS-Magdeburg GmbH
Leipziger Straße 51
39112 Magdeburg
AP: Herr Schütz
Tel. 0391 611 14 55
E-Mail: die-service-ltd@asl-magdeburg.de



DeAngelis
Klausenerstr. 40
39112 Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Kotschik
Mobil: 0176 36 31 18 62
E-Mail: info@demenzberatung-magdeburg.de
Internet: www.demenzberatung-magdeburg.de

Pfeiffersche Stiftungen 
Behindertenhilfe Wohnen 
Pfeifferstr. 10 
39114 Magdeburg
Tel. 0391 99 05 91 57
E-Mail: FuD@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de

Alltagsbegleitung und Pflegeberatung „LARA“
Bergstr. 8 a
39116 Magdeburg
Tel. 0391 72 77 35 72
Mobil: 0172 586 70 16
E-Mail: pdlara@gmx.de
Internet: www.pdlara.de

Therapie- und Ausbildungszentrum
(Tiergestütztes Angebot)
Blankenburger Str. 10 – 12
39118 Magdeburg
Tel. 0391 61 06 65 88
E-Mail: info@taz-magdeburg.de
Internet: www.taz-magdeburg.de

Petra Rathke
Gustav-Ricker-Str. 38
39120 Magdeburg
Tel. 0391 40 06 29 46
Mobil: 0177 866 29 27
E-Mail: rathke.p@t-online.de
Internet: www.betreuung-magdeburg.de 

Autismus Magdeburg e. V.
Hamburger Straße 11
39124 Magdeburg
Tel. 0391 818 94 92
E-Mail: tom.siesing@autismus-magdeburg.de
Internet: www.autismus-magdeburg.de

Generationen Netzwerk Pflegemanagement
Mittelstr. 16 p
39124 Magdeburg
Tel. 0391 727 12 18
E-Mail: info@pflege-gn.de
Internet: www.gn-netzwerk.de

Lebenshilfe-Werk Magdeburg gGmbH
Sülzeanger 1
39128 Magdeburg
Tel. 0391 255 31 49
E-Mail: Sabine.dutschko@lebenshilfe-md.de
Internet: www.lebenshilfe-md.de
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n Pflege in Einrichtungen

Tagespflege/-betreuung

Die Betreuung pflegebedürftiger Menschen durch qua-
lifizierte Kräfte in einer Tagespflegeeinrichtung entlas-
tet nicht nur die pflegenden Angehörigen, sondern sie
bietet auch die Möglichkeit, neue soziale Kontakte zu
knüpfen und Gemeinschaft aktiv zu erleben. 

Tages- und Nachtpflege in Magdeburg (nach Post-
leitzahl)

Tagespflege im Schlösschen  
Schönebecker Str. 54
39104 Magdeburg
Tel. 0391 72 72 65 72
Mobil: 0172 752 40 04 
E-Mail: tagespflege.im.schloesschen@gmail.com 
Internet: www.tagespflege-im-schloesschen.de

AifosMed gmbH Pflegedienst und Tagespflege  
Agnetenstr. 24 b
39106 Magdeburg
Tel. 0391 556 02 44 
E-Mail: info@aifos-med.de 
Internet: www.aifos-med.de

Seniorenzentrum St. Georgii I
Salus gGmbH
Altenpflegeheim
Hans-Löscher-Str. 30
39108 Magdeburg
Tel. 0391 739 36
Fax 0391 739 37 30
Internet: www.salus-lsa.de

Kieztreff - Tagespflege Stadtfeld GmbH 
Uhlandstrasse 11
39108 Magdeburg
Tel. 0391 55 92 68 00 
E-Mail: info@tagespflege-stadtfeld.de 
Internet: www.tagespflege-stadtfeld.de

MiDoCare Tagespflege
Große Diesdorfer Str. 228/229
39108 Magdeburg
Tel. 0391 40 09 86 12
E-Mail: info@mido-care.de
Internet: www.mido-care.de

Tagespflege „Schöne LebensZeit“ 
Bischof-Weskamm-Haus
Neustädter Bierweg 11
39110 Magdeburg
Tel. 0391 73 25 17 55
E-Mail: bwh-tagespflege@ctm-magdeburg.de 
Internet: www.ctm-magdeburg.de

Alzheimer Gesellschaft
Sachsen-Anhalt e. V.
Am Denkmal 5
39110 Magdeburg
Tel. 0391 258 90 60
E-Mail: info@alzheimergesellschaft-md.de 
Internet: www.alzheimergesellschaft-md.de

Seniorat Tages- und Nachtpflege
Hannoversche Str. 1
39110 Magdeburg
Tel. 0391 66 28 11 49
E-Mail: info@seniorat-magdeburg.de
Internet: www.seniorat-magdeburg.com



Tagespflege „Haus Susanne und Walter“
Lebenshilfewerk Magdeburg gGmbH  
Leipziger Str. 8
39112 Magdeburg
Tel. 0391 99 00 03 46  
E-Mail: m.tassler@lebenshilfe-md.de 
Internet www.lebenshilfe-md.de

Medilux GmbH Tagespflege
Halberstädter Str. 156
39112 Magdeburg
Tel. 0391 607 60 62
E-Mail: medilux@live.de
Internet: www.medilux.info

Tagespflege und Ambulanter Kinderkrankenpflege-
dienst Magdeburg  
Werner-von-Siemens-Ring 13 a
39116 Magdeburg
Tel. 0391 244 98 30 
E-Mail: kontakt@kinderkrankenpflege-md.de 
Internet: www.kinderkrankenpflege-md.de

Tagespflege ASB Am Birnengarten 
Am Birnengarten 63
39116 Magdeburg
Tel. 0391 72 76 47 84 
E-Mail: pdl-bg@asb-magdeburg.de 
Internet: www.asb-magdeburg.de

„Tagespflege am Hansapark“
advita Pflegedienst GmbH  
Hansapark 5, 39116 Magdeburg
Tel. 0391 81 06 96 40
E-Mail: magdeburg@advita.de
Internet: www.advita.de

Hilde Ollenhauer Haus
AWO Seniorenzentrum Reform
Sojusstraße 1
39118 Magdeburg
Tel. 0391 627 23 56
E-Mail: hilde-ollenhauer-haus@awo-lsa.de
Internet: www.awo-lsa.de 

Tagespflege Leipziger Straße
Pfeifferschen Stiftungen  
Leipziger Str. 43
39120 Magdeburg
Tel. 0391 850 51 80 
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

Tagespflege am Heumarkt in Cracau
Pfeifferschen Stiftungen  
Brückstr. 1
39114 Magdeburg
Tel. 0391 81 08 79 97
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

Tageszentrum Kleeblatt
Gustav-Ricker-Straße 38
39120 Magdeburg
Tel. 0391 40 06 29 46 
Mobil: 0177 866 29 27 
E-Mail: rathke.p@t-online.de 
Internet: www.betreuung-magdeburg.de

ASB Tagespflege Fermersleben
Alt Fermersleben 90 – 91
39122 Magdeburg
Tel. 0391 55 54 93 01 
E-Mail: kathrin.roussiere@asb-magdeburg.de 
Internet: www.asb-magdeburg.de106
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LEWIDA Tagespflege  
Johannes-R.-Becher-Str. 41
39126 Magdeburg
Tel. 0391 541 28 85 
E-Mail: ad-md@lewida.de 
Internet: www.lewida.de

HOWIS – HKP GbR 
Senioren Tagespflege
Dr.-Grosz-Str. 1
39126 Magdeburg
Tel. 0391 28 88 70 62
E-Mail: info@howis-hkp.de
Internet: www.howis-hkp.de

Pflege Daheim Ingrid Gaworski GmbH  
Johannes-R.-Becher-Straße 56
39128 Magdeburg
Tel. 0391 254 49 75 
E-Mail: pflegedaheim-md@t-online.de 
Internet: www.pflegedaheim-ingridgaworski.de

Wohnpark Magdeburg St.-Josef-Straße 
Betreutes Wohnen und Tagespflege
St.-Josef-Str. 19 a
39130 Magdeburg
Tel. 0391 726 01 00-5
Mail: pdl-olvenstedt@humanas.de
Internet: www.humanas.de

Wohnpark Magdeburg Hans-Grade-Straße
Betreutes Wohnen und Tagespflege
Hans-Grade-Straße 127
39130 Magdeburg 
E-Mail: pdl-hansgradestr@humanas.de
Internet: www.humanas.de

Tagespflege Pflege Daheim
Johannes-R.-Becher-Str. 56 
39128 Magdeburg
Tel. 0391 254 49 75
E-Mail: pflegedaheim-md@t-online.de
Internet: www.pflegedaheim-ingridgaworski.de

Kurzzeitpflege

Ein Anspruch auf Kurzzeitpflege besteht zum Beispiel
im Anschluss an einen Krankenhausaufenthalt für 28
Tage pro Kalenderjahr. Wird eine Person mindestens
sechs Monate im häuslichen Umfeld gepflegt, besteht
zusätzlich ein Anspruch auf nochmals 28 Tage Verhin-
derungspflege (ambulant und stationär möglich). Kurz-
zeitpflegeplätze werden in der Stadt Magdeburg
innerhalb der stationären Pflegeeinrichtungen vorge-
halten. 
Fällt die Pflegeperson aus bzw. braucht diese eine Aus-
zeit von der Pflege, kann ebenfalls bis zu 28 Kalender-
tagen eine Verhinderungspflege in Anspruch
genommen werden. 

→ Hinweis: Beide Angebote können miteinander kom-
biniert werden. Der monatliche Entlastungsbetrag
kann angespart und für die Kurzzeit- bzw. Verhinde-
rungspflege genutzt werden. 



108

TAGESPFLEGE/SENIORENRESIDENZEN/PFLEGEHEIME

MEHRGENERATIONEN PFLEGEZENTRUM Sudenburg

Wilhelm-Höpfner-Ring 6 • 39116 Magdeburg
Telefon 0391 99978800
E-Mail: info@pflege-sudenburg.de
Web: www.pflege-sudenburg.de

UNSER ANGEBOT FÜR SIE:

 Vollstationäre Pflege  „Junge Pflege“
 Verhinderungspflege (Ersatzpflege)  Kurzzeitpflege

Magdeburger Straße 28 • 39179 Ebendorf
Telefon 039203 7720 • Telefax 039203 77234

E-Mail: ebendorf@haushoheneck.de • www.haushoheneck.de

Wir bieten ein Leben 
in sozialer Gemeinschaft, in der Sicherheit, Geborgenheit und 

Mündigkeit spürbar gelebt werden. Mit Verstand, Herzlichkeit und
Humor wird Zugehörigkeit in diesem neuen Zuhause vermittelt.

Unsere Leistungen:
• vollstationäre Pflege, 

Kurzzeit-/Urlaubspflege
• spezielle Pflege bei Demenz
• Ergotherapie/Physiotherapie
• Friseur und Fußpflege
• Einzel- und Doppelzimmer

mit eigener Nasszelle
• Lage inmitten einer schönen

Parkanlage am Stadtrand
von Magdeburg

HAUS HOHENECK
SENIORENPFLEGEHEIM

Ute Natzke
Geschäftsführerin

Uhlandstraße 11 Telefon 0391 55926800
39108 Magdeburg Telefax 0391 55926809
info@tagespflege-stadtfeld.de www.tagespflege-stadtfeld.de

Tagespflege  – Pflegeberatung  – Begegnungsstätte

https://pflege-sudenburg.de
https://pflege-sudenburg.de
https://www.haus-hoheneck.de
https://www.haus-hoheneck.de
http://www.tagespflege-stadtfeld.de/
http://www.tagespflege-stadtfeld.de/
https://www.vitanas.de/de/senioren_centren/sachsen_anhalt/am_schleinufer_magdeburg/demenz_centrum_am_schleinufer.php
https://www.vitanas.de/de/senioren_centren/sachsen_anhalt/am_schleinufer_magdeburg/demenz_centrum_am_schleinufer.php
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Stationäre Pflegeheime

Zu einem Umzug in ein Alten- oder Pflegeheim ent-
scheiden sich die meisten Menschen erst dann, wenn
die notwendige Pflege in der eigenen Häuslichkeit
durch einen Pflegedienst, durch zusätzliche Hilfsange-
bote oder pflegende Angehörige in dem erforderlichen
Umfang nicht mehr gewährleistet ist. 
Die Antragstellung zur Heimaufnahme erfolgt direkt
bei dem Alten- und Pflegeheim Ihrer Wahl. Vorausset-
zung für den Umzug in ein Pflegeheim ist in der Regel
die Einstufung in einen Pflegegrad. 
Den Antrag auf einen Pflegegrad stellen Sie bei der
Pflegekasse Ihrer zuständigen Krankenkasse, welche
dann die Prüfung durch den medizinischen Dienst der
Krankenversicherung (MDK) veranlasst. 
Die Pflegekasse übernimmt einen Großteil der Kosten
für den Pflegeaufwand. Die Kosten für Unterkunft und
Verpflegung, gegebenenfalls auch Investitionskosten,
sind nach dem Pflegeversicherungsgesetz als Eigenbe-
teiligung durch den Pflegebedürftigen selbst zu tra-
gen. Dieser Betrag variiert je nach Einrichtung und
sollte individuell im jeweiligen Heim erfragt werden.
Der zu entrichtende Eigenanteil ist für alle
Bewohner*innen gleich hoch. 

So finden Sie das richtige Pflegeheim 
Stationäre Pflegeeinrichtungen unterscheiden sich
stark, nicht nur hinsichtlich der Kosten. Um die richtige
Einrichtung zu finden, ist es wichtig, genau hinzuse-
hen: Beachten Sie deshalb auch das Ambiente und die
Atmosphäre, beobachten Sie den Umgang des Perso-
nals mit den Pflegebedürftigen und unterhalten Sie
sich auch einmal vorab mit den Heimbewohner*innen.
Ein Wechsel der Einrichtung ist möglich!

Stationäre Pflegeeinrichtungen 
in Magdeburg (nach Postleitzahl)

Vitanas Senioren Centrum Elbblick 
Vitanas GmbH & Co. KGaA
Neustädter Straße 2
39104 Magdeburg
Tel. 0391 59 79 30 
E-Mail: elbblick@vitanas.de 
Internet: www.vitanas.de 

Vitanas Demenz Centrum Am Schleinufer 
Vitanas GmbH & Co. KGaA
Materlikstrasse 1 – 10
39104 Magdeburg
Tel. 0391 54 45 71 00 
E-Mail: am.schleinufer@vitanas.de 
Internet: www.vitanas.de

© Peter Atkins - stock.adobe.com
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Pfeiffersche Stiftungen „Hedwig-Pfeiffer-Haus“ 
Zentrum für Demenzkranke
Pfeiffersche Stiftungen
Stresemannstraße 4
39104 Magdeburg
Tel. 0391 850 57 80 
E-Mail: altenhilfe@pfeiffersche-stiftungen.org 
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

„Haus Budenberg“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Budenbergstraße 9
39104 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 16 00 
E-Mail: stefanie.stahl@wup-magdeburg.de 
Internet: www.wup-magdeburg.de

Seniorenresidenz „Am Krökentor“ 
ProCurand Unternehmensgruppe
Erzbergerstraße 3
39104 Magdeburg
Tel. 0391 53 43 10 00 
E-Mail: magdeburg-hl@procurand.de 
Internet: www.procurand.de 

Pflegezentrum An der ElbeGmbH 
Mirabelle-Care GmbH
Bleckenburgstraße 16
39104 Magdeburg
Tel. 0391 408 23 20 
E-Mail: info@pflegezentrum-elbe.de 
Internet: www.pflegezentrum-elbe.de

Haus im Stadtfeld 
Schenkendorfstraße 30
39108 Magdeburg
Tel. 0391 73 25 33 
E-Mail: imstadtfeld@korian.de 
Internet: www.korian.de

Diakonie-Pflegeabteilung „Am Adelheidring“ 
Magdeburger Stadtmission e. V.
Adelheidring 14, 39108 Magdeburg
Tel. 0391 56 30 11 
E-Mail: pflegeabteilung@magdeburgerstadtmission.de 
Internet: www.magdeburgerstadtmission.de 

Seniorenzentrum St. Georgii Salus gGmbH
Hans-Löscher-Straße 30
39108 Magdeburg
Tel. 0391 739 36 
E-Mail: st.georgii@salus-lsa.de
Internet: www.salus-lsa.de 

Bischof-Weskamm-Haus 
Caritas-Trägergesellschaft St. Mauritius gGmbH (ctm)
Neustädter Bierweg 11
39110 Magdeburg
Tel. 0391 73 25 16 
E-Mail: bwh@ctm-magdeburg.de 
Internet: www.ctm-magdeburg.de 

Sozialtherapeutisches Zentrum „Haus am Westring“ 
Volkssolidarität habilis gGmbH
Große Diesdorfer Straße 53
39110 Magdeburg
Tel. 0391 73 62 70 
E-Mail: info@magdeburg.vs-habilis.de 
Internet: www.vs-habilis.de 
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„Haus Peter Zincke“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Hesekielstraße 7 a
39112 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 15 00 
E-Mail: jeanette.noetzold@wup-magdeburg.de 
Internet: www.wup-magdeburg.de 

DRK „Seniorenwohnpark Magdeburg“ 
DRK Regionalverband Magdeburg-Jerichower Land e. V.
Wiener Str. 20
39112 Magdeburg
Tel. 0391 79 29 71 64 
E-Mail: d.wagner@drk-mdjl.de 
Internet: www.drk-mdjl.de 

Seniorenresidenz „Am Eiskellerplatz“ 
Volkssolidarität habilis gGmbH
Halberstädter Straße 113 b
39112 Magdeburg
Tel. 0391 611 13 58 00 
E-Mail: info@habilis.de 
Internet: www.vs-habilis.de 

ServiceLeben Elbinsel
RENAFAN GmbH
Zollstraße 8
39114 Magdeburg
Tel. 0391 990 05 00 
E-Mail: serviceleben-elbinsel@renafan.de 
Internet: www.renafan.de

Pfeiffersche Stiftungen „Haus Bethanien“ 
Pfeifferstraße 10
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 56 14 
E-Mail: altenhilfe@pfeiffersche-stiftungen.org 
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

Pfeiffersche Stiftungen „Martin-Ulbrich-Haus“ 
Pfeifferstraße 10
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 56 01 
E-Mail: altenhilfe@pfeiffersche-stiftungen.org 
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

Pfeiffersche Stiftungen „Haus Mechthild“ 
Pfeifferstraße 10
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 53 30 
E-Mail: altenhilfe@pfeiffersche-stiftungen.org 
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de 

Mehrgenerationen Pflegezentrum Sudenburg 
Magdeburger Rehabilitations- und Pflegegesellschaft mbH
Wilhelm-Höpfner-Ring 6
39116 Magdeburg
Tel. 0391 99 97 88 00 
E-Mail: info@pflege-sudenburg.de 
Internet: www.pflege-sudenburg.de 

Pro Seniore Residenz Hansapark 
Seniorenresidenz Hansa Park gemeinnützige GmbH 
Hansapark 3
39116 Magdeburg
Tel. 0391 636 50 04 
E-Mail: magdeburg@pro-seniore.com 
Internet: www.pro-seniore.de 
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Wir bieten Ihnen und Ihren Liebsten
Kurzzeit- und Verhinderungspflege
• gesellige Veranstaltungen • geräumige helle Zimmer
• abwechslungsreiche Mahlzeiten

www.senioren-wohnpark-wolmirstedt.de
Rufen Sie uns gerne unverbindlich für weitere Informationen an. Telefon 039201 66499
Julius-Bremer-Straße 8 • 39326 Wolmirstedt • Ein Unternehmen der MK-Kliniken AG

Betreutes Wohnen
Ein Stück Lebensqualität

Gemeinsam spielen, gemeinsam lachen: Senioren müssen sich im Alter nicht
zurückziehen. In Wohngemeinschaften, Anlagen für Betreutes Wohnen und auch
in Seniorenheimen können sie sich gut aufgehoben fühlen.

Im Alter nicht allein

https://magdeburg.pro-seniore.de/
https://magdeburg.pro-seniore.de/
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ASB Altenpflegeheim „Am Birnengarten“ 
ASB Regionalverband Magdeburg e. V.
Am Birnengarten 63
39116 Magdeburg
Tel. 0391 72 76 88 35 
E-Mail: pdl-bg@asb-magdeburg.de 
Internet: www.asb-magdeburg.de

ASB Altenpflegeheim „Florian-Geyer-Straße“ 
ASB Regionalverband Magdeburg e. V.
Florian-Geyer-Str. 55
39116 Magdeburg
Tel. 0391 60 74 43 30 
E-Mail: pdl@asb-magdeburg.de 
Internet: www.asb-magdeburg.de 

AWO „Hilde Ollenhauer Haus“ 
AWO Soziale Dienste Sachsen-Anhalt GmbH
Sojusstraße 1
39118 Magdeburg
Tel. 0391 62 72 30 
E-Mail: hilde-ollenhauer-haus@awo-sachsenanhalt.de 
Internet: www.awo-kv-magdeburg.de 

„Haus Reform“ 
Wohnen und Pflegen gemeinnützige GmbH
Juri-Gagarin-Straße 25 – 26
39118 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 19 00 
E-Mail: stefanie.stahl@wup-magdeburg.de 
Internet: www.wup-magdeburg.de 

„Haus Salbke“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Gabelsbergerstraße 1
39122 Magdeburg

Tel. 0391 28 04 11 00 
E-Mail: info@wup-magdeburg.de 
Internet: www.wup-magdeburg.de

Senioreninsel Lübecker Straße GmbH
Lübecker Straße 90, 39124 Magdeburg
Tel. 0391 81 05 62 00  
E-Mail: info@senioreninsel-magdeburg.de 
Internet: www.senioreninsel-magdeburg.de 

Seniorenheim Lübecker Straße 
Heinrich-Mundlos-Ring 2
39124 Magdeburg
Tel. 0391 634 18 30 
E-Mail: SHLuebeckerstrasse@argentum-pflege.de 
Internet: www.argentum-pflege.de  

„Haus Heideweg“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Heideweg 41/43
39126 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 14 00 
E-Mail: ingolf.ulbrich@wup-magdeburg.de  
Internet: www.wup-magdeburg.de 

„Haus Lerchenwuhne“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Othrichstraße 30 c
39128 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 12 00  
E-Mail: anja.arnold@wup-magdeburg.de 
Internet: www.wup-magdeburg.de 

„Haus Mechthild“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Mechthildstraße 27



39128 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 18 00 
E-Mail: lucas.finke@wup-magdeburg.de 
Internet: www.wup-magdeburg.de 

Wohnpark „Albert Schweitzer“ 
LEWIDA GmbH gmeinnützige Gesellschaft
Johannes-R.-Becher-Straße 41
39128 Magdeburg
Tel. 0391 28 96 20 
E-Mail:  wpas@lewida.de 
Internet: www.lewida.de 

AWO „Hermann Beims-Haus“ 
AWO Soziale Dienste Sachsen-Anhalt GmbH
Neuer Sülzeweg 75, 39128 Magdeburg
Tel. 0391 28 88 76 
E-Mail: hermann-beims-haus@awo-sachsenanhalt.de 
Internet: www.awo-sachsenanhalt.de 

AWO „Haus Krähenstieg“ 
AWO Kreisverband Magdeburg e. V.
Krähenstieg 9, 39128 Magdeburg
Tel. 0391 30 04 03 00 
E-Mail: altenpflegeheim@awo-kv-magdeburg.de 
Internet: www.awo-kv-magdeburg.de 

„Haus Olvenstedt“ 
Wohnen und Pflegen Magdeburg gemeinnützige GmbH
Johannes-Göderitz-Straße 83
39130 Magdeburg
Tel. 0391 28 04 13 00 
E-Mail: nancy.zimzik@wup-magdeburg.de  
Internet: www.wup-magdeburg.de 

Haus am Stern Olvenstedt 
Olvenstedter Chaussee 125
39130 Magdeburg
Tel. 0391 79 04 70 
E-Mail: olvenstedt@korian.de 
Internet: www.korian.de

Seniorat Pflegeheim 
Seniorat GmbH
Olvenstedter Chaussee 127
39130 Magdeburg
Tel. 0391 790 50 22 
E-Mail: info@seniorat-magdeburg.de 
Internet: www.seniorat-magdeburg.com 

Hospizpflege

Die Hospizpflege hat es sich zur Aufgabe gemacht,
einen Menschen in der letzten Phase des Lebens zu
begleiten. Dazu gehören u. A. eine wirksame Schmerz-
therapie und weitere medizinische Maßnahmen, die
körperliche Beschwerden lindern. Die medizinische Be-
treuung übernehmen speziell ausgebildete Kranken-
schwestern, -pfleger und Ärzt*innen. Auch Angehörige,
Nahestehende und Freund*innen können hier Ermuti-
gung, Anteilnahme und Beistand erfahren.

Palliativ- und Hospizzentrum in den Pfeifferschen Stif-
tungen
Ansprechpartnerin: Tabea Friedersdorf
Pfeifferstr. 10
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 58 03
Beratungstelefon Mo. – Fr. 08:00 – 17:00 Uhr
E-Mail: hospiz@pfeiffersche-stiftungen.org114
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Hospiz im Luisenhaus
Ansprechpartnerin: Frau Friedersdorf
Pfeifferstr. 10
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 58 03
E-Mail: hospiz@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.org

Palliativstation im Pflegezentrum an der Elbe GmbH 
Mirabelle-Care GmbH
Bleckenburgstraße 16
39104 Magdeburg
Tel. 0391 408 23 20 
E-Mail: info@pflegezentrum-elbe.de 
Internet: www.pflegezentrum-elbe.de

Spezialisierte ambulante Palliativversorgung (SAPV)
MVZ Cracau
Ansprechpartner: Herr Ptock 
Pfeifferstrasse 10
39114 Magdeburg
Tel. 0391 850 58 95 (24 Std. Rufbereitschaft)
E-Mail: sapv@pfeiffersche-stiftungen.org
Internet: www.pfeiffersche-stiftungen.de/sapv

Malteser Hilfsdienst e. V.
Ambulanter Hospiz- und Palliativdienst
Ansprechpartnerinnen: Frau Schmidt 
Tel. 0391 60 78 39 10
Mobil: 0160 98 96 68 58
Herrmann-Hesse-Str. 1 a
39118 Magdeburg
E-Mail: hospiz@malteser-magdeburg.de

Letzte-Hilfe-Kurse und Trauerbegleitung

Kaum jemand spricht gern über den Tod oder setzt sich
mit dem eignen Sterben oder dem Sterben lieber An-
gehöriger auseinander. Tritt dieses Ereignis ein, fällt es
schwer, notwendige Schritte einzuleiten, wenn das
persönliche Handeln von Trauer und Schmerz über-
schattet wird. In dieser schweren Zeit können Trauer-
begleitung und der Austausch mit anderen Betroffenen
hilfreich sein. 

Aber auch die Begleitung eines geliebten Menschen
zum Lebensende stellt Angehörige und nahestehende
Personen vor persönliche/emotionale Herausforderun-
gen. Ein Angebot sind dabei „Letzte-Hilfe-Kurse“, die re-
gelmäßig öffentlich und kostenfrei durchgeführt werden.

Das Trauerinstitut der Pfeifferschen Stiftungen bietet
diese Kurse sowie Trauerbegleitung durch Einzelgesprä-
che, Trauergruppen und Gesprächsrunden an. Nach te-
lefonischer Rücksprache besteht auch die Möglichkeit
von Hausbesuchen.

Pfeiffersche Stiftungen
Trauerinstitut
Ansprechpartnerin: Frau Gräf
Stresemannstr. 4
39104 Magdeburg
Tel. 0152 21 53 19 59
E-Mail: trauerinstitut@pfeiffersche-stiftungen.org



Hilfreiche Hinweise

•  Tritt der Sterbefall in der Wohnung ein, muss als ers-
tes der*die Hausarzt*Hausärztin oder der Notdienst
herbeigerufen werden.

•  Informieren Sie das Bestattungsinstitut Ihrer Wahl.
•  Die notwendigen Behördenwege können durch das
Bestattungsinstitut in Ihrem Auftrag erledigt werden.

•  Das Bestattungsinstitut regelt die Formalitäten für
die Bestattung mit der zentralen Friedhofsverwal-
tung des Eigenbetriebes Stadtgarten und Friedhöfe.

•  Das Bestattungsinstitut vereinbart mit dem*der zu-
ständigen Mitarbeiter*in der zentralen Friedhofsver-
waltung einen Vororttermin auf dem jeweiligen
Friedhof für die Grabstättenauswahl.

•  Ist eine Grabstätte vorhanden, kann der Hinterblie-
bene selbst oder über das Bestattungsinstitut die Be-
stattungsmöglichkeit mit der zentralen
Friedhofsverwaltung abklären. 

Sterbeurkunde

Die Sterbeurkunde ist ein Dokument, das den Tod eines
Menschen bescheinigt. Sie dokumentiert den Sterbeort
und den Todeszeitpunkt des Verstorbenen und wird
von dem zuständigen Standesamt des Sterbeortes er-
stellt. In der Regel benötigen Sie fünf bis zehn Exem-
plare im Original, beispielsweise für Versicherungen,
Banken oder für die Erstellung des Erbscheins beim
Nachlassgericht. Bei der Abmeldung von Mitgliedschaf-
ten reichen in der Regel Kopien der Sterbeurkunden
aus. Wenn Sie wünschen, dass Ihr Bestattungsunter-
nehmen diese Aufgabe für Sie übernimmt, stellen Sie
diesem eine Vollmacht für die Abholung aus. Für die
Erstellung einer Sterbeurkunde benötigt das Standes-
amt in jedem Fall die Todesbescheinigung (auch Toten-
schein genannt) und den Personalausweis des Toten.
Außerdem wird benötigt: die Geburtsurkunde (bei Le-
digen), die Heiratsurkunde (bei Verheirateten), die Hei-
ratsurkunde und ein rechtskräftiges Scheidungsurteil
(bei Geschiedenen), die Heiratsurkunde und die Ster-
beurkunde des Ehepartners (bei Verwitweten). 

Standesamt Magdeburg
Geburten-/Sterberegister
Humboldtstraße 11, 39112 Magdeburg 
Tel. 0391 540-4214
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Friedhöfe

Der Eigenbetrieb Stadtgarten und Friedhöfe der Lan-
deshauptstadt Magdeburg verwaltet und bewirtschaf-
tet die kommunalen Friedhöfe und ist für den Erhalt
und die Pflege der Friedhofsanlagen verantwortlich. 

Auf folgenden kommunalen Friedhöfen finden Be-
stattungen statt:
•  Westfriedhof
•  Südfriedhof 
•  Groß- und Klein Ottersleber Friedhof
•  Lemsdorfer Friedhof
•  Buckauer Friedhof
•  Salbker Friedhof
•  Westerhüser Friedhof
•  Sohlener Friedhof
•  Beyendorfer Friedhof
•  Ostfriedhof
•  Prester Friedhof
•  Pechauer Friedhof
•  Rothenseer Friedhof

Mit folgenden Anliegen können Sie sich an den Ei-
genbetrieb Stadtgärten und Friedhöfe wenden:
•  Erwerb und Nutzungsverlängerung an Grabstätten 
•  Bestattungsangelegenheiten 
•  Bereitstellung von Trauerräumlichkeiten auf den ein-
zelnen Friedhöfen 

•  Beratung zu Umbettungen 
•  Suche nach Grabstätten und Verstorbenen 
•  Einebnung von Grabstätten 
•  Gebührenerläuterungen 
•  Informationen zu den Veranstaltungen im Kommuni-
kationszentrum (Südfriedhof) 

•  Information zu den einzelnen Grabstättenarten
•  Fragen zur Pflege des Friedhofsgrüns

Eigenbetrieb Stadtgarten und Friedhöfe Magdeburg
Ansprechpartnerin: Frau Andruscheck
Große Diesdorfer Straße 160
39110 Magdeburg
Tel. 0391 7368-3

Das Kommunikationszentrum auf dem 
Südfriedhof

Das Kommunikationszentrum ist seit 2007 eine offene
Begegnungsstätte für gemeinsame Trauerbewältigung.
In den Ausstellungsräumlichkeiten auf dem Südfriedhof
finden Lesungen, Fachvorträge und Fotoausstellungen
statt. Zudem finden im Kommunikationszentrum Anti-
quitäten von den Friedhöfen eine neues zu Hause.
Auch stehen Ihnen zu den Öffnungszeiten, immer
dienstags (außer feiertags) zwischen 13:00 und 17:00
Uhr Mitarbeiter*innen des Eigenbetriebes Stadtgarten
und Friedhöfe für Fragen zur Verfügung.
Tel. 0391 61 41 62

Aktuelle Informationen zu Fachvorträgen, Ausstellun-
gen, Lesungen und weiteren Veranstaltungen werden
in den Schaukästen auf den kommunalen Friedhöfen
bekannt gegeben. Zudem sind die Termine zeitnah
unter Aktuelles auf der Internetseite des Eigenbetriebes
Stadtgarten und Friedhöfe unter www.magdeburg.de
zu finden. Des Weiteren können die Veranstaltungster-
mine telefonisch unter 0391 736 84 20 bzw. via E-Mail
an sfm@magdeburg.de erfragt werden.
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Große Diesdorfer Str. 88
39110 Magdeburg
(direkt am Westfriedhof)

www.bestattungshaus-elbe.de
trauerfall@bestattungshaus-elbe.de

Telefon 0391 7447999

vertrauensvoll , regional , eigenständig

SÓLOR
D. Alex/H. Lakner & Co

solor-bestattungen@t-online.de • www.solor-bestattungen.de

Bestattungen GbR
Mitglied der Bestatterinnung Sachsen-Anhalt

Ihre Trauer wird ein langer Weg sein, wir
begleiten Sie, geben Ihnen Hilfe und Beistand.

Unsere Geschäftsstellen in Magdeburg:
Lübecker Straße 114 • Telefon 2527303
Olvenstedter Straße 61 • Telefon 7338114
Alt Fermersleben 96 • Telefon 4016016

Tag & Nacht/Sonn- & Feiertag Telefon 7338114

https://www.bestattungshaus-elbe.de
https://www.bestattungshaus-elbe.de
https://www.abendfriede.de
https://www.abendfriede.de
https://www.solor-bestattungen.de
https://www.solor-bestattungen.de
https://magdeburger-bestattungshaus.de
https://magdeburger-bestattungshaus.de
https://www.bestattungen-magdeburg.de
https://www.bestattungen-magdeburg.de
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Bestattungsvorbereitung

1. Benachrichtigung eines Arztes, eines Pastors und Angehöriger, die
helfen können

2. Bestattungsunternehmen auswählen, Überführung der verstorbenen
Person

3. Abklärung der wichtigsten Punkte gemeinsam mit dem Bestatter: Erle-
digung aller Formalitäten, Beantragen der Sterbeurkunde beim zustän-
digen Standesamt, Festlegung des Zeitpunktes und der Art der
Trauerfeier, Terminfestlegung der Beisetzung, Aussuchen des Sarges/der
Sargausstattung, Festlegung der musikalischen Umrahmung der Trauer-
feier, Zeitfestlegung der Aufbahrung der verstorbenen Person in der
Trauerhalle, Bestattungsform/Grabart bestimmen, Ausarbeitung/Anfer-
tigung der Trauerdrucksachen

4. Festlegung der neuen Grabstelle mit der Friedhofsverwaltung (evtl. vor-
handenes Grab verlängern)

5. Kranz- und Blumenbestellung/Sarggesteck mit einem Blumengeschäft
bzw. einer Gärtnerei abstimmen, Kranzschleife auswählen und bedru-
cken lassen

6. Betreuung der Trauergäste: Organisation des Traueressens, bei auswär-
tigen Trauergästen: Übernachtungsmöglichkeiten organisieren

7. Nachbereitung der Bestattung: Entgegennahme der Kondolenzliste und
Fotos der Trauerfeier, Danksagungen formulieren

8. Nutzung von Hilfsangeboten zur Trauerbegleitung

facebook

Instagram

Webseiten

Bewertungen

Rabatt

kununu

News

Xing

Cityguide

Twitter

Werkstatt

Speisekarten

 
 

Landeshauptstadt Magdeburg

Seniorenwegweiser 2021/22

Wegweiser für Senior*innen und Menschen mit Behinderungen

Informationen und Rat bei sozialen Fragen, Pflegebedürftigkeit und Behinderung
ist aktiv otto berät und unterstützt    otto ist hilfsbereit und engagiert otto

360-Grad-Bilder

TikTok

Wegbeschreibungen

Shopping

Videos

Tickets

LinkedIn

online
shoppen

Lieferservice

Pinterest

n Ab sofort gestalten wir die Inhalte für Sie noch interessanter:
In der Onlineversion bieten wir viele zusätzliche Inhalte und
weiterführende Informationen an. 

Einfach QR-Code 
scannen und mit den

inter aktiven
Icons die Broschüre online entdecken.

Ein Angebot der ehs-Verlags GmbH Magdeburg
Jahnring 29 | 39104 Magdeburg | Tel. 0391 62584-0 | Fax 62584-49 | info@ehs-verlag.de | www.ehs-verlag.de

Seit vielen Jahren sind unsere
erfolgreichen Broschüren auch

online zu finden.

Gedruckte Publikationen
erfreuen sich entgegen vieler
 Prognosen weiterhin großer  

Beliebtheit und hoher Akzeptanz.

https://www.aue-bestattungen.de/
https://www.aue-bestattungen.de/
https://www.bestattungsplanung.de/bestattung/todesfall/checkliste-todesfall.html
https://www.bestattungsplanung.de/bestattung/todesfall/checkliste-todesfall.html
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AMBULANTER PFLEGEDIENST/TAGESPFLEGE

Pfeiffers vielfältige Angebote in der Altenhilfe – Selbstbestimmt bis
ins hohe Alter – zu Hause oder im Seniorenstift – wir kümmern uns!

Wie wollen Sie im Alter leben? Es gibt ganz unterschiedliche Wünsche,
Bedürfnisse und Rahmenbedingungen. Die Pfeifferschen Stiftungen haben
ein breites Spektrum an Angeboten für Seniorinnen und Senioren. Von
der Tagespflege, über Quartiersarbeit im städtischen und ländlichen
Raum sowie weiteren ambulanten und stationären Angeboten, bis hin
zum spezialisierten Demenzzentrum.

Ambulante Pflege
Seit mittlerweile 25 Jahren bieten die Pfeifferschen Stiftungen einen
umfangreichen ambulanten Pflegedienst an und setzen somit die lange
Tradition der Gemeindepflege in dieser diakonischen Einrichtung fort.
Unser motiviertes Pflegeteam, das aus pflegerisch ausgebildeten und
examinierten Mitarbeitenden besteht, bietet Ihnen eine einfühlsame und
qualifizierte Gesundheits- und Altenpflege.

Servicewohnen und Senioren-Wohngemeinschaften
Sowohl auf dem Cracauer Gelände der Stiftungen als auch im Stadt -
gebiet verteilt bieten wir Ihnen u. a. in den Häusern Bethanien, Mechthild
und Hedwig-Pfeiffer seniorengerechte und barrierefreie Wohnungen 
unterschiedlicher Größe an. Weiterhin finden sich im Quartier am 
Heumarkt Senioren-Wohngemeinschaften. 

Tagespflege und Quartiersarbeit
Unsere Einrichtungen zur Tagespflege am Heumarkt und in der Leipziger
Straße bieten neben den Wohnangeboten auch Pflegestützpunkte mit
individueller Beratung, aber auch Nachbarschaftstreffs und vielseitige
Angebote zur gemeinsamen Freizeitgestaltung in Form von Ausflügen,
Kochkursen und sportlichen Aktivitäten an. Ähnliche Angebote und 
darüber hinaus gut vernetzte und engagierte Quartiersmanagerinnen
sowie ehrenamtliche Unterstützer finden Sie in unseren Quartieren im
Magdeburger Milchweg und in Letzlingen.

Demenzzentrum Hedwig-Pfeiffer-Haus
Unser Demenzzentrum, das sich seit 2004 in der Innenstadt Magdeburgs
befindet, ist spezialisiert auf die Bedürfnisse dementiell erkrankter 
Menschen – in allen Stadien der Krankheit. Auf wissenschaftlichen 
Erkenntnissen beruht die farbliche Gestaltung der Räumlichkeiten, die
unseren Bewohnerinnen und Bewohnern eine zeitliche und räumliche
Orientierung bietet. Außerdem schaffen wir mit gezielten Beschäftigungs-
angeboten eine Tagesstruktur und fördern und erhalten die vorhandenen
Fähigkeiten. Wir kümmern uns um Sie und schaffen gemeinsam Lebens-
räume, die sich an Ihren Bedürfnissen orientieren.

Alle Informationen finden Sie im Internet auf unserer Homepage unter
www.pfeiffersche-stiftungen.de sowie Kontakte zu den einzelnen 
Angeboten in diesem Wegweiser.



https://www.vs-reiseservice.de
https://www.vs-reiseservice.de
https://www.allee-center-magdeburg.de/
https://www.allee-center-magdeburg.de/
https://www.facebook.com/AlleeCenterMD/
https://www.allee-center-magdeburg.de/news-und-events/news-und-events/
https://www.allee-center-magdeburg.de/services/centergutschein-s2961/


www.johanniter.de/magdeburg
www.johanniter.de/magdeburg
www.facebook.com/die.johanniter.magdeburg/
www.instagram.com/die_johanniter_magdeburg/



